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COMISSAO PERMANENTE DE PREGAO — CPP/PMSDN
PREGAO PRESENCIAL 12/2023
RECIBO
Recebi da Comissdo Permanente de Pregdo da Prefeitura Municipal de S&o0 Domingos do Norte - Estado do

Espirito Santo, a copia do Edital modalidade PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023 , para abertura as 9h do dia
30 de Novembro de 2023.

Sao Domingos do Norte/ES........ Lo S

ASSINATURA

NOME DA EMPRESA E CARIMBO DE CNPJ



Rodovia Gether Lopes de Farias — S/N — Bairro Emilio Calegari
Sdo Domingos do Norte - ES - CEP 29745-000
CNPJ 36.350.312/0001-72

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023

A Prefeitura Municipal de Sdo Domingos do Norte, Estado do Espirito Santo, pessoa Juridica de Direito
Pablico Interno, sediado na Rodovia Gether Lopes de Farias, s/n°, Bairro Emilio Callegari, Sdo Domingos do
Norte/ES, CEP 29745-000, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n° 36.350.312/0001-72,
neste ato representado pela PREFEITA MUNICIPAL, a Sra. Ana lzabel Malacarne de Oliveira, brasileira,
casada, residente e domiciliada na Rua Goiénia, n® 44, Centro, Sdo Domingos do Norte/ES, CEP: 29.745-000
por meio da Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura, torna publico para conhecimento dos interessados,
gue realizara licitacdo na modalidade "Pregédo Presencial", do tipo “menor preco Global”, para SOFTWARE
DE GESTAO EDUCACIONAL conforme Processos n® 6617/2023 SEMEC devidamente aprovados pela
autoridade competente. O Pregdo sera realizado pelo pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela Portaria
N° 8.668, de 11/09/2023, publicada em 12/09/2023, e regido pela Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 e
subsidiariamente, pela Lei Federal n° 8.666/93, LC 123/2006, LC 147/2014 Decreto Federal 3.555/2000,
Decreto Federal 9.488/2018 e Decreto Municipal 1.663 de 11/06/2019 bem como pelas demais normas
pertinentes e condigdes estabelecidas no presente Edital.

1. DISPOSICAO PRELIMINAR
1.1. O Pregdo Presencial seré realizado em sessdo publica, em todas as suas fases.
1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do 6rgdo promotor do certame, denominado pregoeiro.
1.3. DATA E HORARIO DA ENTREGA DAS PROPOSTAS NO PROTOCOLO: até 8h do dia 30 de
Novembro de 2023.
1.4. DATA E HORARIO DO CREDENCIAMENTO: até as 8h30 do dia 30 de Novembro de 2023.
1.5. DATA E HORARIO DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: as 9h do dia 30 de Novembro de
2023.
1.6. Os licitantes deverdo entregar até a hora e data previstas a sua proposta e documentagdo necessaria para
habilitacdo, em 02 (dois) envelopes distintos, lacrados e rubricados, contendo na parte externa, além da razdo
social completa da proponente 0s seguintes dizeres:
e "Prefeitura Municipal de Sdo Domingos do Norte” — Pregdo Presencial n® 12/2023

Envelope n° 001 - PROPOSTA” - Razao Social da Empresa;
e  “Prefeitura Municipal de Sao Domingos do Norte” — Pregédo Presencial n® 12/2023

Envelope n° 002 — HABILITACAQ" - Razéo Social da Empresa.
1.7. PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: Até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdo publica.

2. DO OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de gestéo integrada, englobando
cessdo do direito de uso, instalacdo, implantacdo, treinamento dos servidores municipais, customizacéo,
migracdo e/ou conversdo de dados, adequacgdo, suporte técnico (presencial a partir da convocacdo pela
administracdo e remoto (online), atualizacdo tecnolGgica e assisténcia técnica preventiva e corretiva,
hospedagem cloud, visando a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho de todas as
atividades, servigos prestados e o alcance dos resultados planejados pela municipalidade. Conforme
especificado neste documento.

3. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITACAO

3.1. O prazo para recebimento da presente licitagdo se fara na forma estabelecida no termo de referéncia, anexo
a este edital. A prestacdo do servico devera ser efetuada em até 05 (cinco) dias ap6s a expedicdo da Ordem
emitida pelo Setor de Compras, contando-se 0 prazo a partir da comunicacéo formal que sera efetuada via e-
mail ou outro meio habil. A instalacdo sera feita mediante solicitacdo da Secretaria mencionada desta
instituicdo.

4. DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes da presente licitacdo serdo pagos com as seguintes dotagcGes orcamentarias:
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Ensino Fundamental Ficha: 198 Fonte: 150000250000
Educacdo Infantil (Creche) Ficha: 245 Fonte: 150000250000
Educacao Infantil (Pré escola) Ficha: 257 Fonte: 150000250000

5- DO PRAZO DA VIGENCIA DO CONTRATO.
5.1. O contrato tera vigéncia contada da data da assinatura por 12 (doze) meses.
5.2. Podendo ser prorrogado por até 60 meses de acordo com inc. Il, do art. 57 da lei n° 8.666/93.

6. DOS PRECOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado apds a regular liquidacdo da despesa, mediante o estabelecido na Lei n°
4.320/64 e alteracBes posteriores, acompanhado de Nota Fiscal e atestado de entrega dos produtos e
obedecendo a ordem cronoldgica de pagamento estabelecida no Decreto Municipal de n° 1.758/2020, que
regulamenta o art. 5°, caput, da Lei 8.666/1993. O pagamento far-se-a4 por meio de uma Unica fatura.

6.2. Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura devida a ser reveste e
aprovado pela Contratante, juntando-se o calculo da fatura.

6.3. Se houver alguma incorre¢do na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para correcéo,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de apresentagdo na nova Nota
Fiscal/Fatura, sem qualquer dnus ou correcdo a ser paga pela Contratante.

6.4. A eventual inadimpléncia de um dos 6rgdos participantes desta Ata ndo produzira efeitos quanto aos
demais.

6.5. Devera constar no documento fiscal o nimero da licitagdo, o 6rgdo solicitante, o nimero do pedido de
fornecimento, bem como do nome do banco, nimero da conta corrente e agéncia bancéria da contratada, sem
0s quais o0 pagamento ficara retido por falta de informacdes.

6.6. DO REAJUSTE:

Os precos estipulados serdo reajustados no periodo de um ano, contado a partir da data de sua vigéncia, pelo
IPCA ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo ou, na auséncia de substituto, pela média simples dos
principais indices econdmicos que apuram a inflacdo anual acumulada.

6.7. DO REEQUILIBRIO:

O presente contrato podera ser reequilibrado desde que seja comprovado fato superveniente que altere
significativamente a execugdo da prestacdo dos servicos, desde que devidamente justificado em planilha de
composicao de custos.

6.7.1 - Para instruir o pedido de reequilibrio financeiro, além dos documentos obrigatérios de que trata o
enunciado n°® 9 da Procuradoria Geral do Municipio, o requerente devera também juntar a planilha de
composicdo de custos da época da licitagdo/proposta e uma com 0s precos que pretendem reequilibrar para
confrontacdo. Além disto, devera juntar ao requerimento prova do ato que demonstre o desequilibrio.

6.7.2 - A alteracdo de pregos inferior a inflagdo de 12 meses anteriores a contratacdo ndo importard em
reequilibrio de precos do contrato, mesmo demonstrada a onerosidade contratual pela requerente.

7. PRAZOS DE VALIDADE DAS PROPOSTAS
7.1. O prazo de validade das propostas serd de 12 (meses) de acordo com o contrato.

8. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO
8.1. O fornecedor deverd observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta, atentando
também para a data e horario do inicio da disputa.

9. REFERENCIAS DE TEMPO
9.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF.
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10. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

10.1. Poderéo participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste Edital
e seus anexos e cujo ramo de atividade seja pertinente e compativel com o objeto da presente licitacéo.

10.2. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que se enquadrarem em uma
ou mais das situagdes a seguir:

a) Estejam constituidos sob a forma de consorcio;

b) Estejam cumprindo as penalidades previstas no artigo 87, inciso 111 da Lei Federal n°. 8.666/93 e no artigo
7° da Lei Federal n°. 10.520/02, desde que impostas pela prépria Administracdo Publica Estadual;

c) Estejam cumprindo a pena prevista no artigo 87, inciso 1V da Lei Federal n°. 8.666/93, ainda que imposta
por ente federativo diverso do Espirito Santo;

d) Estejam sob faléncia, dissolucdo ou liquidacéo; e

e) Nao cumpram o disposto no art. 9° da Lei n° 8.666/93 e alteragdes.

10.3. DA PARTICIPACAO DAS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

10.3.1. As microempresas, empresas de pequeno porte que quiserem participar deste certame usufruindo os
beneficios concedidos pela Lei Complementar n® 123/2006, deverdo observar o disposto nos subitens
seguintes.

10.3.2. A condicdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, para efeito do tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar 123/2006, devera ser comprovada, mediante apresentagdo da seguinte
documentagéo:

10.3.2.1. Sociedade Empresaria: Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial da sede do licitante onde
conste 0 seu enquadramento como Empresa de Pequeno Porte ou Microempresa, ou;

10.3.2.2. Sociedade Simples: Certiddo do Registro Civil de Pessoas Juridicas atestando seu enquadramento
como microempresa ou empresa de pequeno porte, ou;

10.3.2.3. Microempreendedor Individual: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual
(CCMEI), emitida a menos de 60 (sessenta) dias da data marcada para a abertura da presente Licitacdo, ficando
a sua aceitacdo condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no enderego
www.portaldoempreendedor.gov.br, na forma que prescreve o art. 3°, X, da Resolucéo n° 16/2009 do Comité
para Gestdo da Rede Nacional para Simplificagdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negdcios —
CGSIM.

10.3.3. Declaragédo de enquadramento em conformidade com o art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006,
afirmando ainda gque ndo se enquadram em nenhuma das hip6teses do § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006, conforme 0 modelo do Anexo 1V, do presente edital.

10.3.4. Os documentos para fins de comprovacao da condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte
deverdo ser apresentados FORA DOS ENVELOPES, no ato de CREDENCIAMENTO das empresas
participantes.

10.3.5. A empresa que ndo comprovar a condicao de microempresa, empresa de pequeno porte nao tera direito
aos beneficios concedidos pela Lei Complementar 123/2006.

10.3.5.1. A manifestacdo para se beneficiar da Lei 123/06 devera ser efetivada no credenciamento, ndo seréd
levada em consideragdo manifesto de interesse no final da sesséo.

10.3.5.2 Credenciamento — Para fins de Credenciamento junto a(o) Pregoeiro(a), o proponente podera
enviar um representante munido de credencial conforme modelo deste Edital. E apresentar o contrato
social, copias dos documentos dos s6cios administrativos. Sendo representante legal ou ndo, devera
apresentar acompanhada da Certiddo Simplificada da Junta Comercial expedida em até 120 (cento e
vinte) dias anterior a abertura do certame.

10.4. DO CREDENCIAMENTO

10.4.1. Fica a critério do licitante se fazer representar ou ndo na sessao.

10.4.2. A PESSOA JURIDICA participante deste processo licitatorio que enviar representante legal devera,
até o horario indicado no predmbulo deste Edital, apresentar-se a Pregoeiro e/ou Equipe de Apoio para efetuar
seu credenciamento como participante deste Pregdo, apresentando os seguintes documentos, em coOpia
autenticada ou copia e respectivo original (em maos) para autenticacao:

10.4.2.1. Pessoa Juridica:
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a) Caso o representante seja socio, proprietario ou dirigente da empresa proponente devera apresentar:

- Cépia do ato constitutivo ou do contrato social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos
e assumir obrigagcdes em decorréncia de tal investidura;

- Copia do documento de identidade e do Cadastro de Pessoa Fisica — CPF. (Sera dispensavel a
apresentacdo de copia do CPF se sua numeracdo constar do documento de identidade apresentado);

- Declaragéo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacédo (modelo Anexo VI);

- Termo de Credenciamento (modelo Anexo Il — A);

- Declaracdo de enquadramento de microempresa ou empresa de pequeno porte (modelo Anexo X).

b) Caso o representante seja preposto da empresa proponente, devera apresentar:

- Instrumento procuratério ou Termo de Credenciamento, com firma reconhecida em cartorio ou copia
e respectivo original (em maos) para autenticacao;

- Cdpia da cédula de identidade e do Cadastro de Pessoa Fisica — CPF. (Sera dispensavel a apresentacdo
de copia do CPF se sua numeracdo constar do documento de identidade apresentado);

- Copia do ato constitutivo ou contrato social;

- Declaracéo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo (modelo Anexo VI);

- Termo de Credenciamento (modelo Anexo Il — B);

- Declaracéo de enquadramento de microempresa ou empresa de pequeno porte (modelo Anexo X).

10.4.3. Nesta fase, o representante da licitante deverad apresentar copia do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social consolidado em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e,
no caso de sociedades por ac¢Ges, acompanhado dos documentos de elei¢cdo de seus atuais administradores,
com a comprovagao da publicacdo na imprensa da ata arquivada, bem como das respectivas alteracoes, caso
existam ou outro documento legal que permita analisar a sua condig&o de proprietario, socio ou dirigente, bem
como para verificar se o credenciado possui 0s necessarios poderes de delegacéo.

10.4.4. Para empresas individuais devera ser apresentado o Requerimento do Empreséario Individual ou
Microempreendedor Individual autenticado pela Junta Comercial.

10.4.5. A ndo comprovacdao de que o interessado ou seu representante possui poderes especificos para atuar no
certame, impedira a licitante de ofertar lances verbais, lavrando-se, em ata, 0 ocorrido.

10.4.6. O ndo comparecimento do titular e/ou do representante credenciado ndo enseja a inabilitagdo, nem a
desclassificacdo do Licitante. A empresa que nao se fizer representar participard do certame apenas com a sua
proposta escrita.

10.4.7. A empresa que ndo se fizer representar fica automaticamente impedida de participar da fase de
competicdo com lances verbais, da negociacdo de precos e de se manifestar motivadamente sobre os atos da
Administracdo, decaindo, em consequéncia do direito de interpor recurso.

10.4.8. Nao sera permitida a participacdo de empresas distintas através de um Unico representante.
10.4.9. Os documentos de credenciamento, os quais fardo parte do presente processo licitatorio deverdo ser
entregues SEPARADAMENTE dos envelopes da Proposta e da Documentagé&o.

10.4.10. DA FORMA DE APRESENTAQAO DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
(Anexo V bem como tomou o conhecimento da integra do edital e se submete as condigdes nele
estabelecidas 1):

10.4.10.1. A declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo devera ser apresentada FORA DOS
ENVELOPES 01 e 02.

10.4.10.1.1. Caso o referido documento ndo seja apresentado na forma estabelecida acima, o Pregoeiro podera
suprir tal formalidade através de declaracdo a ser firmada pelo representante legal da empresa proponente
durante a sessdo.

10.4.11. Havendo remessa via postal dos envelopes a proponente que sem a remessa da declaragao referida
no item 10.4.10 deste Edital, ficara automaticamente excluida do certame pela auséncia de documento
especial.

11. REGULAMENTOS OPERACIONAIS DO CERTAME
11.1. O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicGes:
a) Coordenar o processo licitatorio;
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b) Receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor responsavel pela sua
elaboracéo;

c) Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatorio;

d) Dirigir a etapa de lances;

e) Verificar e julgar as condicGes de habilitacao;

f) Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua
deciséo;

g) Indicar o vencedor do certame;

h) Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso, sendo que, em havendo recursos, competira ao ordenador
de despesas a adjudicagéo;

i) Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

j) Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologacéo.

12. DAS OBRIGACOES DOS LICITANTES

12.1. Cabera ao licitante interessado em participar do Pregdo Presencial:

a) Remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente, a proposta e, quando for o caso, seus anexos;

b) Responsabilizar-se formalmente pelas transagbes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante;

c) Submeter-se as exigéncias da Lei Federal n°® 10.520/02 e, subsidiariamente, da Lei Federal n° 8.666/93,
assim como aos termos de participacdo e condi¢des de contratacdo constantes neste instrumento convocatorio.

13. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL

13.1. Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer pessoa podera impugnar
0 ato convocatdrio deste Pregdo.

13.2. Caberd o pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo deste edital, decidir sobre a
impugnagdo no prazo de até 24 (vinte e guatro) horas.

13.3. Caso o pregoeiro decida pela ndo impugnacdo do ato convocatdrio, devera encaminhar o processo para
a autoridade competente — ordenadora da despesa - a quem competira, nesse caso, ratificar ou alterar a decisdo
do pregoeiro.

13.4. Acolhida a impugnag&o contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para realizagéo
do certame.

13.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao pregoeiro,
até dois dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, no endereco indicado neste edital.
13.6. Qualquer modificacdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de publicacdo em que se deu o
texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracéo
ndo afetar a formulagdo das propostas.

14. DA APRESENTACAO DE PROPOSTA
14.1. A proposta devera ser entregue em envelope fechado, contendo a seguinte indicagao:

ENVELOPE N° 01 - “PROPOSTA DE PRECOS”
MUNICIPIO DE SAO DOMINGOS DO NORTE
PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)

14.2. Os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descri¢éo do objeto ofertado e com o preco, observando
a data e o horério limite que é até as 08 horas para 0 seu acolhimento no protocolo desta municipalidade,
observando os itens 1.3, 1.4 e 1.5 deste Edital, quando, entéo, encerrar-se-a, a fase de recebimento de propostas.
14.3. Para participagdo no Pregdo, o licitante deverd manifestar que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

14.4. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o licitante
as sangdes previstas na legislagdo de regéncia.
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14.5. A proposta comercial vencedora devera ser apresentada em conformidade com o modelo contido no
ANEXO Ill, acompanhada de todos os documentos nele enumerados, observando-se 0 que se segue, sem
prejuizo para as demais instru¢@es constantes deste edital e seus anexos:

a) Datilografa-la ou digita-la, em 01 via, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que venham a ensejar duvidas,
reconhecendo a plena aceitacdo e aplicacdo, ao contrato, das normas e critérios deste Edital;

b) Assinar a proposta na parte final e rubrica-la em todas as suas folhas.

14.6. O licitante deverd solicitar mediante ao e-mail licitasdnnorte@hotmail.com a midia digital para
formalizacdo da proposta (arquivo PCA).

14.7. O licitante devera solicitar esse arquivo até as 16:30min do dia antecedente ao certame marcado.

15. DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

15.1. Serdo consideradas classificadas para a fase de lances verbais a proposta de menor preco e todas aquelas
com pregos situados no intervalo de até 10% acima daquele.

15.2. Quando ndo forem verificadas, no minimo, trés propostas escritas de precos nas condi¢des definidas no
inciso anterior, o pregoeiro classificarad as melhores propostas subsequentes, até 0 maximo de trés, para que
seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam o0s precos oferecidos nas propostas escritas.
15.3. Para as proponentes classificadas sera facultada a apresentagdo verbal de lances sucessivos, de valores
distintos e decrescentes, encerrando-se essa fase quando ndo houver mais lances.

15.4. Apés a sessao de julgamento das propostas ndo podera haver desisténcia dos lances apresentados, nem
dos itens vencidos. A Municipalidade ndo aceitara desisténcia da entrega ou realizagdo sob nenhuma hipétese,
salvo calamidade, caso fortuito ou de forga maior, que devera ser documentado e justificado pela vencedora.
A desisténcia de lances ou itens vencidos apds finalizacdo desta fase ocasionara a aplicacéo das penalidades
previstas neste Edital.

15.5. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais deste Edital e de seus
Anexos, bem como as omissas e as que apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento.

15.6. Apos a fase de lances verbais serad declarada vencedora a proposta de menor precgo por lote, se a proposta
ndo for aceitvel por apresentar preco inexequivel ou acima dos valores praticados pelo mercado, serd
examinada a proposta subsequente, e assim sucessivamente.

15.7. Caso haja empate no valor das propostas escritas, 0 pregoeiro decidira por sorteio a ordem dos lances
verbais.

15.8. O Pregoeiro convidara individualmente os licitantes classificados, de forma sequencial, a apresentar
lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior preco e 0s demais, em ordem decrescente de
valor.

15.9. Caso néo se realize lance verbal, serd verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor preco
e o0 valor estimado para a contratagdo, se atender as necessidades da administracdo o pregéo sera validado e
passara para a fase seguinte.

15.10. A presente licitagdo sera julgada sob o critério de menor preco por lote.

15.11. Aberta a sessdo publica, o pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

15.12. A desclassificacdo de proposta sera fundamentada e registrada.

15.13. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entéo os licitantes poderdo
apresentar lances.

15.14. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado para abertura da sesséo
e as regras estabelecidas neste edital.

15.15. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele.

15.16. N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro.

15.17. Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, do valor do menor lance registrado.

15.18. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro, ap6s comunicar a todos 0s
participantes.
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15.19. Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera solicitar contraproposta
ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas no edital.

15.20. Seréa declarada vencedora a proposta de menor pre¢o por lote se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos
licitantes, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital,
sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

16. DA HABILITACAO DOS LICITANTES CLASSIFICADOS
16.1. Toda a documentacdo de habilitacdo devera ser entregue em envelope fechado, contendo a seguinte
indicacdo:

ENVELOPE N.° 02 - “DOCUMENTACAO”

MUNICIPIO DE SAO DOMINGOS DO NORTE

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)

16.1. Encerrada a etapa de lances e 0 exame das propostas classificadas quanto a compatibilidade do preco em
relacdo ao estimado para contratacdo, exequibilidade e adequacdo, o pregoeiro verificard a habilitacdo dos
licitantes classificados observados o limite de fornecedores a serem registrados.

16.2. As proponentes deverdo apresentar toda documentagéo exigida no Anexo IV do presente edital.

16.3. A declaracéo, devidamente assinada pelo representante legal da empresa, sob as penalidades cabiveis, de
que:

a) Nao se encontra declarada inidonea para licitar ou contratar com 6rgdos da Administracdo Publica Federal,
Estadual, Municipal e do Distrito Federal;

b) Declara que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos de 18 anos, em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo na condigéo de
aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal e art. 27, V, da Lei
8666/93.

¢) Todos os requisitos pedidos no anexo IV do presente Edital.

d) O licitante que apresentou os documentos referentes a Habilitagcdo Juridica no ato do Credenciamento esta
dispensado de atender o item 1.1. Da Habilitac&o Juridica, anexo 1V deste edital.

17. DOS RECURSOS

17.1. Declarada a vencedora, as demais proponentes presentes poderdo manifestar imediata e motivadamente
a intenc&o de recorrer, sendo concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentacdo das razdes e de igual prazo
para as contrarrazdes, com imediata intimag&o de todas as presentes e assegurada também imediata vista dos
autos.

17.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer, nos termos do
item anterior, importara na decadéncia desse direito.

17.3. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
17.4. No julgamento da habilitacdo e das propostas, 0 pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de habilitacéo e classificagdo.
17.5. Os recursos e contrarrazdes de recurso deverdo ser dirigidos ao pregoeiro e protocolados junto ao 6rgdo
promotor do certame, localizado no endereco indicado neste edital, em dias Uteis, no horario de 07h30 as 11h30
e das 12h30 as 16h30 de segunda a sexta.

18. DA ADJUDICACAO E DA CONVOCACAO PARA ASSINAR DO CONTRATO.

18.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara
0 objeto e homologara o procedimento licitatorio.

18.2. Apds a homologacéo referida no item anterior, o adjudicatario sera convocado para assinar p contrato de
Precos no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.
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18.3. A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos termos do art.
64, § 1° da Lei Federal n° 8.666/93, quando solicitado pelo licitante vencedor, durante o seu transcurso, e
desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

18.4. No ato de assinatura do Contrato sera exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitacdo consignadas
no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do pacto.

18.5. Com base no art. 62, § 4° da Lei 8.666/93, o instrumento do contrato serd substituido pela autorizagdo
de compra (ordem de fornecimento).

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o licitante contratado a aplicacdo de multa de
mora, nas seguintes condigdes:

19.1.1. Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir sobre o valor
total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente
executado;

19.1.2. Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de execucdo do objeto
contratual;

19.1.3. A aplicacéo da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente o contrato e
apligue as outras san¢des previstas neste edital e na Lei Federal n°. 8.666/93.

19.2. A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a aplicagdo das seguintes sangdes ao licitante
contratado:

a) Adverténcia;

b) Multa compensatéria por perdas e danos, no montante de 10% (dez por cento) sobre o saldo contratual
reajustado ndo executado pelo particular;

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administra¢do Publica
Municipal, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) Impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais,
especificamente nas hipdteses em que o licitante, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucéao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, em toda a Federacéo,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na alinea “c”.
§ 1°. As sang0es previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas entre si, mas poderao
ser aplicadas juntamente com a multa compensatoria por perdas ¢ danos (alinea “b”).

§ 2°. Quando imposta uma das sangdes previstas nas alineas “c”, “d” e “¢”, a Comissao de Licita¢ao submetera
sua decisdo ao Secretario Municipal de Administracdo e Financas e ao Prefeito Municipal a fim de que, se
confirmada, tenha efeito perante a Administracdo Publica Municipal.

19.3. As sangdes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo,
assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as seguintes regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer san¢do administrativa, o 6rgdo promotor do certame devera notificar o
licitante contratado, facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

b) A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando,
no minimo: a conduta do licitante reputada como infratora, a motivacéao para aplica¢do da penalidade, a san¢cdo
gue se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

c) O prazo para apresentacdo de defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimagéao, exceto na
hipotese de declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez) dias consecutivos, devendo, em ambos
0s casos, ser observado a regra do artigo 110, da Lei Federal n°. 8666/93,;
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d) O licitante contratado comunicara ao 6rgdo promotor do certame as mudangas de endere¢o ocorridas no
curso do processo licitatorio e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificacdes enviadas ao
local anteriormente indicado, na auséncia da comunicagéo;

e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o 6rgao promotor do
certame proferira decisdo fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso
do licitante que devera ser exercido nos termos da Lei Federal n°. 8.666/93;

f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera submetido a analise da Procuradoria Geral do
Municipio.

19.4. Os montantes relativos as multas moratéria e compensatéria aplicadas pela Administracdo poderdo ser
cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado, relativos as parcelas
efetivamente executadas do contrato;

19.5. Nas hipdteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas acarretarem também a rescisdo do
contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser descontados da garantia prestada pela
contratada;

19.6. Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em desfavor
do licitante contratado, é obrigatoria a cobranga judicial da diferenca.

20. DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO MATERIAL

20.1. O recebimento do objeto devera ser entregue em até 05 (cinco) dias, ap6s o pedido de fornecimento.
20.2. Os materiais a serem entregues deverdo atender todo o disposto do item 5 e 6 do termo de referéncia,
anexo VIII a este edital.

20.3. Cabera a contratada arcar com os custos do transporte e entrega dos materiais no endereco indicado neste
termo da sede da Secretaria Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES, sendo que é de sua responsabilidade a
descarga dos materiais.

Localidades de entregas: Rodovia Gether Lopes de Farias, s/n°, Bairro Emilio Calegari, S0 Domingos do
Norte — ES.

21. DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. O proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informacGes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado,
ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

21.2. Ao apresentar a proposta, o licitante assume que esté4 fazendo isso de forma absolutamente independente
e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a formacg&o de cartel ou qualquer conluio, a Administragdo
adotara os meios necessarios para as devidas averiguacdes e as respectivas sancoes.

21.3. E facultado o pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo, vedada a criacdo de exigéncia
ndo prevista neste edital.

21.4. Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagao.

21.5. Em caso de ddvida quanto a autenticidade de assinatura constante em documento apresentado por
licitante, poder-se-a diligenciar no intuito de sana-la, inclusive concedendo prazo para o reconhecimento de
firma.

21.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do proponente,
desde que seja possivel a aferi¢do da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta.

21.7. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratagé&o.

21.8. As decis0es referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer
meio de comunicacdo que comprove o0 recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no Diario Oficial do
Estado, quando estipulado pala Lei no. 8.666/93.
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21.9. Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos pelo pregoeiro.

21.10. A participacdo do licitante nesta licitacdo, implica aceitacdo de todos os termos deste Edital.

21.11. A autoridade competente para aprovacao do procedimento licitatorio somente podera revoga-lo em face
de razbes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer
pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

21.12. Os licitantes ndo terdo direito a indeniza¢do em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato.

21.13. A nulidade do procedimento licitatorio induz a do contrato, ressalvando o disposto no paragrafo tnico
do art. 59, da Lei n° 8.666/93.

21.14. No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurada a ampla defesa e o contraditorio.

S&o Domingos do Norte/ES, 20 de Novembro de 2023.

Ana lzabel Malacarne de Oliveira
Prefeita Municipal

Jardel Picacio Lopes Chodacki
Pregoeiro PMSDN

Equipe de Apoio:

a) WELISON MARTINS PEREIRA — servidor contratado
b) PATRICK MOTA —servidor contratado

c) JANIA BRAZILINO DA CRUZ - servidora efetiva

d) TERESA MARQUEZINI - servidora efetiva

e) ALEXANDRA TOREZANI - servidora efetiva
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PREGAO PRESENCIAL N°12/2023
ANEXO | - RELAGAO DE ITENS DA LICITAGAO

ITEM

QTD

DESCRICAO

01

17

Concessdo de direito de uso de sistema de gestdo escolar integrado para a sede da Secretaria
Municipal de Educacéo, para as unidades escolares da rede municipal e entidades parcerias e/ou
conveniadas nos modulos de Gestdo do Software, Seguranca do Software, Administracdo do
Software, Mddulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagogica, Médulo Indicadores & Gestéo de
Indicadores, Médulo Portal do Aluno e Responsavel, Médulo Portal do Professor, Médulo
Portal do Pedagogo, Modulo Pré-Matricula Online e Lista de Espera, Modulo Portal de
FormacGes e Eventos, Modulo Portal de Manuais e Informativos, Médulo Gestdo de Ensino a
Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno e Professor, Mdodulo
Correcdo de Provas, Mddulo Avalicdo Diagnostica Escolar, Mddulo Biblioteca, Mddulo
Transporte Escolar.

02

17

Implantacdo e treinamento dos servidores municipais para a sede da Secretaria Municipal de
Educacéo, para as unidades escolares da rede municipal e entidades parcerias e/ou conveniadas
nos modulos de Gestdo do Software, Seguranga do Software, Administragdo do Software,
Modulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagdgica, Mddulo Indicadores & Gestdo de
Indicadores, Mdédulo Portal do Aluno e Responsavel, Médulo Portal do Professor, Médulo
Portal do Pedagogo, Modulo Pré-Matricula Online e Lista de Espera, Mddulo Portal de
Formacdes e Eventos, Mddulo Portal de Manuais e Informativos, Modulo Gestédo de Ensino a
Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno e Professor, Mddulo
Correcdo de Provas, Mddulo Avalicdo Diagndstica Escolar, Mddulo Biblioteca, Mddulo
Transporte Escolar.

03

17

Customizacdo, migracdo e/ou conversdo de dados e adequacdo para a sede da Secretaria
Municipal de Educacéo, para as unidades escolares da rede municipal e entidades parcerias e/ou
conveniadas nos mddulos de Gestdo do Software, Seguranga do Software, Administragdo do
Software, Modulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagdgica, Mddulo Indicadores & Gestdo de
Indicadores, Médulo Portal do Aluno e Responsavel, Médulo Portal do Professor, Modulo
Portal do Pedagogo, Mddulo Pré-Matricula Online e Lista de Espera, Modulo Portal de
Formagdes e Eventos, Mddulo Portal de Manuais e Informativos, Mddulo Gestdo de Ensino a
Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno e Professor, Médulo
Correcdo de Provas, Mdédulo Avalicdo Diagndstica Escolar, Mddulo Biblioteca, Mddulo
Transporte Escolar.

04

17

Suporte técnico (presencial a partir da convocagdo pela administragdo e remoto (online),
atualizacdo tecnoldgica e assisténcia técnica preventiva e corretiva e hospedagem em cloud para
a sede da Secretaria Municipal de Educagdo, para as unidades escolares da rede municipal e
entidades parcerias e/ou conveniadas nos médulos de Gestdo do Software, Seguranca do
Software, Administracdo do Software, Mddulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagogica,
Médulo Indicadores & Gestao de Indicadores, Mddulo Portal do Aluno e Responsavel, Mddulo
Portal do Professor, Mddulo Portal do Pedagogo, Médulo Pré-Matricula Online e Lista de
Espera, Modulo Portal de Formagdes e Eventos, Mddulo Portal de Manuais e Informativos,
Mddulo Gestédo de Ensino a Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno
e Professor, Médulo Correcdo de Provas, Modulo Avalicdo Diagnostica Escolar, Médulo
Biblioteca, Mddulo Transporte Escolar. Periodo de 12 meses.
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PREGAO PRESENCIAL Ne¢ 12/2023
ANEXO Il - TERMO DE CREDENCIAMENTO
(Deve ser apresentada fora dos envelopes)

‘ 1. QUANDO O CREDENCIADO FOR SOCIO, DIRIGENTE OU PROPRIETARIO DA EMPRESA. ‘

Vimos por meio deste, requerer junto a COMISSAO DE LICITACAO, o CREDENCIAMENTO do (a) Sr.(a)
, portador(a) da Cédula de Identidade n.° e regularmente
inscrito no CPF sob o n° , residente e domiciliado no enderego
, @ participar do Processo de Licitacdo
instaurado pelo Municipio de S&o Domingos do Norte/ES, na modalidade Pregdo Presencial n® 12/2023 -
PMSDN, na qualidade de (S6cio, dirigente ou proprietario), considerando os poderes outorgados no
(Contrato Social, Estatuto ou Procuragdo Publica) da empresa _ (NOME DA
EMPRESA) |, neste ato com total poderes para pronunciar-se em nome da empresa, bem como formular
propostas verbais, recorrer, assinar declaracfes relativas ao processo em questdo e praticar todos os
demais atos inerentes ao certame.

, em de 2023.

(Nome da empresa e Assinatura do Sdcio, Dirigente ou Proprietario da Empresa)

| 2. QUANDO O CREDENCIAMENTO FOR REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA |

Através da presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da Cédula de Identidade
n.c e regularmente inscrito no CPF sob o n° , residente e
domiciliado no endereco , a participar

do Processo de Licitagdo instaurado pelo Municipio de Sdo Domingos do Norte/ES, na modalidade Pregdo
Presencial n°® 12/2023 - PMSDN, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe poderes para
pronunciar-se em nome da empresa , bem como formular propostas
verbais, recorrer, assinar declaragdes relativas ao processo em questéo e praticar todos os demais atos
inerentes ao certame.

, em de 2023.

(Nome da empresa e Assinatura do Sécio, Dirigente ou Proprietario da Empresa)

Observacdo: Esta carta devera ser entregue ao Pregoeiro e/ou Equipe de Apoio pessoalmente pelo
representante credenciado, até impreterivelmente a hora marcada para inicio da licitacdo, prevista no presente
Edital e so terd validade se estiver acompanhada da Certiddo Simplificada da Junta Comercial expedida em
até 120 (cento e vinte) dias anterior a abertura do certame, que comprove tal situacdo do representante legal
da empresa.

(Apresentar no Credenciamento)
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PREGAO PRESENCIAL Ne¢ 12/2023
ANEXO 111 - PROPOSTA COMERCIAL
(modelo anexo I ver em pdf)

EMPresa: ...,
A Prefeitura Municipal de Sdéo Domingos do Norte
PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023

Prezados Senhores:
Pela presente formulamos Proposta Comercial para fornecimento dos materiais supracitados do Pregéo
Presencial n° 12/2023 .

(Itens do Anexo I, com: quantidade, marca, valor unitério, valor total do item e valor global da proposta)

a) O prazo de validade da presente proposta € de 12 meses conforme o contrato.

b) Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos, contribuigdes,
seguros e licencas de modo a se constituirem a Unica e total contraprestacdo pela aquisicdo das mercadorias.
c) A Contratada terd que cumprir todos os requisitos conforme anexo | e Termo de Referéncia.

d) O licitante deverd solicitar mediante ao e-mail licitasdnnorte@hotmail.com a midia digital para
formalizacdo da proposta (arquivo PCA). O uso deste arquivo sera obrigatorio.

e) Manifesto cumprir plenamente os requisitos de habilitagdo e que minha proposta esta em conformidade com
as exigéncias do instrumento convocatorio.

Atenciosamente,

Identificacdo e Assinatura

(Apresentar no envelope de proposta)
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PREGAO PRESENCIAL N¢12/2023 -
ANEXO IV - EXIGENCIAS PARA HABILITAGAO

Para habilitar-se no certame, apds a fase de disputa, o licitante vencedor devera apresentar a seguinte
documentacéo:

1. DAHABILITACAO

1.1. DAHABILITACAO JURIDICA

a) Cédula de identidade;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual,

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e no caso de sociedade por acbes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus atuais
administradores;

d) Inscrigdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de documentagéo que identifique a
Diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e
ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6érgdo competente.

NOTA: Dispensavel no caso de ja ter sido apresentado no credenciamento.

1.2. DA REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Estadual;

c) Prova de regularidade com a Divida Ativa da Uniao;

d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

e) Prova de regularidade Municipal da sede ou domicilio da empresa;

f) Certiddo Negativa de débitos junto a Justica do Trabalho (Lei Federal n° 12.440, de 07 de julho de 2011).
g) Prova de regularidade Municipal de Sdo Domingos do Norte;

NOTA:

a) Caso o0 objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos neste item
também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de
apresentacao dos documentos relativos a sua matriz.

b) Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige comprovagéo de
regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formalizagdo da contratagdo, observadas as
seguintes regras:

b.1) a licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos exigidos para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restrigao;

b.2) havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, é assegurado o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contados da apresentacdo dos documentos, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa;

b.3) o prazo a que se refere o inciso anterior poderd, a critério da Administracdo Publica, ser prorrogado por
igual periodo;

b.4) em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissédo de certidées comprobatdrias de regularidade
fiscal, a licitante podera apresentar a Administracdo outro documento que comprove a extin¢do ou suspenséo
do crédito tributario, respectivamente, nos termos dos artigos 151 e 156 do Cddigo Tributario Nacional,
acompanhado de prova do protocolo do pedido de certiddo;

b.5) na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias, contado da apresentacdo
dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a certiddo comprobatéria de regularidade
fiscal, conforme dispde o paragrafo Unico, do art. 205, da Lei no. 5.172, de 25 de Outubro de 1966. - CTN;
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b.6) O prazo a que se refere o inciso anterior podera, a critério da Administracdo Publica, ser prorrogado por
igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade de o érgdo competente emitir a
certidao;

b.7) A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizagdo da documentacdo comprobatoria de
regularidade fiscal, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo da aplicacdo das san¢des previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado
a Administracdo convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificagao,
ou revogar a licitacdo.

1.3. DA QUALIFICACAO TECNICA

Para fins de comprovacdo da qualificacdo técnica, devera ser apresentado no minimo 01 (um) atestado de
capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, para os quais ja tenha o licitante
prestado servicos do objeto constante neste Termo de Referéncia (art. 30, 1), registro ou inscri¢do na entidade
profissional competente (art. 30, 1), capacitacdo técnico-profissional (art.30, § 1° 1) e de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior & do objeto da licitacdo (art.30, § 3°) da Lei 8.666/93. Assim,
devendo constar no atestado:

a) Comprovacao de aptidao para execucao do servico de Licenca de uso de software de gestdo escolar integrado
web para a Secretaria Municipal de Educagdo e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou
anterior, fornecido por organizagdo publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica para prestar o
servigo do objeto a ser licitado. No intuito de comprovar funcionalidade, Integracdo e qualidade no software
de gestdo escolar integrado, em virtude da quantidade atual das unidades escolares da rede municipal.

b) Comprovacéo de aptidao para execucdo do servico de Implantacdo do software de gestdo escolar integrado
web para a Secretaria Municipal de Educacéo e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou
anterior, fornecido por organizacdo publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica para prestar o
servico do objeto a ser licitado.

c¢) Comprovacéo de aptiddo para execucdo do servigo de Treinamento do software de gestéo escolar integrado
web para a Secretaria Municipal de Educacao e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou
anterior, fornecido por organizacdo publica ou privada, comprobato6rio da capacidade técnica para prestar o
servico do objeto a ser licitado.

d) Comprovacdo de aptiddo para execucdo do servico de Suporte técnico para realizacdo de manutencédo
corretiva e preventiva, alteracdes legais no software de gestdo escolar integrado web para Secretaria Municipal
de Educacdo e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacéo
publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica para prestar o servico do objeto a ser licitado.

e) Comprovacdo de aptiddo para execucdo do servico de Provimento de infraestrutura em nuvem (Cloud
Computing), com administragdo e manutencao corretiva e preventiva para hospedagem do software de gestéo
escolar integrado web para Secretaria Municipal de Educacdo e demais unidades escolares, atestando o
desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacdo publica ou privada, comprobatério da capacidade
técnica para prestar o servigo do objeto a ser licitado.

f) E imprescindivel que o atestado de capacidade técnica esteja em papel timbrado, assinado pelo representante
legal ou o gestor do contrato, com reconhecimento de firma ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil,
discriminando o numero do contrato, os dados da empresa contratada e o endereco eletrénico do sistema.
1.3.1 O atestado de capacidade técnica devera estar devidamente registrado junto ao Conselho Regional de
Administracdo da sede da licitante.

1.3.2 A ndo apresentagdo das condicdes solicitadas no atestado de capacidade técnica definidas nos itens
anteriores, desqualificara a empresa do presente certame.

1.3.3 Apresentar um dos recibos de envio do arquivo de migracdo fornecido pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) no momento do envio e validacdo dos dados do Censo
Escolar Inicial (Escolas, Turmas, Professores e Alunos) ou da segunda fase do Censo Escolar Final (Situagdo
do Aluno) da escola onde foi apresentado o atestado de capacidade técnica, item 6.1. Requisito este, tem como
objetivo realizar com maior eficiéncia e agilidade o processo do Censo Escolar. Tornando-se primordial que o
sistema contratado esteja atualizado com o sistema do INEP, de modo a possibilidade esses envios.
Considerando essa necessidade e devido a dificuldade de fazermos esta andlise, tendo em vista que o layout
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de envio sofre alteracGes anualmente, a fim de comprovar o atendimento a essa funcionalidade, solicitamos
gue seja entregue o respectivo recibo.

1.3.4 Apresentar declaracdo formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante de cumprimento de garantia do suporte técnico in loco (presencial, sempre que convocado pela
CONTRATANTE e remoto (online), que realizara as atividades de atendimentos aos servidores municipais,
comunidade em geral e respectivos alunos, com o horério de 08hs as 18hs de segunda a sexta feira, exceto
feriado municipal, estadual ou nacional.

1.3.5 Apresentar declaracdo formal firmada ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante de cumprimento que devera disponibilizar Data Center em Nuvem com alta performance, provendo
de um servidor de dados para suportar a implantacéo do sistema de gestéo escolar integrado da Rede Municipal
de Ensino, com configura¢do minima: INTEL XEON Vcpu 8 x 2.5 GHZ, 36 GB de VRAM, juntamente com
o link de internet para acesso ao referido servidor capaz de transferéncia de 1.000.000 kbit/seg.

1.3.6. Caso a licitante seja vencedora, devera providenciar o Data Center em Nuvem em até 02 (dois) dias apds
a assinatura do contrato e/ou ordem de servigo. Devera ser encaminhado a comprovagao através de nota fiscal
dos servicos adquiridos a CONTRATANTE.

1.3.7 Apresentar declaracdo formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante de cumprimento que todos os médulos e respectivas funcionalidades estdo de acordo com este
edital e estar ciente que todos os mddulos e respectivas funcionalidades sdo obrigat6rias e devem ser
apresentados, testados e entregues no momento da prova de conceito. Sob pena de multa e responsabilidades
legais, caso ndo seja comprovada.

1.3.8. O néo atendimento de qualquer um dos moédulos e funcionalidades presente neste edital ou ndo sendo
possivel a sua confirmacdo, implicara na desqualificacdo da empresa do presente certame.

1.3.9 Apresentar declaracdo formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante que ¢ proprietéria do sistema e/ou conjunto de software, para garantir as alterac@es legais e as
modificagdes corretivas e evolutivas do software. Caso o licitante ndo seja proprietério do sistema, devera
apresentar uma declaracdo do proprietéario do sistema firmada em cartério, informando que a empresa licitante
tem toda capacidade técnica e autorizagdo para realizar as alterac@es legais e as modificacBes corretivas e
evolutivas do seu software, bem como acesso aos seus codigos-fontes para a execucdo de tais servigcos em
tempo habil, conforme cronograma de atendimento especificado neste termo de referéncia.

1.3.10 Apresentar declaracdo formal firmada ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante
legal da licitante que os softwares e respectivos modulos a serem contratados estdo em consonancia com a
Legislacéo de Protecdo de Dados — LGPD, referente as “Politicas de Privacidade” e que estdo devidamente
registrados em cartorio.

1.3.11 Apresentar declaracdo formal firmada ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante
legal da licitante que garante os itens minimos em seus processos e seus produtos, com base na Legislacdo de
Protecdo de Dados — LGPD entre eles: modo e local de processamento dos dados, método de processamento,
base juridica para o processamento lugar, periodo de conservacdo, as finalidades do processamento,
informacGes detalhadas sobre o processamento de dados pessoais, contatar o usuario e estatisticas,
gerenciamento de banco de dados de usuarios, gerenciamento de contatos e envio de mensagens, hospedagem
e infraestrutura de backend, monitoramento de infraestrutura, otimizagdo e distribuicdo de trafego, protecdo
antispam, google recaptcha, registro e autenticacdo, visualizar contelido de plataformas externas, youtube
video widget, os direitos dos usuarios, detalhes sobre o direito de objetar ao processamento, como exercer estes
direitos, politica de cookies, informacdes adicionais sobre a coleta e processamento de dados, acdo juridica,
informac@es adicionais sobre os dados pessoais do usuario, logs do sistema e manutencao, as informagdes ndo
contidas nesta politica, com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades em todos os médulos contidos
neste edital.

1.3.12 A declaracdo devera vir acompanhado da copia da politica de privacidade que devera estar registrada
em cartorio.

1.3.13 A néo apresentacéo das declaracdes firmadas ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil e definidas nos
itens anteriores desqualificard a empresa do presente certame.

1.3.14 Certiddo de regularidade da empresa perante o Conselho Regional de Administracdo, indicando o
responsavel técnico pela empresa.
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1.3.15 O municipio, através de sua comissdo poderd promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informacg6es constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitacdo, a
licitante que apresentar documentos em desacordo com as informacGes obtidas pela Equipe de Pregdo, além
de incorrer nas sanc¢des previstas na Lei n° 8.666/1993.

1.3.16 Para fins de execucdo do objeto desta licitacdo, a CONTRATANTE exigira a apresentacdo de
declaracdo formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal da licitante que
em seu quadro permanente ou através de contrato de prestacdo de servigos registrado em cartério, possui
profissionais certificados para manuseio dos equipamentos, bem como profissionais este devidamente
capacitados, com certificagdes oficiais reconhecidas por instituicbes autorizadas, ndo sendo aceitos
treinamentos de capacitacdo. Justificativa se da pelo tamanho e significado proposto no termo de referéncia do
referido edital, pela sua estrutura e complexidade tecnoldgica. Intuito deste de garantir que a prestacdo dos
servicos seja operada por profissionais qualificados, promovendo assim garantias de estabilidade,
confiabilidade, corre¢des e evolugBes nos softwares e suas respectivas atividades.

1.3.17 Devera ser apresentado:

01 — Administrador de Empresa(a), profissional este devidamente registrado pelo CRA — Conselho Regional
de Administracdo, devendo apresentar a Certiddo de Regularidade Profissional valida. Responsavel pela
gestdo do contrato.

01 — Profissional com formacdo em tecnologia da informagdo, sistema de informacdo ou ciéncia da
computagdo. Responsavel pela gestdo do desenvolvimento do software e suas correcdes e evolugdes.

VISITA TECNICA

a) A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias da Secretaria Municipal
de Educacdo e/ou a Prefeitura Municipal, através do e-mail: educacao@saodomingosdonorte.es.gov.br aos
cuidados do(a) servidor(a): Eduardo Pupim, informando a raz&o social da empresa interessada, n° de inscri¢éo
no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, 0 nome e o n° da cédula de identidade da pessoa que fara a visita.
Tendo o intuito de analisar o ambiente tecnolégico, locais das unidades escolares (zona urbana e rural) e suas
peculiaridades, avaliacdo prépria da natureza dos trabalhos, dos materiais, equipamentos computacionais.
Assim, levantar os meios de acesso e obtengdo de quaisquer outros dados que julgarem importantes para a
formulacédo de sua proposta. Néo serdo atendidas licitantes que ndo efetuarem o agendamento.

b) A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame. Apds a visita, serd emitido
atestado de comparecimento pelo responsavel do departamento tecnoldgico. A empresa que comparecer a
visita, devera entregar o atestado junto com os demais documentos exigidos no edital, no envelope de
documentacéo de habitacéo.

c) Caso a licitante opte por ndo realizar a visita devera apresentar Declaracdo de dispensa firmada ou assinatura
digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal da licitante, informando estar ciente das condicfes
necessarias a contratacdo e que assume todas as responsabilidades legais, tem ciéncia de todo o funcionamento
e procedimentos atualmente executados pela estrutura da Prefeitura Municipal e da Secretaria Municipal de
Educacdo. Néao recaindo em nenhuma hipotese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou argumento
futuro quanto & ndo visitagdo antecipada.

1.4. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacédo Judicial e Recuperagdo Extrajudicial expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, com data de emissdo de no maximo 30 (trinta) dias, anteriores a data fixada para a
sessdo de abertura da licitacao.

Paragrafo unico. Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos
neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia
de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

1.5. DA DECLARACAO CONJUNTA (Anexo V)

- Declaracdo de idoneidade;

- Declaracdo da licitante de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7°, da Constituicdo Federal,
assinada por representante legal da empresa;



Rodovia Gether Lopes de Farias — S/N — Bairro Emilio Calegari
Sdo Domingos do Norte - ES - CEP 29745-000
CNPJ 36.350.312/0001-72

- Declaracdo que tomou conhecimento de todas as condi¢des deste edital.

(Apresentar no envelope de Habilitac&o)
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PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023

ANEXO V
DECLARACAO CONJUNTA
(Modelo - Apresentar dentro do envelope Documentos de Habilitacéo)
A empresa , inscrita no CNPJ n° , Inscricdo
Estadual n° sediada (endereco completo) , DECLARA, sob

as penas da lei, para efeitos do Pregdo Presencial N° 12/2023 - PMSDN conforme segue:

DECLARACAO DE INIDONEIDADE
DECLARA, sob as penas da lei, que a empresa ndo foi declarada INIDONEIDADE para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, nos termos do inciso 1V, do artigo 87 da Lei Federal n° 8.666/93 e alteracdes
posteriores, bem como que comunicarei qualquer fato ou evento superveniente a entrega dos documentos de
habilitacdo que venha alterar a atual situacdo quanto & capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e
idoneidade econdmico-financeira.

DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENORES PARA FINS DE CUMPRIMENTO AO
DISPOSTO NO INCISO XXXI11 DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL
DECLARA para os devidos fins e sob as penas da lei, hdo possui em seu quadro, profissionais menores de 18
(dezoito) anos desempenhando trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres ou menores de 16 (dezesseis) anos
desempenhando quaisquer trabalhos, salvo se contratados sob condicéo de aprendizes, a partir de 14 (quatorze)

anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 (Lei n.° 9.854/99).

DECLARACAO DE QUE CONHECE NA INTEGRA O EDITAL
DECLARA que conhece na integra o Edital Processo Licitatorio n® 6617/2023 - PMSDN Pregéo Presencial
n° 12/2023 e se submete as condicdes nele estabelecidas.

Local e data, , de de 2023.

nome e assinatura do responsavel legal
(carteira de identidade nimero e 6rgdo emissor)
(ndmero CPF)
(Apresentar no envelope de Habilitag&o)
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PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023
ANEXO VI

SAO DOMINGOS DO NORTE, ............ [T de 2021.

Ao
Pregoeiro do Municipio de SAO DOMINGOS DO NORTE/ES

Assunto: Declaracdo de atendimento de exigéncias habilitatorias para participacdo no Pregdo Presencial
12/2023 .

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavel(is) legal(is) pela  Empresa
, inscrita  no CNPJ sob o n°
DECLARA, sob as penas da lei, principalmente a disposta no art. 7° da
Lei n° 10.520/02, que satisfaz plenamente todas as exigéncias habilitatdrias previstas no certame epigrafado,
bem como tomou o conhecimento da integra do edital e se submete as condigdes nele estabelecidas, em
obediéncia ao disposto no art. 4°, V1l da Lei n® 10.520/02, é que até a presente data inexistem fatos impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatorio, na forma do Art. 32, § 2, da Lei 8.666/93, ciente da
obrigatoriedade de declarar, em havendo, ocorréncias posteriores que o inabilite para participar de certames
licitatorios.

(Nome completo por extenso do responsavel pela Pessoa Juridica)

(assinatura e carimbo do CNPJ)

* devera ser apresentado no credenciamento.
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PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023
ANEXO VII

DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO CONTRATO.

NOME:

No DE IDENTIDADE:

ORGAO EMISSOR:

CPF:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

Séo Domingos do Norte, .......

Assinatura e Carimbo

(Apresentar no envelope de Habilitacao)
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PREGAO PRESENCIAL N° 12/2023
ANEXO VIII - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacéo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de gestao integrada, englobando cesséo
do direito de uso, instalagdo, implantacéo, treinamento dos servidores municipais, customizacdo, migracdo
e/ou conversdo de dados, adequacao, suporte técnico (presencial a partir da convocagdo pela administracao e
remoto (online), atualizacdo tecnoldgica e assisténcia técnica preventiva e corretiva, hospedagem cloud,
visando a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho de todas as atividades, servi¢os
prestados e o alcance dos resultados planejados pela municipalidade.

2. JUSTIFICATIVA

O Municipio necessita de ferramentas para dar continuidade ao acompanhamento dos processos de composi¢do
escolar relacionadas ao gerenciamento das rotinas cotidianas como transporte, alimentagéo, desenvolvimento
académico dos alunos de forma individual e coletiva, controle de evasdo, acompanhamento do indice de
Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB), planejamento pedagogico, disponibilizacdo e planejamento de
aulas, distribuicdo de material digital, lancamento de notas e frequéncias, acompanhamento das rotinas dos
professores, acompanhamento de performance, proporcionando a integracdo da familia com a escola.

A misséo da Administragdo Publica mais que prover uma formacdo académica é formar cidaddo, e ainda,
ampliar o escopo trazendo e integrando toda sociedade e comunidade para 0 &mbito da escola.

A integracdo de todos os atores (pais, responsaveis, alunos e professores) que gravitam em torno da escola, de
forma interativa utilizando-se da tecnologia da informag&o como elo, humanizando e aproximando-os nesta
relacdo.

A contratacdo pretendida possibilitarda uma gestdo integrada de todo o sistema educacional do Municipio,
permitindo um controle de informag@es indispenséaveis aos trabalhos da Secretaria Municipal de Educagéo,
que resultard na elaboracdo de planos de acdes capazes de garantir uma qualidade na prestacdo dos servicos
de Educacdo a todos 0s municipes.

A plataforma proporcionaré ainda uma maior aproximagdo dos pais e responsaveis e 0os administradores da
rede pablica municipal de ensino, através do registro e acompanhamento de ocorréncias no plano da evolugdo
do aprendizado e no desenvolvimento maturacional do aluno, garantindo aos pais e aos responsaveis 0 acesso
a informac0es sobre a vida académica de seus filhos.

3. FUNDAMENTAQAO LEGAL

3.1. O presente certame seréa regido de acordo com a Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, republicada
no Diério Oficial da Unido — DOU em 06 de junho de 1994, e alteragdes, pela Lei n.° 10.520, de 17 de julho
de 2002, pela, e pela Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO, representado POR VALOR GLOBAL, e destinado
a ampla concorréncia, tendo em vista tratar-se de Prestacdo de Servigco indivisivel, observando as
especificacdes e demais condicOes estabelecidas no Edital e seus anexos.

4.2. Nao podera ser apresentado precgos simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com o0s pregos
de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalacGes de
propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo. ou
superestimados ou, ainda, manifestamente inexequiveis, assim considerados nos termos do art. 44 8§3° e art.
48, 11, 881° e 2° da Lei 8.666/93.

4.3. Sera considerada vencedora do certame a licitante que, apds a analise da proposta de precos e dos
documentos de habilitacéo, atendidas as exigéncias do Edital, houver ofertado 0 menor prego para a execugéo
do objeto da licitacéo.
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5. SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

5.1. Contratacdo de servicos de gestdo tecnoldgica para aprimoramento da qualidade e modernizagéo do ensino
publico municipal, incluindo o fornecimento de licenca de uso do Software de Gestdo Escolar, servigos
técnicos para implantacdo e treinamento da plataforma de gerenciamento integrado de dados, das unidades
escolares do municipio, de acordo com as especifica¢fes e demais condi¢des constantes neste termo.

ITEM

QTD

DESCRICAO

01

17

Concessdo de direito de uso de sistema de gestdo escolar integrado para a sede da Secretaria
Municipal de Educacéo, para as unidades escolares da rede municipal e entidades parcerias e/ou
conveniadas nos modulos de Gestdo do Software, Seguranca do Software, Administracdo do
Software, Mdédulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagogica, Mddulo Indicadores & Gestdo de
Indicadores, Mddulo Portal do Aluno e Responsavel, Médulo Portal do Professor, Médulo
Portal do Pedagogo, Modulo Pré-Matricula Online e Lista de Espera, Modulo Portal de
Formacdes e Eventos, Mddulo Portal de Manuais e Informativos, Modulo Gestéo de Ensino a
Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno e Professor, Mddulo
Correcdo de Provas, Mdodulo Avalicdo Diagndstica Escolar, Mddulo Biblioteca, Mddulo
Transporte Escolar.

02

17

Implantacdo e treinamento dos servidores municipais para a sede da Secretaria Municipal de
Educacéo, para as unidades escolares da rede municipal e entidades parcerias e/ou conveniadas
nos médulos de Gestdo do Software, Seguranca do Software, Administracdo do Software,
Modulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagdgica, Mdédulo Indicadores & Gestdo de
Indicadores, Mdédulo Portal do Aluno e Responsavel, Médulo Portal do Professor, Médulo
Portal do Pedagogo, Modulo Pré-Matricula Online e Lista de Espera, Mddulo Portal de
Formacdes e Eventos, Mddulo Portal de Manuais e Informativos, Modulo Gestéo de Ensino a
Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno e Professor, Médulo
Correcdo de Provas, Mdodulo Avalicdo Diagndstica Escolar, Mddulo Biblioteca, Mddulo
Transporte Escolar.

03

17

Customizacdo, migracdo e/ou conversdo de dados e adequagdo para a sede da Secretaria
Municipal de Educacdo, para as unidades escolares da rede municipal e entidades parcerias e/ou
conveniadas nos mddulos de Gestdo do Software, Seguranca do Software, Administragdo do
Software, Médulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagdgica, Mddulo Indicadores & Gestdo de
Indicadores, Modulo Portal do Aluno e Responsavel, Médulo Portal do Professor, Mdédulo
Portal do Pedagogo, Mddulo Pré-Matricula Online e Lista de Espera, Modulo Portal de
Formacdes e Eventos, Modulo Portal de Manuais e Informativos, Modulo Gestéo de Ensino a
Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno e Professor, Médulo
Correcdo de Provas, Mdédulo Avalicdo Diagndstica Escolar, Mddulo Biblioteca, Mddulo
Transporte Escolar.

04

17

Suporte técnico (presencial a partir da convocagdo pela administracdo e remoto (online),
atualizacdo tecnoldgica e assisténcia técnica preventiva e corretiva e hospedagem em cloud para
a sede da Secretaria Municipal de Educagdo, para as unidades escolares da rede municipal e
entidades parcerias e/ou conveniadas nos médulos de Gestdo do Software, Seguranca do
Software, Administracdo do Software, Mddulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagogica,
Médulo Indicadores & Gestao de Indicadores, Mddulo Portal do Aluno e Responsavel, Médulo
Portal do Professor, Mddulo Portal do Pedagogo, Mdodulo Pré-Matricula Online e Lista de
Espera, Modulo Portal de Formagdes e Eventos, Mddulo Portal de Manuais e Informativos,
Mddulo Gestédo de Ensino a Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno
e Professor, Médulo Correcdo de Provas, Modulo Avalicdo Diagnostica Escolar, Médulo
Biblioteca, Mddulo Transporte Escolar. Periodo de 12 meses.
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6. QUALIFICACAO TECNICA

6.1. Para fins de comprovacdo da qualificacdo técnica, devera ser apresentado no minimo 01 (um) atestado de
capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, para os quais ja tenha o licitante
prestado servicos do objeto constante neste Termo de Referéncia (art. 30, I1), registro ou inscri¢do na entidade
profissional competente (art. 30, 1), capacitacdo técnico-profissional (art.30, § 1° 1) e de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior & do objeto da licitacdo (art.30, § 3°) da Lei 8.666/93. Assim,
devendo constar no atestado:

a) Comprovacao de aptidao para execucao do servico de Licenca de uso de software de gestdo escolar integrado
web para a Secretaria Municipal de Educacdo e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou
anterior, fornecido por organizacéo publica ou privada, comprobat6rio da capacidade técnica para prestar o
servico do objeto a ser licitado. No intuito de comprovar funcionalidade, Integracdo e qualidade no software
de gestdo escolar integrado, em virtude da quantidade atual das unidades escolares da rede municipal.

b) Comprovacéao de aptiddo para execugéo do servigo de Implantacdo do software de gestéo escolar integrado
web para a Secretaria Municipal de Educacao e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou
anterior, fornecido por organizacdo publica ou privada, comprobat6rio da capacidade técnica para prestar o
servico do objeto a ser licitado.

c¢) Comprovacéo de aptiddo para execucdo do servigo de Treinamento do software de gestdo escolar integrado
web para a Secretaria Municipal de Educagdo e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou
anterior, fornecido por organizacdo publica ou privada, comprobat6rio da capacidade técnica para prestar o
servico do objeto a ser licitado.

d) Comprovacdo de aptiddo para execugdo do servigo de Suporte técnico para realizacdo de manutengao
corretiva e preventiva, alteracdes legais no software de gestdo escolar integrado web para Secretaria Municipal
de Educagéo e demais unidades escolares, atestando o desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacao
publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica para prestar o servico do objeto a ser licitado.

e) Comprovacdo de aptiddo para execugdo do servigo de Provimento de infraestrutura em nuvem (Cloud
Computing), com administragdo e manutencéo corretiva e preventiva para hospedagem do software de gestdo
escolar integrado web para Secretaria Municipal de Educagdo e demais unidades escolares, atestando o
desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacdo publica ou privada, comprobatorio da capacidade
técnica para prestar o servigo do objeto a ser licitado.

f) E imprescindivel que o atestado de capacidade técnica esteja em papel timbrado, assinado pelo representante
legal ou o gestor do contrato, com reconhecimento de firma ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil,
discriminando o numero do contrato, os dados da empresa contratada e o endereco eletrénico do sistema.
6.1.2. O atestado de capacidade técnica devera estar devidamente registrado junto ao Conselho Regional de
Administracdo da sede da licitante.

6.1.3. A ndo apresentacdo das condigdes solicitadas no atestado de capacidade técnica definidas nos itens
anteriores, desqualificara a empresa do presente certame.

6.2. Apresentar um dos recibos de envio do arquivo de migracdo fornecido pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) no momento do envio e validacdo dos dados do Censo
Escolar Inicial (Escolas, Turmas, Professores e Alunos) ou da segunda fase do Censo Escolar Final (Situagdo
do Aluno) da escola onde foi apresentado o atestado de capacidade técnica, item 6.1. Requisito este, tem como
objetivo realizar com maior eficiéncia e agilidade o processo do Censo Escolar. Tornando-se primordial que o
sistema contratado esteja atualizado com o sistema do INEP, de modo a possibilidade esses envios.
Considerando essa necessidade e devido a dificuldade de fazermos esta andlise, tendo em vista que o layout
de envio sofre alteracGes anualmente, a fim de comprovar o atendimento a essa funcionalidade, solicitamos
gue seja entregue o respectivo recibo.

6.3. Apresentar declaragédo formal firmada ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante de cumprimento de garantia do suporte técnico in loco (presencial, sempre que convocado pela
CONTRATANTE e remoto (online), que realizara as atividades de atendimentos aos servidores municipais,
comunidade em geral e respectivos alunos, com o horario de 08hs as 18hs de segunda a sexta feira, exceto
feriado municipal, estadual ou nacional.

6.4. Apresentar declaragdo formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante de cumprimento que devera disponibilizar Data Center em Nuvem com alta performance, provendo
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de um servidor de dados para suportar a implantacao do sistema de gestéo escolar integrado da Rede Municipal
de Ensino, com configuracdo minima: INTEL XEON Vcpu 8 x 2.5 GHZ, 36 GB de VRAM, juntamente com
o link de internet para acesso ao referido servidor capaz de transferéncia de 1.000.000 kbit/seg.

6.4.1. Caso a licitante seja vencedora, devera providenciar o Data Center em Nuvem em até 02 (dois) dias apds
a assinatura do contrato e/ou ordem de servigo. Devera ser encaminhado a comprovacdo atraves de nota fiscal
dos servicos adquiridos a CONTRATANTE.

6.5. Apresentar declaragdo formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante de cumprimento que todos os médulos e respectivas funcionalidades estdo de acordo com este
edital e estar ciente que todos os mddulos e respectivas funcionalidades sdo obrigatérias e devem ser
apresentados, testados e entregues no momento da prova de conceito. Sob pena de multa e responsabilidades
legais, caso ndo seja comprovada.

6.5.1. O ndo atendimento de qualquer um dos modulos e funcionalidades presente neste edital ou ndo sendo
possivel a sua confirmacdo, implicara na desqualificacdo da empresa do presente certame.

6.6. Apresentar declaragdo formal firmada ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante que é proprietaria do sistema e/ou conjunto de software, para garantir as alteracGes legais e as
modificagdes corretivas e evolutivas do software. Caso o licitante ndo seja proprietario do sistema, devera
apresentar uma declaracao do proprietéario do sistema firmada em cartério, informando que a empresa licitante
tem toda capacidade técnica e autorizagdo para realizar as alteragGes legais e as modificagdes corretivas e
evolutivas do seu software, bem como acesso aos seus codigos-fontes para a execucdo de tais servicos em
tempo habil, conforme cronograma de atendimento especificado neste termo de referéncia.

6.7. Apresentar declaragdo formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante que os softwares e respectivos mddulos a serem contratados estdo em consonancia com a
Legislacdo de Protegdo de Dados — LGPD, referente as “Politicas de Privacidade” e que estdo devidamente
registrados em cartorio.

6.7.1. Apresentar declaragao formal firmada ou assinatura digital no padréo ICP Brasil pelo representante legal
da licitante que garante 0s itens minimos em seus processos e seus produtos, com base na Legislagdo de
Protecdo de Dados — LGPD entre eles: modo e local de processamento dos dados, método de processamento,
base juridica para o processamento lugar, periodo de conservacdo, as finalidades do processamento,
informacGes detalhadas sobre o processamento de dados pessoais, contatar 0 usuario e estatisticas,
gerenciamento de banco de dados de usuérios, gerenciamento de contatos e envio de mensagens, hospedagem
e infraestrutura de backend, monitoramento de infraestrutura, otimizagdo e distribuicdo de trafego, protecao
antispam, google recaptcha, registro e autenticacdo, visualizar conteddo de plataformas externas, youtube
video widget, os direitos dos usuarios, detalhes sobre o direito de objetar ao processamento, como exercer estes
direitos, politica de cookies, informacdes adicionais sobre a coleta e processamento de dados, acdo juridica,
informagGes adicionais sobre os dados pessoais do usuério, logs do sistema e manutencéo, as informagdes ndo
contidas nesta politica, com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades em todos os médulos contidos
neste edital.

6.7.2. A declaragdo devera vir acompanhado da copia da politica de privacidade que deverd estar registrada
em cartorio.

6.8. A ndo apresentacdo das declaracGes firmadas ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil e definidas nos
itens anteriores desqualificard a empresa do presente certame.

6.9. Certiddo de regularidade da empresa perante o Conselho Regional de Administra¢do, indicando o
responsavel técnico pela empresa.

6.10. O municipio, através de sua comissdo podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informagGes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitacdo, a
licitante que apresentar documentos em desacordo com as informagdes obtidas pela Equipe de Pregéo, além
de incorrer nas sangdes previstas na Lei n® 8.666/1993.

6.11. Para fins de execugdo do objeto desta licitagdo, a CONTRATANTE exigira a apresentacédo de declaragdo
formal firmada ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal da licitante que em seu
quadro permanente ou através de contrato de prestacdo de servicos registrado em cartorio, possui profissionais
certificados para manuseio dos equipamentos, bem como profissionais este devidamente capacitados, com
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certificagdes oficiais reconhecidas por instituicdes autorizadas, ndo sendo aceitos treinamentos de capacitacao.
Justificativa se da pelo tamanho e significado proposto no termo de referéncia do referido edital, pela sua
estrutura e complexidade tecnoldgica. Intuito deste de garantir que a prestacdo dos servicos seja operada por
profissionais qualificados, promovendo assim garantias de estabilidade, confiabilidade, correcdes e evolucdes
nos softwares e suas respectivas atividades.

6.11.1. Devera ser apresentado:

01 — Administrador de Empresa(a), profissional este devidamente registrado pelo CRA — Conselho Regional
de Administracdo, devendo apresentar a Certiddo de Regularidade Profissional valida. Responsavel pela
gestdo do contrato.

01 — Profissional com formacdo em tecnologia da informacéo, sistema de informagdo ou ciéncia da
computacdo. Responsavel pela gestdo do desenvolvimento do software e suas correc@es e evolucdes.

7. VISITA TECNICA

7.1. A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias da Secretaria Municipal
de Educagdo e/ou a Prefeitura Municipal, através do e-mail: educacao@saodomingosdonorte.es.gov.br aos
cuidados do(a) servidor(a): Eduardo Pupim, informando a razdo social da empresa interessada, n° de inscri¢éo
no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, 0 nome e 0 n° da cédula de identidade da pessoa que fara a visita.
Tendo o intuito de analisar o ambiente tecnolégico, locais das unidades escolares (zona urbana e rural) e suas
peculiaridades, avaliacdo propria da natureza dos trabalhos, dos materiais, equipamentos computacionais.
Assim, levantar os meios de acesso e obtencdo de quaisquer outros dados que julgarem importantes para a
formulacéo de sua proposta. Néo serdo atendidas licitantes que néo efetuarem o agendamento.

7.1.1. A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame. Apds a visita, sera emitido
atestado de comparecimento pelo responsavel do departamento tecnoldgico. A empresa que comparecer a
visita, devera entregar o atestado junto com os demais documentos exigidos no edital, no envelope de
documentac&o de habitacao.

7.1.2. Caso a licitante opte por ndo realizar a visita devera apresentar Declaracdo de dispensa firmada ou
assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal da licitante, informando estar ciente das
condigdes necessarias a contratacdo e que assume todas as responsabilidades legais, tem ciéncia de todo o
funcionamento e procedimentos atualmente executados pela estrutura da Prefeitura Municipal e da Secretaria
Municipal de Educacdo. N&o recaindo em nenhuma hip6tese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou
argumento futuro quanto a ndo visitagdo antecipada.

8. PROVA DE CONCEITO

8.1. Apos a analise e aprovacao da documentacdo habilitatoria da primeira empresa classificada, a licitante que
ofertou o menor preco global, fara PROVA DE CONCEITO, que consiste na comprovacdo de todos os
maodulos e as respectivas funcionalidades, bem como a qualidade sistémica descritas neste TERMO, em até 02
(dois) dias uteis contados da data da convocagdo pela CONTRATANTE. A Prova de Conceito ocorrera de
forma presencial, no ato da habilitag&o.

8.1.1. A licitante devera atender todos os requisitos do sistema de gestdo, apresentando os médulos e as
funcionalidades pertinentes ao Termo de Referéncia. Ndo serdo admitidas demonstragdes por amostragens. A
sequéncia da demonstracdo sera de acordo com os modulos e funcionalidades listados no Edital.

8.1.2. A demonstracdo devera ocorrer com uma base de dados de teste, devidamente alimentada e apta para
simular todas as funcionalidades listadas neste edital.

8.2. Durante a Prova de Conceito, havera a submisséo devidamente constituida de todos os modulos do Sistema
para a verificacdo técnica por corpo profissional préprio do Municipio, de modo a demonstrar o atendimento
aos REQUISITOS e ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS aferindo a qualificacio técnica da
licitante melhor classificada na fase de lances, conforme preconiza o art. 4°, inciso XIII da Lei n° 10.520, de
2002. Esta exigéncia tem o objetivo de aferir, de forma objetiva, se o sistema ofertado se adequa as
necessidades da administracdo publica CONTRATANTE.

8.3. Aprovada a licitante, na conclusao do julgamento da Prova de Conceito, 0 pregoeiro a declarara como
vencedora, procedendo a abertura do prazo recursal e demais tramites licitatérios legais.
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8.4. Se a licitante em avaliacdo ndo for aprovada, a segunda classificada serd convocada para participar da
Prova de Conceito e assim sucessivamente, e até que se tenha um vencedor declarado.

8.5. Poderéo participar, durante a realizacdo da Prova de Conceito:

8.5.1. Até 03 (trés) representantes credenciados da licitante em avaliacdo, por processo demonstrado.

8.5.2. 01 (um) representante credenciado para cada um dos demais licitantes.

8.5.3. Membros da equipe de licitacdo.

8.6. As equipes da CONTRATANTE, durante a fase de licitagéo, tém como atribuicdes:

a) realizar questionamentos quanto ao piloto/demonstracdo apresentada, e realizar diligéncias. b) declarar a
conclusdo das atividades de avaliacdo técnica. ¢) emitir para a equipe de Licitacdo o Relatdrio de Julgamento
da Prova de Conceito (PC), devidamente justificado em até 3 (trés) dias Uteis.

8.7. Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessdo da Prova de Conceito - PC, sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocacao da segunda colocada e assim sucessivamente.

8.8. Durante a Prova de Conceito, somente representantes da CONTRATANTE e o Pregoeiro poderdo se
manifestar, com questionamentos sobre os requisitos constantes do Termo de Referéncia e anexos e sobre 0
cumprimento dos requisitos licitatorios, respectivamente.

8.9. E facultado & equipe de avaliacdo da Prova de Conceito e ao Pregoeiro realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos.

8.10. Tendo como base os Requisitos contidos no Termo de Referéncia e anexos, a licitante em avaliagdo
deverd, sob pena de desclassificacdo:

a) Obrigatoriamente, demonstrar e ser aprovado todos 0s requisitos.

b) A comissao devera considerar desclassificado ao constatar a reprovagdo de qualquer item, sem a necessidade
de avaliar o restante das funcionalidades.

c) Demonstrar o sistema na data e hora definida pelo pregoeiro.

8.11. A apresentacdo sera realizada em equipamentos da propria prefeitura, onde estara instalado o browser
atualizado com acesso & internet e leitor de PDF.

8.11.1. O endereco do site de funcionamento do sistema devera ser fornecido pela empresa que realizara toda
a apresentacdo do sistema ofertado a partir deste endereco.

8.11.2. Cada topico deverd ser testado no sistema, utilizando o endereco de protocolo HTTPS, sem que seja
realizado nenhum acesso remoto.

8.11.3. Nao podera instalar nenhuma ferramenta no browser ou no computador que crie um ambiente de acesso
virtualizado a outro computador ou servidor.

8.11.4. Ndo poderé instalar nenhum aplicativo, software ou similar nos computadores. Toda funcionalidade
testada devera funcionar no browser.

8.11.5. Cada item sera analisado individualmente.

8.12. A demonstragdo devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horérios estipulados pela Comisséo
de Avaliagdo para o seu inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hipotese em que o Pregoeiro
divulgara a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia imediatamente posterior e seguird o seguinte
rito:

8.12.1. Devera ser feita a leitura do item, em voz alta, da funcionalidade a ser demonstrada (conforme
definigBes deste termo de referéncia), considerado este como roteiro de apresentagdo. Demonstragcdo da
funcionalidade em questéo pela licitada.

8.12.2. Os requisitos definidos sdo obrigat6rios e somente podera passar para o item seguinte quando o item
atual ser considerado atendido pela comissdo. Caso ndo seja considerado atendido a LICITANTE sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocagdo da segunda colocada.

8.12.3. Avaliacédo por parte da comissdo avaliadora, em relatorio especifico assinalando o entendimento do
atendimento dos itens.

8.12.4. N&o serdo admitidas interrupcdes para correcdo ou alteracdo do produto durante a Prova de Conceito.
Serdo admitidas apenas agdes técnicas que visem estabilizar o ambiente da apresentagéo.

8.12.5. As despesas decorrentes dessa apresentacdo técnica, bem como as demais incorridas nas fases de
proposta e habilitacdo, correrdo por conta da empresa interessada, sem qualquer direito a indenizacao,
reembolso ou compensacao a qualquer titulo.
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8.13. Caso a PROVA DE CONCEITO da primeira colocada em preco seja reprovada, sera convocada a
licitante remanescente, na ordem de classificacéo.

9. CRONOGRAMA

Atividades Duracéo

Assinatura do contrato — Presencial. 01 dia

Contratacéo de Data Center em Nuvem com alta performance para provimento de infraestrutura
em nuvem (Cloud Computing), com administracdo e manutencdo corretiva e preventiva para
hospedagem do software de gestdo escolar integrado para Secretaria Municipal de Educagéo e | 02 dias
suas respectivas Unidades Escolares, bem como as Entidades Correlacionados e/ou Institui¢cdes
Conveniadas e/ou Parceiras.

Instalacdo da solucdo — Presencial e Remoto

Implantacdo da solugdo — Presencial 10 dias
Adequagcdo, configuragao e servicos técnicos de customizagéo e alteracdes legais.

Parametrizagdo — Presencial e Remoto

Conversdo de dados e/ou importagdo de dados e validacdo — Presencial e Remoto 10 dias

Carga de dados Inicial — Presencial e Remoto
Homologacéo da solu¢do com demonstragdo com suporte técnico assistido com visitas mensais
— Presencial.

Treinamento dos servidores da rede municipal - Presencial 10 dias

Suporte técnico (presencial a partir da convocacdo pela administragdo e remoto (online), | Durante
suporte e manutencao técnica corretiva e preventiva no sistema de gestdo escolar integrado | vigéncia
para Secretaria Municipal de Educacéo e suas respectivas Unidades Escolares, bem como as | contrato
Entidades Correlacionados e/ou Instituicdes Conveniadas e/ou Parceiras.

a
do

10. IMPLANTACAO

10.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analises, durante o servigco de implantacdo devera ser
feito em conjunto com os funcionarios deste Municipio totalmente presencial, salvo ser houver autorizacao
por parte da Administracdo para que seja conduzido de forma remota. A implantac&o trata da efetiva instalagcdo
e operacionalizacdo do sistema nos equipamentos da CONTRATANTE e deverdo obedecer aos seguintes
critérios:

10.2. O sistema de gestdo escolar integrado, devera ser implantado presencialmente e operacionalizado nos
locais nas unidades indicadas pela Secretaria Municipal de Educagdo, considerando o perfil atual da
CONTRATANTE com 17 (Dezessete) concessdes de licencas de uso dos softwares e seus respectivos servigos,
podendo ser distribuidos conforme exemplo abaixo:

a) Com 17 (Dezessete) de concessdo de uso e demais servigos parte integrante deste Termo e que seréo
utilizados na sede da Secretaria Municipal de Educacdo, para as unidades escolares da rede municipal e
entidades parcerias e/ou conveniadas.

b) Com 3.000 (Trés mil) usuérios ativos nos sistemas e respectivos modulos que utilizaram o0s servigos e 0s
softwares, entre eles: alunos matriculados na rede municipal de ensino, servidores municipais e comunidade
em geral.

10.3. Apo6s a emissdo da Ordem de fornecimento dos servicos, a empresa contratada deve iniciar num prazo
maximo de 10 (dez) dias a realizacdo dos servigos de conversao de dados, implantacéo, treinamento e suporte
técnico nas escolas, conforme cronograma a ser estabelecido entre as partes.

11. IMPORTACAO E CONVERSAO DE BANCO DE DADOS

11.1. Servico de Importagdo e Conversdo de Banco de Dados trata-se de converter os dados dos sistemas
legados ou planilhas para o sistema adquirido, bem como a valida¢do dos dados e informagdes, obedecendo
aos seguintes critérios:
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11.2. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de importacao e conversdo
de dados, devera ser feito em conjunto com os servidores do municipio para todos os itens a serem adaptados
pelo licitante.

11.3. Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto
requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptacdo do formato dos dados a serem convertidos e seus
relacionamentos.

11.4. Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas
licitados, utilizando os meios disponiveis no municipio. O municipio fornecerd os arquivos dos dados em
formato "TXT" para migragao, com os respectivos layouts.

11.4. A Contratada devera disponibilizar o suporte na sede do municipio durante a migracdo e conversao de
dados, em especial nestas fases:

11.4.1. Durante todo o processo de levantamento para customizagdo e na implantagéo.

11.4.2. Durante a implantacdo no tocante ao ambiente operacional de producéo.

11.4.2. Na primeira execuc¢do de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

12. TREINAMENTO

12.1. Os treinamentos deverdo ser ministrados com instrutor proprio da CONTRATADA, de forma presencial
na sede da CONTRATANTE. A possibilidade de treinamentos remotos (online), ocorrerdo somente nos casos
em que a CONTRANTE solicitar.

12.2. A empresa devera oferecer, sem custo adicional, treinamento para todos os usuarios dos sistemas,
abrangendo nivel técnico e gerencial. Ndo havera custo adicional somente na fase de implantagédo do sistema.
12.3. Conforme a quantidade de usuérios de cada sistema, a Contratante definira, em conjunto com a
Contratada, se o treinamento serd realizado por turma ou individual.

12.4. No caso de treinamento por turma, cabera a Contratante disponibilizar o local para o treinamento e cabera
a Contratada disponibilizar todos os recursos necessarios, tais como equipamentos e instalagdes necessarias ao
mesmo, bem como técnicos especializados em cada area.

12.5. No caso de treinamento individual, sera realizado nos locais de trabalho dos usuérios, com utilizagao dos
equipamentos de informatica da Contratante, cabendo a Contratada todos 0s demais recursos necessarios para
a boa realizacdo do treinamento.

12.6. O periodo de realizagdo do treinamento sera definido pela Contratante, em comum acordo com a
Contratada, de modo a abranger todos 0s usuarios dos sistemas.

12.7. O treinamento deveré ter duragdo adequada para a completa capacitagdo dos usuarios.

12.8. Mediante necessidade e solicitagdo da Contratante, cabera a Contratada oferecer treinamento para 0s
agentes externos usuarios dos sistemas, tais como: comunidades, parceiros entre outros.

12.9. Apos os treinamentos iniciais de implantagdo do software caso sejam necessarios novos treinamentos
adicionais decorrente de eventual substituicdo ou nova contratagdo de servidor pela CONTRATANTE ou a
recapacitacdo de usuarios e/ou servidores ja treinados, a CONTRATANTE podera solicitar treinamentos
adicionais, mediante prévio orcamento da CONTRATADA e assim os treinamentos serdo agendados entre as
partes.

12.10. A Contratada devera promover orientaces aos usuarios sempre quando houver atualiza¢des do sistema.
12.11. Serdo de responsabilidade da Contratada todas as despesas relativas a participacdo de seus instrutores
tais como: hospedagem, refeicdo, transporte, didrias, e 0s demais custos necesséarios a efetivagdo do
treinamento.

12.12. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o material
impresso, um por participante.

12.13. Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do treinamento, tais como: bloco de papel,
caneta, material didatico, entre outros, deveréa ser fornecido pela Contratante na época do treinamento.

12.14. A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado,
sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd & Contratada, sem 6nus para a Contratante,
ministrar o devido reforco.

12.15. ACONTRATADA, devera emitir certificado com gerenciador de QR Code para os servidores treinados
e aptos a operacionalizar os sistemas.
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12.16. Fica a CONTRATADA na responsabilidade de preparar um ambiente online que através de login e
senha, os servidores capacitados poderao realizar a impressdo dos certificados com QR Code dos respectivos
treinamentos. O ambiente devera conter op¢do de emisséo de segunda via, op¢do de comprovar a autenticidade
dos certificados de forma web e através do QR Code e controle da relacdo de todos as capacitagdes realizadas
pelo servidor. Devera ficar disponivel para que os servidores possam emitir os certificados no momento que
desejarem.

12.16.1. Os treinamentos deverdo obedecer ao cronograma de trabalho a ser apresentado pela
CONTRATADA, sendo que a previsdo nao ultrapassara 10 dias de execucdo dos servicos, a partir da ordem
de fornecimento.

13. SUPORTE TECNICO

13.1. Entende-se por Suporte Técnico: assessoria na resolucdo de problemas e ddvidas limitados a
operacionalizacdo dos softwares, instalagdes em novos terminais, instalacdo de servidores e softwares etc.
13.2. A Central de Suporte devera ficar disponivel para atendimento dos pedidos de suporte no horario das
8:00h as 18:00h, de segunda a sexta feira, exceto em feriados municipais, estaduais e nacionais.

13.3. ACONTRATADA deveré prestar suporte técnico (presencial a partir da convocacado pela administracdo
e remoto (online), pelos seus funcionarios habilitados no sistema.

13.4. A CONTRATADA devera enviar seus gestores diretos a sede da CONTRATANTE sempre que
convocado, tanto para sanar davidas, apresentar resultados, participar de reunides, bem como abordagens no
processo de alinhamento e apontamento na execugdo das atividades. A CONTRATADA terd o prazo maximo
de 24 (Vinte e quatro) horas uteis, apés a notificagdo por parte da CONTRATANTE.

13.5. ACONTRATADA devera fornecer suporte técnico (presencial a partir da convocagao pela administragdo
e remoto (online) e seus respectivos atendimentos, quando solicitado, sem custos adicionais, inclusive despesas
de deslocamento, estadia, horas trabalhadas e demais, para garantir a operacionalizacdo dos softwares, assim
como dirimir possiveis davidas que possam surgir.

13.6. A CONTRATADA devera disponibilizar diversos canais de atendimentos para que todos os servidores,
alunos, professores e comunidade em geral da CONTRATANTE possam realizar e registrar as solicitacGes de
suporte técnico através de uma Central de Ajuda Online, contemplando chat integrado e permitindo o seu
acesso pelo proprio sistema de gestdo escolar integrado e seus respectivos modulos, permitindo verificar e
aguardar a posicdo na fila do seu atendimento. Devera também disponibilizar canais de atendimento através
da central telefonica, por e-mail e por acessos remotos. Todos 0s canais devem permitir registrar e acompanhar
os andamentos das suas solicitagGes através do nimero gerado no atendimento para que seja possivel acessa-
los através de um portal de consulta com login e senha individualizado. Os canais de atendimento permitirdo
ainda, que ao final da solicitacdo ocorra uma breve pesquisa de satisfagdo, para analisar a prestacdo do
atendimento. Quando nenhuma das formas acima satisfazer a solugdo do problema, a CONTRATADA devera
disponibilizar um representante para soluciona-lo presencialmente. Todo os canais de atendimentos, tem como
0 objetivo de esclarecer davidas que possam surgir durante a operacgdo e utilizacao do sistema implantado e/ou
novas solicitagdes dos usuarios.

13.7. As solicitagOes de atendimento por parte da CONTRATANTE deverdo ser abertas por meio do sistema
da Central de Ajuda Online da CONTRATADA, contendo a data e hora da solicitagéo, a descrigdo do problema
e a numeracéo de controle.

13.8. Os atendimentos realizados durante a prestacéo dos servigos deverao ser realizados por profissionais que
atendam as qualificacGes necessarias para resolucdo do incidente. O setor de tecnologia da CONTRATANTE
podera a qualquer momento recusar o atendimento dos servicos se julgar que os profissionais envolvidos nao
s8o capacitados para resolucéo dos incidentes.

13.9. A CONTRATADA terd que oferecer o suporte técnico (presencial a partir da convocagdo pela
administracdo e remoto (online), necessario para solucionar o problema citado na solicitacdo de suporte, por
meio da equipe de tecnologia da CONTRATANTE, podendo caso necessario, acessar remotamente o sistema,
visando oferecer solugdo imediata, cabendo a CONTRATANTE disponibilizar as permissdes necessérias para
realizacdo dos acessos.

13.10. A operacdo de suporte técnico (presencial a partir da convocacao pela administracdo e remoto (online),
deverd ser documentada a fim de garantir a eficiéncia e a qualidade no atendimento técnico. Devera fornecer



Rodovia Gether Lopes de Farias — S/N — Bairro Emilio Calegari
Sdo Domingos do Norte - ES - CEP 29745-000
CNPJ 36.350.312/0001-72

relatorios mensais de acompanhamento de chamados, contendo a descricdo, a solucdo adotada e indicadores
de desempenho (por exemplo, tempo entre a abertura e o inicio da solucdo, tempo gasto para conclusdo do
atendimento, entre outros). A CONTRATADA deveré ainda adotar as melhores préaticas, alinhando processos
de forma que cada incidente seja analisado detalhadamente. A Central de Ajuda devera possibilitar o servidor
com dificuldades a acompanhar a evolucdo do seu incidente, exibindo o processo de escalacdo, analise inicial
do incidente, andlise de causa-raiz e solucao.

13.11. Service Level Agreement - SLA DE SUPORTE TECNICO

13.11.1. O tempo de atendimento das demandas da Contratante, serdo atendidas pelos profissionais da
Contratada, em funcédo do nivel de severidade da ocorréncia, definido pela Contratante, nos termos da tabela
abaixo:

Nivel Titulo Descricao Resposta|  Solugdo Prazo

Um ambiente de producdo/ atendimento essencial
estd parado ou fora de funcionamento e ndo hd
Muito alta |meios de contornar a falha, com um numerol hora |2 horas 1 dia util.

1 significativo de
usuarios afetados.
5 Alta Um componente dos médulos esta |nd|spon|vel,1hora 4 horas Gteis |2 dias tteis

causando um impacto operacional significativo.

Um componente dos modulos esta indisponivel. O
3 Média problema pode ser contornado Impactos4 horas |8 horas 3 dias uteis
operacionais moderados a pequenos.

4 Baixa Duwdas_, problemas _ha utlllzagao,4 horas 8 horas 5 dias Uteis
esclarecimentos da documentacao.
Muito Baixa Sugestqes, solicitacbes de desenvolvimento de8 horas D4 horas 15 dias (teis
5 melhorias.

13.12. Caso ndo possivel solucionar o problema por telefone ou acesso remoto, um técnico deveréa se deslocar
ao local do incidente no prazo maximo de acordo com a Tabela de Niveis de Prioridade e Tempos de Respostas.
Todos os custos de deslocamento, alimentagdo e hospedagem de representantes da licitante vencedora seréo
de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo a CONTRATANTE quaisquer 6nus adicionais. A
CONTRATANTE podera solicitar suporte técnico in loco (presencial) sempre que entender como necessario.
13.13. A manutencéo devera prever as condi¢des para a atualizacdo de versdes dos softwares licitados, assim
como a correcdo, eletrdnica e/ou manual, de erros/falhas de programacdo das versfes em uso para garantir a
operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizacoes e
customizac0es j& efetuadas.

13.13.1. Durante o periodo contratual caso haja o langamento de uma nova versdo dos softwares licenciados
pela Contratada, estes deverao ser fornecidos a Contratante que definira o0 melhor momento para autorizar sua
instalacdo.

13.14. Permitir realizar backups automaticos, no servidor, sem a necessidade de intervengdo dos usuarios.
13.15. Caso ndo seja possivel realizar a manutengdo por meio de acesso remoto ou quando a situagdo exigir, a
CONTRATADA enviaré profissionais (analistas e programadores) as instalacdes da CONTRATANTE para
efetuar servicos de andlise e programacdo, ocasido em que todas as despesas deverdo ser custeadas pela
CONTRATADA, sendo vedada, sob quaisquer hipéteses, a cobranca de qualquer outro valor pela realizacao
dos servigos, seja hora-técnico, deslocamento, alimentacdo, hospedagem ou outra qualquer.

13.16. O sistema de gestdo escolar integrado, devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias da semana online.
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14. ESPECIFICACAO DO SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL INTEGRADO

14.1.0 software de gestdo escolar integrado, devera apresentar seus respectivos modulos e funcionalidades:
14.1.1. Gestdo do Software

14.1.2. Seguranca do Software

14.1.3. Administracdo do Software

14.1.4. Hospedagem Cloud

14.1.5. Mddulo Portal de Formages e Eventos

14.1.6. Mddulo Portal de Manuais e Informativos.

14.1.7. Médulo Pré-Matricula Online e Lista de Espera

14.1.8. Mddulo de Processo Seletivo e Designagao Temporaria

14.1.9. Médulo Académico / Escolar / Gestdo Pedagogica

14.1.10. Modulo Portal do Professor

14.1.11. M6dulo Portal do Pedagogo

14.1.12. M6dulo Portal do Aluno e Responsavel

14.1.13. Modulo Processo de Remocéo e Lotacao.

14.1.14. Modulo Gestdo de Ensino a Distancia e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizado para o Aluno e
Professor

14.1.15. Modulo Biblioteca

14.1.16. Modulo Indicadores & Gestdo de Indicadores

14.1.17. M6dulo Transporte Escolar

14.1.18. Modulo Avaligdo Diagndstica Escolar.

14.1.19. Modulo Correcédo de Provas

14.2. O Software de Gestdo escolar integrado a ser CONTRATADA na presente licitacdo devera atender a
caracteristicas expostas a seguir, a fim de garantir atendimento as necessidades obrigatérias da Rede Municipal
de Educacéo.

15. GESTAO DO SOFTWARE

15.1. Todo o sistema e seus respectivos modulos deverdo possuir Interface de facil assimilagdo e com excelente
navegabilidade entre as telas e devera, obrigatoriamente, ser na lingua portuguesa e interface com tecnologia
de design responsiva. “Adaptac¢do de uma interface a qualquer resolucéo de tela, adaptando a experiéncia de
navegacao de acordo com as necessidades dos usuarios e de cada tipo de midia”.

15.2. O sistema a ser fornecido deveréa ser disponibilizado em ambiente totalmente WEB - World Wide Web.
15.3. N&o sera permitido usar nenhum servico de terminal service, remote desktop protocol (RDP), thin client,
entre outros similares.

15.3.1. N&o seré aceito sistema que rode em arquitetura cliente-servidor.

15.3.2. Néo seré aceito sistema desktop que emulem ambiente web.

15.4. Permitir o acesso ao sistema, de qualquer lugar, utilizando somente recursos da internet e o uso de senhas
de seguranga com diferentes niveis de hierarquia.

15.5. Todo o sistema deverd funcionar em sistema operacional e servidores de aplicacdo livres e SGBD
(Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) livre. Seguindo diretrizes do Governo Federal, ndo gerando
nenhum tipo de custo paraa CONTRATANTE no que tange a direitos de uso e/ou licengas aos seguintes da
plataforma tecnoldgica, a citar: sistema operacional, servidor de aplicacéo, servidor de banco de dados e
servidor Web.

15.6. Para que o sistema possa atender as necessidades desta administracdo, deverdo ser entregues todos 0s
moédulos e funcionalidades, sendo totalmente integrados, tendo seu banco de dados unico, linguagem de
programacao Unica e layout de todos os médulos padronizados.

15.7. O sistema devera fornecer na mesma plataforma tecnoldgica, ou seja, mesma linguagem de programacéo
e SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) unificadas tanto para as funcionalidades e médulos
do ensino presencial e quanto para o ensino ndo presencial ou hibrida, principalmente nos recursos de ambiente
virtual de aprendizagem — AVA.

15.8. O sistema de gestao escolar integrado, os softwares de aplicacdo e o banco de dados devem possibilitar
a instalacdo em servidores Cloud Computing. Com essa tecnologia, 0 municipio economizara na compra de
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servidores, sistema operacional e manutencdo, pois o Cloud Computing é formado por uma nuvem de
capacidade computacional e armazenamento de dados que evita a dependéncia de um unico recurso fisico e,
ao mesmo tempo, proporciona escalabilidade para crescer e processamento garantido e isolado para cada
cliente. A arquitetura da computacdo em nuvem também reduz de maneira inteligente o consumo de energia
do Data Center, contribuindo para preservacdo do meio ambiente.

15.9. Permitir que toda atualizacéo de dados seja realizada de forma WEB - World Wide Web, de forma
automatica, informando as modificacdes, correcdes e novas funcionalidades aplicadas na versdo, contendo
data e nimero e sequéncia da versao.

15.10. Permitir a gestdo de cursos de diferentes niveis educacionais. Podendo ainda ser ofertadas disciplinas
e/ou cursos destes niveis educacionais na modalidade de ensino a distancia e ndo presencial.

15.11. Permitir que o sistema de gestdo escolar contemple aplicativos de suporte inclusos que possam auxiliar
no processo de suporte ao Usuario, tais como chats em tempo real com a equipe de suporte e ferramentas de
conex&o remota.

15.12. O sistema deverd permitir utilizar Rede de Distribuicdo de Contetdo (CDN - Content Delivery
Network). Para permitir a reducdo no tempo de carregamento de pagina da web aprimorado e
consequentemente os usuarios do sistema ndo tenham acesso lento em seus dispositivos. Maior disponibilidade
de conteudo, pois 0 CDN pode lidar com mais trafego e evitar falhas de rede. Otimizacdo dos servicos de
contetdo digital para Web. Este servigo sera de grande valia, principalmente nas modalidades de ensino ndo
presencial e os médulos que contemplam inscri¢Ges online.

15.13. O sistema devera permitir que nos médulos de inscricdo e no mddulo académico, ndo seja possivel o
usuario preencher no campo nome: abreviagdes do nome, colocar ponto, caracteres especiais, espagamento
dublo, nimeros.

15.14. O sistema devera permitir a inclusdo e manutencdo de acessibilidade web na utilizacdo do software e
respectivos modulos, sendo possivel aumentar a fonte, diminuir a fonte, ajustar o alto contraste para escala de
cinza e invers&o de cores, podendo ainda contar com a opg&o de restaura¢do padrao.

16. SEGURANCA DO SOFTWARE

16.1 Quanto a seguranca das informagdes que serdo processadas e armazenadas na solugdo a CONTRATADA
deverd providenciar meios e ferramentas que possibilitem aos usuérios cumprir todas as normas da
CONTRATANTE no que tange a Seguranca da Informacao.

16.2. A CONTRATADA devera realizar a cada 30 dias, a transferéncia das informacgdes apuradas nos
processamentos de backups para arquivo fisico que ficara a total disposicdo da CONTRATANTE para
consulta, copia ou quaisquer outras finalidades convenientes a ocasido.

16.3. A CONTRATADA dever4 manter uma base de dados para testes, denominada area de homologacéo,
para a execucdo de testes e/ou verificagdo de aprendizado, ficando a base oficial (producéo) livre de riscos por
falha no teste de novos calculos, relatérios, baixa de versdes e outros. Este ambiente devera receber uma tarja
Ambiente de Homologacéo, para evitar acesso por engano.

16.4. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administracdo, a empresa
fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso aos dados para consulta e impressao dos dados
oriundos da operacionalizacdo do Software de Gestdo Escolar Integrado durante a vigéncia do contrato. Essa
garantia devera ser por um periodo de 90 (noventa) dias.

16.5. A CONTRATADA deverd garantir a manutencdo do sistema ofertado visando manté-lo em
conformidade com a legislagdo, sem nenhum énus adicional para a CONTRATANTE, durante a vigéncia do
Contrato.

16.6. Além disso, no caso de encerramento do contrato, a CONTRATADA devera garantir que todas as
informacbes armazenadas no banco de dados gerados pela utilizacdo do sistema serdo entregues a
CONTRATANTE.

16.7. O sistema deverd permitir enviar e receber mensagens internas do sistema e/ou usuérios por perfil,
independentemente de qual médulo esteja logado.

16.8. O sistema devera permitir suporte técnico através de chat integrado a todos os mddulos do sistema de
gestdo escolar integrado aos seus respectivos usuarios, ou seja, o0 usuario devera conseguir atendimento dentro
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do proprio sistema de gestdo escolar, sem a necessidade de sair da aplicacdo, as regras de acesso devem ser
através de defini¢des por perfil, permitindo ainda verificar e aguardar a posicdo na fila do seu atendimento.
16.8.1. O sistema deverd ainda permitir a interacdo de chat de suporte técnico, recurso exclusivo para sanar
duvidas referente a utilizacdo do sistema, bem como possibilitar um formulario de solicita¢do de contato para
atendimentos offline.

16.8.2. O sistema devera permitir que todas as solicitagdes realizadas pelos usuérios do chat interativo sejam
registradas, tratadas e arquivadas para consultas futuras. O sistema devera ainda permitir que ap6s a solicitagdo
do usuario, o sistema envie por e-mail toda a conversa realizada com a equipe de suporte técnico.

16.9. O sistema devera permitir que os candidatos, professores, responsaveis, pedagogos, diretores, ou seja,
todos os usuérios do sistema que esquecerem a senha de acesso ao sistema independentemente do mddulo,
tenham a opcdo de recuperar a nova senha por e-mail e SMS pré-cadastrados, em ambos 0s casos o candidato
recebera a notificagdo com as instrucdes e procedimentos personalizadas para a recuperacao da nova senha de
acesso. Os custos com o envio do SMS serdo por conta da CONTRATADA.

16.10. O sistema devera permitir que qualquer usuério logado, independentemente dos modulos do sistema de
gestdo escolar integrado, devera ser disponibilizado de facil acesso um link ou icone dentro do sistema para
que seja possivel realizar download de ferramenta de suporte remoto. Desta forma, facilitara a interagcdo e/ou
intervencdo da equipe de suporte técnico.

17. HOSPEDAGEM CLOUD
17.1. Para que todas as func¢Ges do sistema possam ser disponibilizadas a Administracdo sera necessario que a
empresa CONTRATADA mantenha alocados em suas dependéncias ou de terceiros, equipamentos e
dispositivos de alta performance que fornegcam toda infraestrutura necessaria para implantacdo, manutencéo
preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de seguranga para as transac¢Ges via internet do objeto ora
proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, o0s seguintes requisitos:
17.2. Data Center com alta performance e balanceamento de Carga - 7/24, que detém certificagdo
reconhecida pelos 6rgaos competentes para todos os critérios de Seguranca e Seguranca Tecnoldgica.
17.2.1. Data Center com alta performance, provendo de um servidor de dados para suportar a implantagédo
do sistema de gestdo escolar integrado da Rede Municipal de Ensino, com configuragdo minima: INTEL
XEON Vcpu 8 x 2.5 GHZ, 36 GB de VRAM, juntamente com o link de internet para acesso ao referido servidor
capaz de transferéncia de 1.000.000 kbit/seg.
17.2.2. Caso a licitante seja vencedora, devera providenciar o Data Center em até 02 (dois) dias ap6s a
assinatura do contrato e/ou ordem de servigo. Devera ser encaminhado a comprovagdo através de nota fiscal
dos servicos adquiridos a CONTRATANTE.
17.2.2. Demais caracteristicas:

Virtualizag&o.

Unidade de processamento virtual.

Velocidade de processamento virtual.

Escalonamento automatico e programavel.

Memoria ram virtual.

Discos virtuais.

Ferramenta de backup.

Firewall virtual.

Monitoramento de desempenho e consumo.

Painel de controle, para acompanhamento e monitoracdo de desempenho de itens de Configuracdo e/ou

consumo de recursos técnicos.

Servico, utilizagdo da interface de monitoramento de desempenho e consumo de recursos.

Excessivo de recursos técnicos e/ou pela perda de dados e/ou erros de configuragdo.
. Armazenamento para backups.

Armazenamento para réplicas.

Balanceador de carga virtual.

Servigo de datacenters virtuais.

Disponibilidade do servigo e suporte — 95,0% até 99,8%

o S@ohe oo o
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Licenca dos softwares de seguranca de dados.

Priorizacao de trafego.

Bloqueio de trafego por geolocalizagao.

Ips (intrusion prevention system ou sistema de prevencao de intrusdo).

Anti-malware.

w. Servico de storage.

17.3. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferecam
redundancia no ambiente acessado pelos usuérios e quanto as questdes relativas a seguranca fisica e
tecnolégica e backups.

17.4. Links de comunicacédo de alto desempenho com banda compativel com a demanda e com garantia de
alta disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos usuarios do sistema.

17.5. Conexdes SSL, com certifica¢do segura e criptografada do transporte das informacdes - HTTPS.

17.6. Sistemas de antivirus/spywares, para protecao contra eventuais virus, evitando paradas e perdas para
os contribuintes e para a Administragao.

17.7. Softwares para seguranca da informagdo que garantam o sigilo e a protecéo contra (roubo de
informacdes) que possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e dentro do
préprio ambiente disponibilizado.

17.8. Sistemas gerenciadores de banco de dados.

17.9. Sistemas para gerenciamento de copias de seguranca (backups).

17.10. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para situacdes eventuais de instabilidade,
proporcionando qualidade e seguranca para a infraestrutura fornecida.

<c oo

18. ADMINISTRACAO DO SOFTWARE

18.1. O sistema devera permitir gerenciar os médulos adquiridos através dos perfis pré-definido.

18.2. O sistema devera permitir personalizar e configurar os modulos por cores, e estes serdo visualizados
pelos usuarios.

18.3. O sistema devera permitir cadastrar dados oficiais da CONTRATANTE, para que seja possivel emitir
documentos oficiais exigidos pela Secretaria de Educacdo Municipal, Estadual e MEC de forma integrada,
evitando redundéncia de cadastramentos nos demais médulos.

18.4. O sistema devera permitir inserir os brasdes da CONTRANTE, para que seja possivel emitir documentos
oficiais exigidos pela Secretaria de Educa¢do Municipal, Estadual e MEC. Os bras6es serdo emitidos através
de relatérios, podendo sair em impressdes em papel A4 no formato paisagem ou retrato, permitir a insercao de
diversos formatos e tamanhos dos bras@es, para que evite sairem distorcidos nos documentos e relatorios.
18.4.1 O sistema devera permitir que todos os bras@es cadastradas e inseridas no sistema, sejam visualizadas
em todos os modulos do sistema.

18.5. Logradouros.

18.5.1 O sistema devera permitir que sejam cadastradas informagdes completas sobre enderecos do municipio,
para armazenamento de informagdes de Logradouros e Bairros, onde poderao ser utilizados tanto no cadastro
de estudantes, profissionais, usuérios e demais locais no sistema que necessite da utilizacdo de enderecos.
18.5.1.1. O sistema deverd permitir que todos os enderecos cadastrados e inseridos no sistema, sejam
visualizadas em todos os modulos do sistema.

18.5.2. O sistema devera permitir a realizacdo de cadastros de bairros, sendo 0 mesmo vinculado ao estado da
federagdo, cidade, campo personalizado para inserir 0 nome do bairro e localidade urbana ou rural.

18.5.3. O sistema devera permitir no cadastro de bairros a importacdo de arquivos em Excel.

18.6. Perfil.

18.6.1. O sistema devera permitir criar personalizac6es de perfis para usuarios por tipo de mddulos e tipo de
funcionalidades, podendo ainda criar diversos perfis e vincular ao acesso do usuério.

18.6.2. O sistema devera permitir definicdo de perfil de usuario para cada subsistema (médulos).

18.6.2.1. O sistema devera permitir definicdo de perfil de grupo para cada subsistema (mo6dulos).
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18.6.3. O sistema devera permitir controle de perfil de acesso por tipo de usuario ou grupo, com suas devidas
restricdes. Deve disponibilizar log de registros das atividades de todos os usuarios a todos os principais
recursos académicos e administrativos do sistema.

18.6.4. O sistema devera permitir definir perfil padrédo e associar ao tipo de perfil que o usuario ao ser cadastrar
recebera e sera associado ao sistema.

18.6.5. O sistema devera permitir que um mesmo usudrio tenha mais de um perfil vinculado ao seu login.
18.7. Regra de Pessoas e Usuarios.

18.7.1. O sistema devera permitir regras para criacao de pessoas.

18.7.1.2. O sistema devera permitir ter um cadastro Unico de pessoa para ser utilizado em todos os médulos e
funcionalidades, todas as escolas e demais unidades.

18.7.2. O sistema devera permitir cadastrar uma pessoa devendo ter no minimo os mesmos campos obrigatérios
exigidos pelo MEC para migracdo do Educacenso.

18.7.2.1. O sistema deverd permitir cadastrar todos os dados da pessoa com os campos de CPF, data de
nascimento, nome, nome social, género, cor/raca, estado civil, necessidade especial, nacionalidade, UF da
naturalidade, municipio da naturalidade, e-mail, grau de escolaridade, filiacdo, diverso nimeros de telefones
com op¢do de identifica-los e campo de observacao, enderego completo com busca CEP automatico, nimero
de instalacdo elétrica.

18.7.3. O sistema devera permitir lancamento de documentos da pessoa, contendo no minimo as mesmas
possibilidades disponibilizadas pelo MEC para migracdo do Educacenso.

18.7.3.1. O sistema devera permitir lancar todos os dados da pessoa com os campos de CPF, data de
nascimento, nome, nome social, género, cor/raca, estado civil, necessidade especial, nacionalidade, UF da
naturalidade, municipio da naturalidade, e-mail, grau de escolaridade, filiacdo, diverso nimeros de telefones
com op¢do de identifica-los e campo de observacao, enderego completo com busca CEP automatico, nimero
de instalacdo elétrica.

18.7.4. Permitir cadastrar e vincular o enderego completo.

18.7.4.1. O sistema deverad permitir vincular todos os dados da pessoa com os campos de CPF, data de
nascimento, nome, nome social, género, cor/raca, estado civil, necessidade especial, nacionalidade, UF da
naturalidade, municipio da naturalidade, e-mail, grau de escolaridade, filiacdo, diverso nimeros de telefones
com opgéo de identifica-los e campo de observacdo, enderego completo com busca CEP automatico, numero
de instalacdo elétrica.

18.7.4.2. O sistema devera permitir inserir mais de um endereco e com possiblidade de armazenar ambos 0s
enderecos para consulta.

18.7.5. O sistema devera permitir inserir e vincular varios nimeros de telefone ao cadastro de pessoa.
18.7.5.1. Ao inserir o campo telefone, o sistema devera permitir informar qual o tipo de telefone, nimero do
telefone com méascaras numeéricas adequada ao tipo de telefone, fixos ou celulares.

18.7.5.2. O sistema devera permitir inserir varios nimeros de telefones, varios contatos telefénicos com
campos de observacgdes e recados em cada nimero de telefone inserido.

18.7.6. O sistema devera permitir consultar e pesquisar a pessoa com seus dados cadastrais, documentos,
enderecos, telefones e perfis.

18.7.7. O sistema devera permitir vincular acesso a multi-unidades escolares seguindo as regras de perfis,
pessoas e usuarios definidas em seus cadastros.

18.7.8. O sistema devera permitir criagcdo, alteracéo e edi¢do de usuérios, perfis e pessoas.

18.7.9. O sistema devera permitir que o usuario acesse somente as funcionalidades e dados configurados para
o seu perfil.

18.7.10. O sistema devera permitir bloquear e desbloguear o usuério do sistema.

18.7.11. O sistema devera permitir consultar, pesquisar, visualizar e deletar o usuério.

18.7.12. O sistema devera permitir importacdo de CPF através de arquivos em Excel.

18.7.13. O sistema devera gravar as senhas dos usuérios no banco de dados com criptografia.

18.7.14. O sistema devera permitir que somente permitir vincular perfil de administrador no sistema aos
usuarios que ja possui acesso de administradores do sistema, bem como apenas os administradores poderdo
realizar a troca de senha dos usuarios
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18.7.15. O sistema devera permitir que os técnicos de suporte possam simular o acesso do usuario sem que
seja necessario trocar a senha do usuario ou solicitar a senha do usuério, mas com a opcao de poder realizar
todos as simulagdes como se fosse o usuario. Assim, serd facil identificar a solicitacdo do usuario e sanar
quaisquer davidas no atendimento

18.7.16. O sistema devera permitir que seja possivel ao logar no sistema, tenha opg¢do de ajuda aos usuarios
gue encontrarem dificuldades, tendo a opcao ode resetar a senha e/ou de solicitar suporte

18.7.17. O sistema deverd permitir ser capaz de ao inserir o login de usuario ou e-mail ou CPF, o sistema ja
realize a busca do usuario na base de dados do sistema e traga a identificacdo do usuario (nome) para no
segundo confronto dos dados traga a opg¢do da inser¢do da senha e caso ndo seja localizado seja direcionado
para criagdo de uma conta de acesso

18.7.18. O sistema devera permitir a opcao de solicitar a troca de senha ap6s uma quantidade previamente
configurada no sistema de tentativas erradas de logar ao sistema, com respectivos avisos de quantidade restante
de chances de acesso ou bloqueio do sistema

18.7.19. O sistema devera permitir a opgdo de solicitar a troca de senha ap6s uma quantidade previamente
configurada no sistema de dias restantes para substituicdo da senha, informando que existe uma configuragdo
de modelo de senha forte. Assim, o sistema ira identificar o padréo de senha forte e também ndo permitira que
seja utilizada uma senha utilizada anteriormente.

18.7.20. O sistema devera permitir aos usudrios efetuar a troca de senha mediante acesso ao sistema.

18.7.21. O sistema deverd permitir 0s usuarios recuperarem a senha através de envio de e-mail e SMS
cadastrados no sistema.

18.7.22. O sistema devera permitir inserir e associar a assinatura digitalizada do usuario.

18.7.22.1. O sistema devera permitir vincular a assinatura digitalizada do usuario em certificados.

18.8. O sistema devera permitir cadastrar tipos de necessidades especiais (PNE).

18.9. O sistema devera permitir importacao de tipos de necessidades especiais (PNE) através de arquivos em
Excel.

18.10. O sistema devera permitir parametrizar o sistema conforme regras pré-estabelecidas de trabalho da
CONTRATANTE.

18.10.1. O sistema devera permitir enviar links de enderego de websites por e-mail, com opg¢éo de descrever a
mensagem que aparega para 0 USUArio.

18.10.2. O sistema devera permitir enviar SMS e e-mails automatizados.

18.10.2.1. O sistema devera permitir acompanhar a quantidade de e-mails e SMS enviados por cada médulo
do sistema. O sistema devera ainda permitir que a analise dos envios seja mensal.

18.10.2.2. O sistema devera permitir configurar a quantidade de e-mails e SMS que serdo disponibilizados
para o envio, por cada modulo do sistema.

18.10.2.3. O sistema devera permitir que a cada més o proprio sistema reinicie a configuragéo padrao definida
de envios de e-mail e SMS, conforme determinado no item. 18.10.2.2.

18.10.2.4. O sistema devera permitir a possibilidade de detectar os e-mails e SMS que ap6s o disparo ainda se
encontram na fila de espera, podendo assim, caso seja necessario o seu cancelamento.

18.10.3. O sistema devera permitir gerenciar e controlar através de painel e gréaficos a quantidade de e-mails e
SMS disparados por médulo.

18.11. O sistema devera permitir integragdes entre todos 0os médulos.

18.12. O sistema deverd permitir utilizar recursos de manutencdo do sistema, ou seja, colocar o sistema
inoperante (sem acesso aos usuarios) e informar através de mensagens personalizadas.

18.12.1 O sistema devera permitir utilizar recursos de manutencéo do sistema, para quando necessario, colocar
0 sistema inoperante (sem acesso aos usuérios) e informar através de mensagens personalizadas.

18.12.2. O sistema deverd permitir utilizar recursos de homologacao do sistema, para quando necessario, 0
sistema devera mostrar marca sobreposta informando que o sistema estd em fase de homologacdo. Sera
necessario no processo de implantacao.

18.12.3. O sistema devera permitir configurar o formato de paginas que serdo visualizados nos relatorios.
18.12.4. O sistema devera permitir que os médulos serdo apresentados na pagina inicial do sistema aos usuarios
e definidos pelo seu perfil.
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18.12.5. O sistema devera permitir inserir, imagens personalizadas, nomes e titulos, textos descritivos para
cada mddulo e serdo apresentados na pagina inicial do sistema aos usuarios.

18.12.6. O sistema devera permitir editar, alterar ou excluir a qualquer momento pelo usuario as imagens
personalizadas, nomes e titulos, textos descritivos para cada modulo que serdo apresentados na pagina inicial.
18.12.7. O sistema devera permitir inserir imagem personalizada na tela principal de login do sistema.

18.13. O sistema devera permitir auditar os modulos por tipo de evento contendo a data inicial e final.

18.14. O sistema devera permitir auditar os logs por nome do usuério contendo a data inicial e final.

18.15. O sistema devera permitir monitorar agdes especificas dos usuarios no sistema de LOG de transacdes
visando identificar desvios para fins de auditoria.

18.16. O sistema devera permitir consultar erros apresentados em tela, trazendo o contetdo das informagdes,
log de erros.

18.17. O sistema devera permitir o cadastro (inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo) e envio de newsletter
por e-mail e SMS.

18.18. O sistema devera permitir a registrar links para acesso via web (links para outras aplicaces ou sites
disponiveis pela Internet ou Rede Local.

18.19. Todos os custos de envio de SMS e e-mail serdo da responsabilidade da CONTRATADA.

18.20. O sistema devera permitir que 0s usuarios possam se cadastrar no sistema de forma facilitada, através
de local préprio, onde serdo solicitados e inseridos, nome, nome social, perfil, data de nascimento, CPF, data
ne nascimento telefone, senha para cadastro.

18.21. O sistema devera permitir ap6s logar, editar seus dados cadastrais, trocas senhas e inserir imagens (foto
do usuario).

18.22. O sistema devera permitir receber notificagdes internas do sistema de forma automatica de acordo com
o perfil do usuério.

18.22.1. O sistema devera permitir que 0s usuarios possam interagir entre eles, através de notificagdes via
sistema, podendo selecionar o destinatario da mensagem.

18.22.2. O sistema devera permitir arquivar as notificacdes e mensagens recebidas e enviadas entre o grupo ou
pelo sistema, com possiblidades de poder consulta-las.

18.22.3. O sistema devera permitir notificar o usuario quando logado no sistema, informando que consta novas
noticias publicadas.

18.23. O sistema devera permitir a selecdo dos médulos através da pagina inicial (home), trazendo os médulos
de acordo com o perfil do usuario.

19. MODULO PORTAL DE FORMAGOES E EVENTOS

19.1. O sistema devera permitir a realizacdo de inscri¢des online para curso de capacitacdo, formacao e evento
que sdo disponibilizados pela Secretaria Municipal de Educagdo aos seus servidores, estudantes e comunidade
em geral.

19.1.1. O sistema devera permitir gerenciar através de painéis e graficos a quantidade de cursos de capacitacéo,
formagé&o e evento ministrados, total de inscritos, total de carga horaria, total de vagas ofertadas, total de cursos
em andamento, quantidade de participantes por curso, quantidade de cursistas no cadastro de reserva,
quantidade de cursistas abaixo da frequéncia minima, todos indicadores serdo analisados por faixa de periodo.
19.1.2. O sistema devera permitir gerenciar o calendario do curso da capacitacao, formacdo e evento.
19.1.2.1 O sistema devera permitir adicionar uma aula através do calendério do curso, informando a descrigdo
da aula, data de inicio, horario de inicio e término, se o local do curso sera de forma presencial ou online, link
web da aula online.

19.1.2.1.1. O sistema devera permitir adicionar aulas em massa através do calendéario do curso, informando a
descrigdo da aula, data de inicio, horario de inicio e término, se o local do curso sera de forma presencial ou
online, link web da aula online.

19.1.2.3. O sistema deverd permitir configurar notificacdo com prazo de antecedéncia para o envio de e-mail
automatico com informac@es da aula ao cursista.

19.1.2.4. O sistema devera permitir configurar e gerar link com token para validar presenca nas aulas online,
e 0s participantes poderem acessar e confirmar presenca na respectiva aula. Adicionando o tempo de validade
do token.
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19.1.2.5. O sistema deverd permitir baixar arquivos referente a aula do curso de capacitacdo, formacéo e
evento.

19.1.2.6. O sistema devera permitir inserir link de videos e aulas gravadas, podendo ser assistido sem a
necessidade de sair do sistema.

19.1.2.7. O sistema devera permitir a inscricdo online em curso de capacitacdo, formagdo e evento.
19.1.2.7.1. O sistema devera permitir apresentar em painel através de login e senha, quais 0s cursos estdo
disponiveis para inscri¢do online, respeitando o perfil e critérios pré-estabelecidos no sistema para o cursista,
podendo ainda o cursista cancelar a inscricdo antes do inicio do curso, baixar anexos do curso, visualizar
descricdo resumida do curso, imprimir comprovante de inscri¢ao e responder questionario.

19.1.2.7.2. O sistema devera permitir o cursista gerenciar seus cursos de capacitacdo, formagdo e evento,
visualizando todos os cursos em andamento e realizados, podendo verificar resumo das aulas ministradas,
acessa link web do encontro da aula online, dados dos cursos, dados da inscri¢do entre outros.

19.1.2.7.3. O sistema devera permitir que o cursista através de login e senha possa acessar para responder
questionario pré-configurado e validando os pré-requisitos (etapas da validacdo e aprovacdo) e emitir o
certificado automaticamente, inclusive emissao de segunda via.

19.1.2.7.4. O sistema devera permitir disponibilizar impressdo de comprovante de inscri¢do, com os dados
béasicos do curso.

19.2. O sistema devera permitir que o gestor possa preparar 0 ambiente com cadastros especificos para criagdo
do curso de capacitacdo, formacao e evento.

19.3.0 sistema devera permitir cadastrar, vincular e movimentar as atividades complementares.

19.3.1. O sistema devera permitir através do cadastro de atividades complementares, dispor de funcéo
especifica para que o gestor possa cadastrar e filtrar as atividades complementares que irdo compor e participar
dos cursos de capacitacdo, formacéo e evento.

19.3.2. O sistema devera permitir exibir uma listagem das atividades complementares que foram cadastradas
e devera realizar paginacdo com a listagem das atividades complementares.

19.3.3. O sistema devera permitir a realizacdo de associa¢des das atividades complementares criadas com o
curso, formagao ou evento com uma turma.

19.4.0 sistema devera permitir cadastrar, montar e visualizar a ficha de inscri¢fes personalizada.

19.4.1. O sistema devera permitir definir o nome da ficha de inscricéo personalizada.

19.4.2. O sistema devera permitir criar ficha de inscri¢do personalizada pelo proprio usuario do sistema,
através de secdo e permitindo a sua ordenagdo, assim serd possivel obter diversos modelos de fichas de
inscricBes que poderdo ser atribuidas e vinculas de acordo com o curso, evento ou formacao.

19.5.0 sistema devera permitir cadastrar diversos modelos de certificados.

19.5.1. O sistema devera permitir criar modelos de certificados pelo proprio usuario do sistema, com a
possibilidade de associar um modelo para cada curso.

19.5.2. O sistema devera permitir inserir imagens personalizadas para o certificado, tanto na frente quanto a
parte de tras do certificado.

19.5.3. O sistema devera permitir inserir no certificado, o contetido, cédigo antifraude com consultas
externas, nome do palestrante, carga horéria, nome do cursista, brasdo ou logomarca da Instituicéo, assinatura
digitalizada.

19.6. O sistema devera permitir cadastrar questionario.

19.6.1. O sistema devera permitir cadastrar questionario de avaliacdo da qualidade do curso da capacitag&o,
formacdo e evento, devera dispor de funcdo especifica para que o gestor possa cadastrar as perguntas que irdo
compor avaliagdo de qualidade da capacitacdo, formacéo e evento.

19.6.2. O sistema devera permitir que ap6s o cadastro do questiondrio, possa ser vinculado a um curso,
formag&o e evento para que o cursista ao término, possa realizar a avaliagdo através do questionario.

19.6.2. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos questionarios e perguntas que foram cadastradas e
deverd realizar paginagdo com a listagem dos questionarios.

19.6.3. O sistema devera permitir que o cadastro do questionario disponha de titulo e tipo do questionério, tipo
de pergunta que ira compor o questionario de avaliacdo de qualidade da capacitacdo, formacéo e evento.
19.6.3.1. O sistema devera permitir que possa ser criados diversos tipos de questionarios e 0s mesmos sendo
vinculados aos cursos, formagdes ou eventos.
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19.7. O sistema devera permitir cadastro de recursos patrimoniais.

19.7.1. O sistema devera permitir que o cadastro de recursos patrimoniais, devera dispor de menu especifico
para que o gestor possa cadastrar as opcGes de recursos patrimoniais que serdo disponibilizadas aos cursos de
capacitacdo, formacéo e evento e que serdo entregues aos cursistas.

19.7.2. O sistema devera permitir o controle dos recursos patrimoniais e devera ter a descricdo do patrimonio,
namero do patrimdnio, informag&o se os recursos patrimoniais poderdo ser emprestados para uso externo pelo
cursista ou ndo, informag&o se 0s recursos patrimoniais necessitam ser devolvidos pelo cursista ap6s o final da
capacitacdo, formacdo e evento ou néo.

19.7.3. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos recursos patrimoniais que foram cadastradas e
deverd realizar paginagdo com a listagem dos recursos patrimoniais.

19.7.4. O sistema devera permitir realizar a importacdo de dados através de arquivo em Excel dos recursos
patrimoniais.

19.8. O sistema devera permitir gerenciar turmas.

19.8.1. O sistema devera permitir cadastrar turma e associa-la a qual curso de capacitacdo, formacao e evento.
19.8.2. O sistema devera permitir cadastrar turma, devera dispor de menu especifico para que o0 gestor possa
cadastrar as turmas que irdo compor e participar dos cursos de capacitacdo, formacao e evento.

19.8.3. O sistema devera permitir cadastrar a turma, contendo a descri¢do da turma, descri¢ao da capacitacao,
formag&o e evento, data de inicio e término das inscri¢des, inicio e término da turma, horério de inicio e
término, total de vagas, quantidade de vagas consumidas, quantidade de vagas aguardando validacéo,
guantidade de vagas aguardando confirmacdo, listagem dos participantes inscritos e situagdo da inscricao.
19.8.4. O sistema devera permitir no cadastro da turma inserir inscri¢cdes avulsas pelo gestor da capacitagéo,
formagcé&o e evento.

19.8.5. O sistema devera permitir no cadastro da turma inserir palestrantes e associa-los.

19.8.6. O sistema devera permitir no cadastro da turma o envio de mensagens personalizadas via SMS e e-
mails para auséncia do cursista na capacitacdo, formacéo e evento.

19.8.7. O sistema devera permitir no cadastro da turma informar se a turma aceitara cadastro de reserva ou
suplente.

19.8.8. O sistema devera permitir no cadastro da turma, quantidade de vagas ofertadas e quantidade de vagas
consumidas para a capacitagdo, formagéo e evento.

19.8.9. O sistema deverd permitir no cadastro da turma localizar inscri¢cdes avulsas dos cursistas na
capacitacdo, formacéo e evento.

19.8.10. O sistema devera permitir que a turma contenha associacao ao turno que sera ofertado a capacitacéo,
formagé&o e evento.

19.8.11. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos registros das turmas que foram cadastradas e devera
realizar paginagdo com a listagem das turmas.

19.8.12. O sistema devera permitir somente inscrigdes pre-definidas (regras de quem podera se escrever) que
poderdo acessar a turma da capacitacdo, formacao e evento.

19.8.12.1. O sistema deverd permitir que o gestor possa através do vinculo (integragdo) com o sistema de
académico selecionar os filtros que dos quais serdo associados: qual ano letivo, qual unidade escolar, qual
disciplina, qual a modalidade/etapa da educagdo, qual o ano de escolaridade, qual fungdo/cargo, poderdo se
inscrever na capacitacdo, formacao e evento.

19.8.13. O sistema devera permitir diversos disparos de envio personalizados de SMS e e-mail por turma,
informando o curso, turma e remetente, descricdo da mensagem que serdo entregues.

19.9. O sistema devera permitir cadastrar turnos.

19.9.1. O sistema devera permitir através do cadastro de turnos, dispor de funcéo especifica para que o gestor
possa cadastrar os turnos o qual o professor e/ou cursistas poderdo participar de cursos de capacitagéo,
formagé&o e evento.

19.9.2. O sistema deveré permitir exibir uma listagem dos turnos que foram cadastradas e devera realizar
paginacdo com a listagem das disciplinas.

19.9.3. O sistema devera permitir realizar a importacdo de dados através de arquivo em Excel dos turnos.
19.10 O sistema devera permitir ferramentas de gerenciamento e configuracdo do curso de capacitacéo,
formacdo e eventos que serdo ministrados.
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19.10.1. O sistema devera permitir configurar os cursos e turmas estdo contempladas com cadastro de reservas,
guais sdo as vagas disponiveis para o cadastro de reserva, com a listagem dos cursistas que estdo no cadastro
de reservas.

19.10.1. O sistema devera permitir configurar os cursos e turmas estdo contempladas com cadastro de reservas,
o0 sistema convoque de forma manual ou automaticamente os proximos da lista, caso haja desisténcia e que
haja vaga disponivel.

19.10.2. O sistema devera permitir identificar quais sdo os cursistas que estdo no cadastro de reserva.

19.11. O sistema devera permitir configurar o registro de frequéncia de forma individual ou em massa, com
alarme de auséncia para envio de SMS automaticamente, informando de forma resumida na listagem de
frequéncia, quantos estéo presentes e quantos faltosos em determinada aula da turma do curso de capacitacao,
formacao e evento.

19.12. O sistema devera permitir a configurar e gerenciar o curso de capacitacdo, formacéo e evento.

19.12.1. O sistema devera permitir a descri¢cdo do curso, descri¢cdo resumida do curso, descri¢do geral ou
observacao, instituicdo que esteja promovendo, carga horéria do curso, carga horéria do palestrante, logo ou
imagem do curso.

19.12.2. O sistema devera permitir a insercdo de imagem do curso e ser visualizado pelo usuario no momento
de sua inscricao.

19.12.3 O sistema devera permitir se 0 curso serd exibido para inscri¢cdo online através da pagina principal
(home).

19.12.4 O sistema devera permitir se apurara ou nao frequéncia e qual média de frequéncia para aprovacao.
19.12.5 O sistema devera permitir se bloqueara cursistas inscritos em outros cursos simultaneamente e se
obrigara preencher questionario de satisfacdo para emissao do certificado ou diploma.

19.12.6. O sistema devera permitir ser havera a emissdo do certificado ap6s a validacao do cursista, levando
em consideracao a apuracao da frequéncia e atividades concluidas.

19.12.7. O sistema devera permitir se sera necessario validagao da inscrigdo apos da inscric¢do feita pelo cursista
de forma online e se sera necessario para 0 curso pré-requisitos.

19.12.8. O sistema devera permitir se havera questionario e qual modelo a ser inserido para avaliagdo do curso.
19.12.9. O sistema devera permitir se enviara SMS e e-mail personalizado de forma automatica para os
inscritos no curso apods a realizagdo da inscri¢do online.

19.12.10. O sistema devera permitir informar o contedo ministrado para o curso de capacitacdo, formacgéo e
evento.

19.12.11. O sistema devera permitir qual modelo de certificado serd emitido para cada tipo de curso.

19.13. O sistema devera permitir informar quais anexos poderdo ser inseridos para o curso de capacitacao,
formagé&o e evento.

19.13.1. O sistema devera permitir anexar arquivos no formato, zip, wirar, doc, excel, pdf, jpeg entre outros.
19.13.2. O sistema devera permitir que o cursista possa baixar 0s anexos somente do curso que esta inscrito.
19.13.3. O sistema devera permitir personalizar os campos que serdo solicitados ao cursista no momento da
sua inscri¢do online. Os campos personalizados para a inscricao, serdo de acordo com o tipo do curso.

19.14. O sistema deverad permitir gerenciar o empréstimo de recursos patrimoniais, informando os dados
cadastrais dos cursistas que estdo recebendo os recursos, identificacdo do patriménio que esta sendo efetuado
0 empréstimo, data do empréstimo, data de devolugéo.

19.14.1. O sistema devera permitir comprovante impresso do empréstimo e devolugdo dos recursos
patrimoniais.

19.15. O sistema devera permitir notificar os participantes por e-mail, que apés todo o processo de validagdo
e apuracao o seu certificado esta liberado para impressao na area do usuario.

19.16. O sistema devera permitir registrar as atividades concluidas por curso, turma e atividade a ser informada.
19.17. O sistema devera permitir configuracdo do certificado de conclusdo do curso de capacitacdo, formacéo
e evento.

19.17.1. O sistema devera permitir validar ou invalidar o cerificado de conclusdo do curso de acordo com a
etapas de aprovacao. Validacdes tanto para o cursista quanto para o palestre ou formador.
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19.17.2. O sistema devera permitir validar ou invalidar o certificado de conclusdo em massa ou de forma
individual de acordo com as etapas de aprovacdo. Validagdes tanto para o cursista quanto para o palestre ou
formador.

19.17.3. O sistema devera permitir validar ou invalidar em massa ou individual o certificado de concluséo
somente com nivel de autorizacao e acesso personalizado, através de login, senha e perfil para tal. Validagdes
tanto para o cursista quanto para o palestre ou formador.

19.17.4. O sistema devera permitir gerar certificados de conclusdo para palestrante, formador e cursista de
acordo com o curso e turma ministrado ou cursado.

19.17.4.1. O sistema devera permitir identificar quais sdo os palestrantes, formadores e cursista que deverdo
receber o certificado de conclusdo, com resumo das etapas necessarias para emissdo do certificado e aprovagdo
no curso.

19.17.4.2. O sistema devera permitir gerar certificados de conclusdo em massa, levando em consideracao as
etapas necessarias para emissdo do certificado e aprovagao no curso.

19.17.4.3. O sistema devera permitir a impressao e visualizagdo em tela do certificado de concluséo de forma
individual e em massa dos palestrantes, formadores e cursistas, de acordo com o curso e etapas de aprovacao.
19.17.4.4. O sistema deverd permitir a impressao do certificado de conclusdo com as informagfes, do
concluinte, do curso, do palestrante ou formador, do periodo do curso, data de registro da emissdo do
certificado, local para assinatura pelo responsavel, logo ou imagem do certificado, contetido ministrado, carga
horéria, dados do provedor do curso, grcode para consultas web, chave de valida¢do do certificado, local para
validacao e consulta online do certificado.

19.18. O sistema devera permitir a impressdo de relatorios dos cursos de capacitacao, formagao e evento.
19.18.1. O Sistema devera permitir a impresséo da ficha de inscricdo personalizada, de acordo com o modelo
associado no curso, com os dados do cursista. O sistema devera ainda permitir selecionar os filtros dos quais
serdo impressos na ficha, tais como: CPF, RG, Idade, Endereco, Necessidade Especial, Cor e raca, Estado
Civil, Laudo da Necessidade Especial, entre outros.

19.18.2. O sistema devera permitir acompanhar as mensagens enviadas via SMS por faixa de periodo, para 0s
cursos e turmas, contendo 0 nome do cursista que recebeu o SMS, telefone, data do envio e mensagem recebida.
19.18.3. O sistema devera permitir gerar graficos com o desempenho do questionario de satisfagdo respondido
pelo cursista apds a conclusdo do curso e devera ser visualizado de acordo com o tipo de pergunta cadastrada.
19.18.4. O sistema devera permitir imprimir relatério de inscritos de acordo com o curso e turma selecionado,
podendo identificar o cursista com status da inscri¢do de confirmados, validados em curso entre outros.
19.18.4. O sistema devera permitir selecionar filtros que possam sair impressos no relatério de inscritos, tais
como: CPF, data de nascimento, nome social, género, endereco, naturalidade, RG, ES naturalidade, Filiagcdes
entre outros.

19.18.4.1. O sistema devera permitir apos selecionar os filtros realizar o download em Excel do relatério.
19.18.5. O sistema devera permitir emitir relatério dos cursos ministrados por periodo, com base ao calendario
dos cursos e eventos disponibilizados. Disponibilizacdo de impressdo em forma de calendario.

19.18.6. O sistema devera permitir acompanhar a frequéncia dos cursistas inscritos em seus cursos e turmas,
podendo visualizar a situacdo de aprovagdo ou reprovacdo, total de faltas obtidas e percentual de frequéncia.
19.18.7. O sistema devera permitir a impressdo de diario de frequéncia por curso, turma e aula e visualizar a
relacdo dos estudantes com suas respectivas faltas ou presencas.

20. MODULO PORTAL DE MANUAIS E INFORMATIVO

20.1. O sistema devera permitir ampliar a comunicacdo e informagdo entre os servidores, estudantes,
comunidade em geral e a secretaria de educacdo, atraves de uma pégina inicial (home) com ferramentas de
automacao que facilitara esta interacdo, inclusive com integragéo entre os médulos do sistema de gestéo escolar
integrado.

20.2. O sistema devera permitir categorizar os materiais a serem disponibilizados aos usuarios.

20.2.1. O sistema devera permitir configurar, gerenciar e cadastrar documentos que ficaram disponiveis para
0s usuarios, contendo descri¢cdo do documento, ano do documento, tipo de documento, quais perfis ficara
disponivel para visualizagdo dos documentos. Permitindo também associar usuérios do sistema de forma
manual, para tanto deveré ter a op¢do de pesquisa do usuério.
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20.2.2. O sistema devera permitir associar 0 documento cadastrado com o curso que ficara disponivel para
visualizar e realizar download.

20.2.3. O sistema deveré permitir selecionar se o documento ficara disponivel para publico em geral ou pablico
privado.

20.2.4. O sistema devera permitir visualizar o documento apéds ser inserido, bem como realizar internamente o
download e deleta-lo.

20.2.5. O sistema devera permitir pesquisar o documento

20.2.6. O sistema devera permitir configurar, gerenciar, cadastrar e anexar documentos do tipo PDF, Videos,
JPEG entre outros, informando a descri¢do do documento.

20.2.7. O sistema devera permitir configurar, gerenciar e cadastrar material de apoio pedagdgico ou
administrativo, através da descricdo do nome do material, ano, categoria do material, integrado com o médulo
de formacGes e eventos, disponibilizar link de video, imagem do material, descri¢do do contetdo do material
e informar se o material ficara disponivel ou ndo para acesso aos usuarios.

20.3. O sistema devera permitir configurar, gerenciar e cadastrar noticias, contendo a descricdo da noticia,
perfil e/ou usuéarios cadastrados no sistema que sera vinculado a noticia, usuarios de interesse.

20.3.1. O sistema devera permitir encaminhar a noticia para um ambiente de destaque na pagina inicial (home).
20.3.2. O sistema devera permitir encaminhar alerta via SMS e/ou e-mail de uma nova noticia ao perfil ou
publico de interesse.

20.3.3. O sistema devera permitir destacar a noticia inserida e deixa-la em evidéncia em qualquer um dos
maddulos do sistema de gestao escolar integrado. Permitindo ainda a opcéao de diversas noticias em formato de
banner e com a possibilidade de banner rotativos.

20.3.3.1. O sistema devera permitir que as noticias em destaque deverdo ser apresentadas sempre que um
usuario logar em um dos sistemas, para que seja visualizado e com op¢do de 0 usuario marcar a noticia como
lida. Permitindo o periodo que a noticia ficara disponivel.

20.3.4. O sistema devera permitir inserir aimagem da noticia em destaque e apresentar na pagina inicial (home)
de forma a permitir redimensionar a imagem para facilitar a insercéo.

20.3.5. O sistema devera permitir adicionar textos de chamada da noticia que sera referenciado com a imagem
inserida na pagina inicial (home).

20.3.6. O sistema devera permitir adicionar e formatar através do editor de texto do proprio sistema a descri¢do
da noticia que sera referenciado com a imagem inserida na pégina inicial (home).

20.3.7. O sistema devera permitir inserir imagens e videos na noticia.

20.3.8. O sistema devera permitir inserir registros fotograficos (galeria) de noticias ou eventos realizados ou a
serem realizados.

20.3.9. O sistema devera permitir inserir links de noticias, informativos, formularios de inscri¢éo, entre outros
na pagina inicial (home).

20.3.10. O sistema devera permitir gerar listagem das noticias e documentos inseridos no sistema, podendo
ainda editar, remover e republicar.

20.3.11. O sistema devera permitir que toda configuracdo, gerenciamento e cadastramento seja realizada
somente pelo perfil pré-definido ou de administrador.

20.3.12. O sistema devera permitir pagina inicial (home) de acesso aos servidores municipais, usuarios e
comunidade em geral, onde haverd menu de acesso aos documentos, manuais, editais, noticias, anexos em
geral, classificado por grupos de videos, documentos, noticias ou informativos.

20.4. O sistema devera permitir gerar relatério com a informac&o dos usuérios que realizaram leitura da noticia,
comunicado ou informativo, contendo o horario da leitura e sendo possivel consultar por tipo da noticia.
20.5. O sistema devera permitir consultar documentos e materiais para possiveis edi¢des ou remogoes.

20.6. O sistema devera apresentar local de facil acesso aos usudrios terem ciéncia das noticias publicadas.

21. MODULO PRE-MATRICULA ONLINE E LISTA DE ESPERA

21.1. O sistema devera permitir a realizacdo das pré-matriculas, lista de espera, solicitagdes de transferéncias
internas e externas, rematriculas para a educacdo basica, onde o responsavel pelo estudante possa fazer a
inscricdo online, sem precisar sair de casa e a partir de qualquer computador ou dispositivo mével com acesso
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a ser disponibilizado em ambiente totalmente WEB - World Wide Web, conforme toda a estrutura dos demais
maodulos dos sistema de gestao escolar integrado.

21.2. O sistema deverd permitir de forma igualitaria, a realizacdo da pré-matricula de estudantes a educagéo
basica sem a necessidade de seus responsaveis enfrentarem filas na porta das unidades escolares.

21.3. O sistema devera permitir e possibilitar a ampliacdo da oferta de vagas na educacdo, além de permitir a
gestdo do municipio no mapeamento das demandas de vagas na rede municipal.

21.4. O sistema devera permitir a realizagéo de inscri¢cbes online para pré-matricula que s&o disponibilizados
pela Secretaria Municipal de Educacéo.

21.5. O sistema devera permitir que o gestor possa preparar o ambiente com cadastros especificos para cria¢do
do pré-matricula online.

21.6. O sistema devera permitir cadastrar bairros com respectivas regides ou distritos que irdo compor o
processo de pré-matricula.

21.6.1. O sistema devera permitir realizar a importacdo de dados através de arquivo em Excel dos bairros que
irdo compor o processo de pré-matricula.

21.6.2. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos registros dos bairros que foram cadastradas e devera
realizar paginacdo com a listagem dos bairros.

21.7. O sistema devera permitir cadastrar unidades escolares com respectivas regides ou distritos que irdo
compor o processo de pré-matricula.

21.7.1. O sistema devera permitir realizar a importacdo de dados através de arquivo em Excel das unidades
escolares que irdo compor o processo de pré-matricula.

21.7.2. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos registros das unidades escolares que foram
cadastradas e devera realizar paginacdo com a listagem das unidades escolares.

21.7. O sistema devera permitir cadastrar cursos académicos com respectivas regides ou distritos que irdo
compor o processo de pré-matricula.

21.7.1. O sistema devera permitir realizar a importacdo de dados atraves de arquivo em Excel dos cursos
académicos que irdo compor o processo de pré-matricula.

21.7.2. O sistema deverd permitir exibir uma listagem dos registros dos cursos académicos que foram
cadastrados e devera realizar pagina¢do com a listagem dos cursos académicos.

21.8. O sistema devera permitir cadastrar turnos com respectivas regiées ou distritos que irdo compor o
processo de pré-matricula.

21.8.1. O sistema devera permitir realizar a importacdo de dados através de arquivo em Excel dos turnos que
irdo compor o processo de pré-matricula.

21.8.2. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos registros dos turnos que foram cadastrados e devera
realizar paginacdo com a listagem dos turnos.

21.9. O sistema devera permitir cadastrar tipos de responsaveis que irdo compor o processo de pré-matricula.
21.9.1. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos tipos de responsaveis que foram cadastrados e devera
realizar paginacdo com a listagem dos tipos de responsaveis.

21.10. O sistema devera permitir cadastrar turmas com respectivas regides ou distritos que irdo compor o
processo de pré-matricula.

21.10.1. O sistema devera permitir realizar a importagdo de dados através de arquivo em Excel das turmas que
irdo compor o processo de pré-matricula.

21.10.2. O sistema deveréa permitir exibir uma listagem dos registros das turmas que foram cadastrados e devera
realizar paginacdo com a listagem das turmas.

21.11. O sistema devera permitir cadastrar o processo de chamada publica (pré-matricula) ou lista de espera
por ano letivo e tipo de processo a ser cadastrado, descri¢cdo do nome do processo, permitindo ainda deixa-los
ativos ou inativos.

21.11.1 O sistema devera permitir utilizar recursos de manutencdo do sistema, ou seja, colocar o sistema
inoperante (sem acesso aos usuarios) e informar através de mensagens personalizadas.

21.12. O sistema deverd permitir gerenciar o processo por periodo letivo.

21.12.1. O sistema devera permitir gerenciar e vincular quais os anos de escolaridade serdo ofertados no
processo.
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21.12.2. O sistema devera permitir vincular o ano de escolaridade com a modalidade de ensino que serdo
ofertados no processo.

21.12.3. O sistema devera permitir habilitar opcao de estudantes egressos para que seja possivel consultar no
momento da inscricdo no processo da pré-matricula e lista de espera.

21.12.4. O sistema devera permitir que apenas estudantes importados do sistema académica consigam realizar
a inscricdo no processo de pré-matricula e lista de espera.

21.12.5. O sistema devera permitir que seja optativa a obrigatoriedade de exigir CPF do estudante no momento
da inscricdo no processo.

21.12.6. O sistema devera permitir que seja optativa a obrigatoriedade de exigir da certiddo de nascimento do
estudante no momento da inscrigdo no processo.

21.12.7. O sistema devera permitir mensagens personalizadas para estudantes rematriculados no momento da
inscri¢do no processo.

21.12.18. O sistema devera permitir inscrigdes no processo por faixa de ano de escolaridade e modalidade de
ensino, contendo inicio e término das inscrigdes no processo.

21.12.19. O sistema devera permitir inscricdes no processo composto por periodo de idade do estudante, ano
de escolaridade e modalidade de ensino.

21.12.19.1. O sistema devera permitir calcular idade minima e maxima que o estudante podera se inscrever no
processo, analisando a compatibilidade da idade com o ano de escolaridade e modalidade de ensino.
21.12.20. O sistema devera permitir que somente estudantes da base poderdo se inscrever no processo.
21.12.21. O sistema devera permitir que somente estudantes rematriculados possam participar do processo.
21.12.22. O sistema devera permitir que somente estudantes fora da base (fora da rede municipal) possam
participar do processo.

21.13. O sistema devera permitir vincular as modalidades de ensino ao processo, contendo informagfes de
parametrizacOes diferentes para cada tipo de modalidade, periodo e tipo de processo.

21.13.1. O sistema devera permitir vincular e personalizar nas modalidades de ensino ao processo, podendo:
a) Descrever o nome da modalidade de ensino.

b) Permitir data base de corte do estudante no momento da inscricdo no processo.

c) Permitir data de inicio e término das inscrigdes para estudantes regulares.

d) Permitir data de inicio e término diferenciado para as inscrigdes de estudantes portadores de

necessidades especiais.

e) Permitir personalizar descricdo da mensagem no termo de aceite, uso do sistema ou regras de utilizacdo
no momento da inscri¢do do processo.

f) Permitir personalizar descricdo de mensagem nas instru¢@es do processo, antes do inicio das inscrigdes.
g) Permitir personalizar descricdo de mensagem nas instru¢des do processo, durante as inscri¢des.

h) O sistema devera permitir envio de SMS personalizado e automatizado para os estudantes comparecerem
para se matricularem, apés terem sido validados pelo sistema.

21.14. O sistema devera permitir e gerenciar quantas vagas nas turmas serdo ofertadas por modalidade de
ensino exclusivas para atender portadores de necessidades especiais.

21.14.1. O sistema devera permitir calcular vagas disponiveis, separando por estudantes regulares e estudantes
com necessidades especiais.

21.15. O sistema devera permitir parametrizar e configurar inscricbes por modalidade de ensino, podendo:

a) Permitir que a inscrigdo realizada possa ser substituida por uma nova no processo e automaticamente a
inscri¢do anterior deverd ser cancelada.

b) Permitir que a inscricdo de rematricula possa ser realizada fora do prazo para estudantes que perderam
prazo.

c) Permitir captcha na inscrigdo do processo.

d) Permitir que no momento da inscri¢do apresente somente as turmas com a idade compativel do
estudante.

e) Permitir que apresente em tela as instrucdes e resolugdes do curso.

f) Permitir ativar e desativar CEP automatico.

g) Permitir que a inscrigdo seja realizada indicando ser através de mandado judicial.

h) Permitir que a inscricao possa ser realizada na mesma unidade escolar, porém em turnos distintos.
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i) Permitir apresentar painel de inscricdo ao responsavel sua classificagdo no processo e a fila de espera.
21.16. O sistema devera permitir parametrizar e configurar etapas e validacGes por modalidade de ensino,
podendo:

a) Permitir convocagéo de inscricdes que estdo no cadastro de reserva, ou seja, o sistema ira chamar
manualmente as inscri¢cdes que estdo aguardando vaga.

b) Permitir convocagdo de inscri¢cBes que estdo no cadastro de reserva, ou seja, 0 sistema ird chamar
automaticamente as inscri¢des que estdo aguardando vaga, para tanto, obedecera aos critérios pré-estabelecidos
e configurados.

c) Permitir que inscricdes desistentes possam permanecer na fila de espera, pois mesmo apds terem
desistido de uma das opcBes de unidade escolar escolhida no processo, o responsavel pela inscrigdo podera
permanecer e aguardar a proxima convocacao.

d) Permitir que estudantes que ndo ainda nao estdo alocados em nenhuma unidade escolar, tenham
prioridade na escolha.

e) Permitir que os estudantes que ndo foram matriculados ou convocados na primeira opgéo de unidade
escolar pretendida, possam continuar na fila de espera e aguardar convocagdo nas demais opgdes escolhidas
na inscricéo.

f) Permitir que os estudantes que ja foram convocados, mas ainda ndo foram matriculados, possam ser
convocados por outra unidade escolar.

g) Permitir criar lista de espera por turno.

h) Permitir que possa ou ndo levar em consideragéo o estudante mais velho no processo de validagdo no
item critério de desempate.

i) Permitir opcéo de convocar somente em ordem de classificacdo do resultado da validag&o.

j) Permitir opcédo de convocar por ordem de idade, ap6s validagdo do resultado.

k) Permitir mais de um tipo de fila de espera por vaga.

1) Permitir fila nica de espera por vaga.

m) Permitir transferéncia em fila vaga separada.

n) Permitir quantidade de opg¢des de unidades escolares que serdo apresentadas na inscricéo.

0) Permitir quantidade de opcOes de unidades escolares que serdo apresentadas na inscrigdo, porém de
forma obrigatoria o preenchimento da escolha das opg6es de unidades escolares.

p) Permitir somente apresentar as unidades escolares que possam ser atendidas, levando em consideragéo o
endereco do estudante, ano de escolaridade, modalidade de ensino, de acordo com as informac@es inseridas na
inscricao.

q) Permitir os estudantes que se inscreveram em nao compareceram apos a convocagao para matricula na
unidade escolar escolhida, poderdo permanecer na fila de espera ou poderdo sair da fila de espera.

r) Permitir no momento da convocacéao do responsavel para efetivar a matricula, o sistema devera
automaticamente disparar SMS, solicitando que o responsavel compareca a unidade escolar informada no SMS
para concluir a matricula do estudante. O envio do SMS sera configurado para disparo de acordo com o prazo
gue o responsavel tera para comparecer a unidade escolar, caso contrario, o sistema removera o inscrito do
status de convocacéo e o sistema chamara o proximo da lista de espera.

21.17. O sistema devera permitir parametrizar e configurar critérios de classificacdo por modalidade de ensino,
podendo:

a) Awvaliar peso por tipo de critérios.

b) Irmé&os na mesma unidade escolar.

c) Estudante que pertence a rede municipal.

d) Morar no endereco da escola.

e) Estudante que estdo solicitando transferéncia.

f) Estudante portador de necessidade especial.

21.18. O sistema deverd permitir configurar e associar as turmas que faram parte do processo, contendo:

a) Descricdo do nome da turma.

b) Descricdo do processo.

¢) Unidade escolar associada ao processo.

d) Modalidade de ensino associada ao processo.
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e) Ano de escolaridade associada ao processo.

f) Turno associada ao processo.

g) Disponibilidade da turma participar do processo.

h) Qual periodo letivo pertence o processo.

i) Quantidade de vagas permitida e associada ao processo.

j) Quantidade méaxima de estudantes permitidos na turma que s&o portadores de necessidade especial.

k) Idade que o estudante podera ser associado a turma e ao processo.

I) Panorama em tempo real da ocupacao das turmas, mediante as inscrigdes com seus respectivos
guantitativos de matriculados, convocados e com necessidade especial.

21.19. O sistema devera permitir cadastrar regides e vincular aos bairros que compreende esté regido.

21.20. O sistema devera permitir vincular as unidades escolares com os bairros, e 0s bairros a quais regites
pertence.

21.21. O sistema devera permitir visualizar os estudantes importados, bem como respectivas filiaces, unidade
escolar pertencente e data de nascimento.

21.22. O sistema deverd permitir consultar as informagdes consolidadas do inscrito em local unico, contendo:
a) Dados da inscricéo

b) Nome completo do inscrito.

c) Data de nascimento.

d) Data e hora da inscricéo.

e) Status da inscricéo.

f) Ano de escolaridade.

g) Tipo do processo.

h) Filiag0es.

i) Endereco completo.

j) Opcéo da unidade — Unidade escolar, turno, turma, local onde mora e data da convocag&o.

k) Dados do responsavel.

I)  Nome completo do responsavel.

m) CPF do responsavel.

n) Telefones do responsavel.

0) E-mail do responsavel.

p) Dados complementares.

g) Estudante da rede ou néo.

r) Possui irmdo na rede ou néo.

s) 21.23. O sistema devera permitir gerenciar as solicitacoes e a listagem de inscrigdes.

21.23.1. O sistema devera permitir listar as inscri¢fes por filtros de unidade escolar, ano de escolaridade, status
da inscricdo e nome do inscrito.

21.23.2. O sistema devera permitir listar os inscritos podendo visualizar o nome completo do inscrito, ano de
escolaridade, turno, data da inscricao e critérios.

21.23.3. O sistema devera permitir a confirmar da presenca do responsavel que veio efetivar a matricula do
estudante.

21.23.4. O sistema devera permitir a informar o0 ndo comparecimento do responsavel para efetivar a matricula,
apos o prazo determinado para se apresentar.

21.23.5. O sistema devera permitir a informar a desisténcia do responsavel, apds o prazo determinado para se
apresentar.

21.23.6. O sistema deverd permitir realizar anotagdes referente a ao andamento da validag&o da inscricéo.
21.23.7. O sistema deverd permitir indeferir a inscrigdo, com opg¢éo de inserir o motivo pelo indeferimento.
21.23.8. O sistema devera permitir inserir solicitacdes de inscricBes recebidas por mandado judicial. Desta
forma, o inscrito ndo respeitard a ordem de classificacdo e validagdo, assumindo a primeira vaga disponivel.
Deveré detalhar o motivo do mandado judicial.

21.24. O sistema devera permitir classificar as inscricdes levando em consideracao os critérios previamente
cadastrados.
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21.25. O sistema devera permitir gerenciar e validar as inscricdes de maneira que a gestdo possa direcionar os
estudantes inscritos para as respectivas unidades escolares, levando em consideracao a localizacdo escolhida
pelo estudante.

21.25.1. O sistema devera permitir validar as inscri¢cdes, podendo selecionar o0 nome do processo, unidade
escolar, ano de escolaridade, nome do inscrito e o estado da inscri¢do do inscrito.

21.25.2. O sistema devera permitir listagem dos estudantes em validag&o respeitando os filtros selecionados,
trazendo a informacdo do nome do inscrito, protocolo, data de nascimento, data da inscricéo e o estado do
inscrito.

21.25.3. O sistema devera permitir que seja possivel no momento da validacdo detalhes da ficha de inscrigcdo
em tela, como: os dados da inscri¢do, dados do estudante da inscricdo, opcdes das unidades desejadas e
respectivo estado de cada, dados do responsavel, informacdo se o estudante pertence a rede municipal de ensino
ou ndo, opcdo de deferimento, confirmar mandado judicial com seu motivo de aplicacdo. Assim, facilitando a
validagdo pelo usuério do sistema.

21.25.4. O sistema devera no momento da validacdo, direcionar para qual unidade escolar sera direcionado o
estudante inscrito, trazendo resumo: se o estudante reside no bairro ou ndo, estado do estudante diante a sua
inscricdo, classificagdo do estudante inscrito.

21.25.4.1. O sistema devera no momento da validacéo e encaminhar o estudante, tendo o resumo da unidade
escolar, turno, quantidade de vagas, turmas e quantidade de vagas disponiveis, se 0 responsavel possui mais
de uma inscricdo vinculada e com possiblidade de consulta desta inscricdo na mesma tela.

21.25.4.2. O sistema devera permitir alterar a situagdo da inscrigdo do estudante que pertenca a rede municipal
de ensino ou ndo, caso isso ocorra, 0 sistema terd que reclassificd-lo automaticamente, seguindo as
configuragdes pré-estabelecidas.

21.25.4.3. O sistema devera permitir na tela de validacdo e encaminhamento a opcao de indeferir a inscrigdo e
inserir 0s respectivos motivos.

21.26. O sistema devera permitir emitir relatérios de gestéo.

21.26.1. O sistema devera permitir emitir comprovante de desisténcia do estudante inscrito, para que 0s
responsaveis possam assinar e declarar que ndo possuem interesse na vaga disponibilizada. Devendo sair 0
resumo da vaga e do inscrito.

21.26.2. O sistema devera permitir emitir relatério de quantidade de estudantes inscritos por bairro e regido,
podendo ser gerado através de filtros selecionados estabelecidos:

a) Nome do processo.

b) Regido.

Unidade escolar.
Ano de escolaridade.

Informacdes do estudante inscrito.

Regido do estudante inscrito.

Bairro do estudante inscrito.

Situacdo do estado da inscricdo do estudante, se estdo alocados na rede municipal de ensino ou

aguardando vaga.

Situacgdo da inscricdo do estudante, se regular ou portador de necessidade especial.

Relatorio podera sair detalhado ou sintético, por listagem de idade e a primeira op¢do da unidade escolar
pretendida.

21.26.3. O sistema devera permitir emitir relatério de quantidade inscritos por unidade escolar e regido,
podendo ser gerado através de filtros selecionados estabelecidos:

a) Nome do processo.

b) Regido.

c) Bairro.

d) Unidade escolar.

e) Ano de escolaridade.
f) Informagdes do estudante inscrito.

g) Regido do estudante inscrito.

h) Bairro do estudante inscrito.
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i) Situacdo do estado da inscricdo do estudante, se estdo alocados na rede municipal de ensino ou
aguardando vaga.

J) Situacéo da inscricdo do estudante, se regular ou portador de necessidade especial.

k) Relatorio podera sair detalhado ou sintético, por listagem de idade e a primeira opcao da unidade escolar
pretendida.

21.26.4. O sistema devera permitir emitir relatério de quantidade inscritos chamado ou convocados, podendo
ser gerado através de filtros selecionados estabelecidos:

a) No do processo.

b) Modalidade de ensino.

c) Ano de escolaridade.

d) Unidade escolar.

e) Data de inicio e término do chamado ou convocado.

f) Filtro por situagdo de cadastro de reserva ou lista de espera e indeferido.

21.26.5. O sistema deverd permitir emitir relatério de quantidade inscritos por endereco, podendo ser gerado
através de filtros selecionados estabelecidos:

a) No do processo.

b) Modalidade de ensino.

¢) Ano de escolaridade.

d) Unidade escolar.

e) Data de inicio e término.

f) Filtro por estados (status) da inscricdo do estudante.

21.26.6. O sistema devera permitir emitir relatorio de quantidade inscritos contendo todos os estados (status),
podendo ser gerado através de filtros selecionados estabelecidos:

a) No do processo.

b) Modalidade de ensino.

c) Ano de escolaridade.

d) Unidade escolar.

e) Data de inicio e término.

f) Filtro por estados (status) da inscrigdo do estudante.

g) Opcdo de listagem e sintético.

21.26.7. O sistema devera permitir emitir relatério de estudantes inscritos e atendidos, podendo ser gerado
através de filtros selecionados estabelecidos:

a) No do processo.

b) Modalidade de ensino.

¢) Ano de escolaridade.

d) Unidade escolar.

e) Data de inicio e término.

g) Opcéo de emitir listagem de inscritos no cadastro de reserva que ainda ndo estdo na rede municipal de
ensino.

21.26.8. O sistema devera permitir emitir relatério de estudantes inscritos com necessidade especial, podendo
ser gerado através de filtros selecionados estabelecidos:

a) No do processo.

b) Modalidade de ensino.

c) Ano de escolaridade.

d) Unidade escolar.

e) Data de inicio e término.

f) Tipo de necessidade Especial.

21.26.9. O sistema devera permitir emitir relatério de vagas por série dos estudantes inscritos, podendo ser
gerado através de filtros selecionados estabelecidos:

a) No do processo.

b) Modalidade de ensino.

¢) Ano de escolaridade.
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d) Unidade escolar.

e) Data de inicio e término.

21.26.10. O sistema permitira o envio de SMS de forma avulsa para encaminhar instru¢es aos inscritos no
processo, podendo ser enviado por publico-alvo.

a) Cadastro de reserva.

b) Matriculado.

c) Desistente.

d) Convocado.

e) Indeferido.

f) N&o comparecido.

g) Cancelado.

21.27. O sistema devera ser integrado ao médulo académico.

21.27.1. O sistema devera permitir que o estudante convocado, possa através do seu responsavel confirmar a
sua matricula e todos os seus dados cadastrais alimentados, serdo aproveitados para o sistema académico, sem
a necessidade de redigitardo. Permitindo assim, a gestdo eficiente e precisa em relacdo a quantidade de
estudantes que estdo aguardando vaga com os que ja estdo matriculados na rede.

21.28. O sistema devera permitir aplicar no periodo de inscricdo uma home (pégina inicial) mas simplificada
e com o periodo que a funcdo ficara aplicada. Assim, o ambiente da inscricdo tornar-se mais limpa e facil
assimilac&o pelo responsavel da inscrig&o.

21.29. O sistema deverd permitir aplicar a mascara que sera utilizada na matricula.

21.29.1. O sistema devera permitir aplicar a partir de qual sequéncia numérica iniciara as matriculas.

21.30. O sistema devera permitir disponibilizar uma consulta pablica com o andamento da lista de espera,
através de uma home (pagina inicial).

21.30.1. O sistema devera permitir a pesquisa da consulta publica por unidade escolar e ano de escolaridade.
21.30.2. O sistema devera permitir detalhar a pesquisa realizada na consulta publica, contendo as informagdes
bésicas, como: ordem de posicdo na fila de espera, nome do estudante, data de nascimento, data de inscricéo,
situacdo na posicdo na fila de espera e quais critérios usados na classificacdo. Permitindo ainda a
movimentagdo o posicionamento do estudante na fila de espera.

21.30.3. O sistema devera permitir legenda na lista de espera no intuito de facilitar a identificagdo dos critérios
apontados na classificagéo.

21.30.4. O sistema deverd permitir o responsavel pela inscri¢do possa acessar o sistema atraves de login e
senha e realizar a consulta de todas as inscri¢des realizadas e vinculadas ao mesmo.

21.30.5. O sistema devera permitir que o responsavel visualize os estudantes que estdo vinculados, bem como
0 a movimentac&o e o status da inscricao.

21.30.5.1. O sistema devera permitir que o responsavel possa cancelar a convocacao realizadas pela unidade
escolar.

21.31. O sistema devera permitir através da home (pagina inicial), atalhos para realizacao das inscrigdes, acesso
as resolugdes e editais, bem como acesso a area restrito dos responsaveis.

22. MODULO PROCESSO SELETIVO E DESIGNAGAO TEMPORARIA

22.1. O sistema devera permitir configurar, gerenciar e cadastras todas as etapas necessarias para realizacdo
de inscri¢des online e respectiva apuracéo através do processo de selecdo de servidores.

22.2. O sistema devera permitir a cadastrar um processo seletivo, contendo informacGes basicas do nome do
processo, nimero do edital, ano do processo, data base de calculo de idade, inicio e término das inscrigdes,
quantidades de vagas que os candidatos poderéo participar do processo de forma simultanea.

22.2.1. O sistema devera permitir parametrizar o processo para que seja avaliado cada inscri¢do pela equipe
gestora, dando-Ihes a opcéo de deferir ou indeferir a inscricdo, em seguida possam realizar as validacdes e em
sequéncia o calculo das pontuac¢des (ranqueamento) das inscrigdes.

22.2.2. O sistema devera permitir através de pardmetros se 0 processo seletivo podera exibir o resultado e as
respectivas classifica¢@es, tornando-a de consulta publica atraves da pagina inicial exclusiva. (home).
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22.2.3. O sistema deverad permitir inserir no cadastro do processo seletivo mensagens personalizadas de
orientacdo ao candidato. O local das mensagens personalizadas devera estar de facil visualizacdo pelo
candidato na pagina inicial exclusiva. (home).

22.2.4. O sistema devera permitir configurar se havera impressao de comprovante ou ndo ap6s a conclusao da
inscricdo, podendo inserir texto personalizado no campo do comprovante a ser impresso.

22.2.5. O sistema devera permitir opgao de habilitar ou ndo recurso administrativo, para que o candidato possa
realizar solicitacOes de recursos online ap6s finalizacdo do resultado. Caso seja habilitado a op¢éo de recurso
administrativo, devera ser informado o prazo de inicio e término que o recurso ficara disponivel.

22.2.6. O sistema deverad permitir no cadastro do processo definir o critério de desempate por ordem de
nascimento e maior idade.

22.2.7. O sistema devera permitir no cadastro do processo opcdo de envio de e-mail e/ou SMS, apéds a
concluséo da inscri¢do pelo candidato, permitindo a personalizacdo das mensagens.

22.3. O sistema devera permitir a realizac&o de diversos processos seletivos simultaneamente, com diferentes
vagas ofertadas, diversos critérios, publicacdes dos editais e seus anexos, por periodo de inscri¢do distintas,
entre outros. O sistema se comportard como um novo processo de forma independente, porém com parametro
de limite de inscri¢cBes podem ser feitas por candidato e processo.

22.4. O sistema devera permitir editar o processo, bem como a sua exclusdo.

22.5. O sistema devera permitir cadastrar diversos tipos de critérios de classificacdo da vaga.

22.6. O sistema devera permitir cadastrar categoria de cota, tipo de cota, percentual da cota perante as vagas
ofertadas e instrugdes referente ao tipo de cota.

22.7. O sistema devera permitir cadastrar o nome da vaga, quantidade de vaga ofertada, vaga de cadastro de
reserva, critérios de classificagdo da vaga, peso do critério de classifica¢do da vaga.

22.7.1. O sistema devera permitir associar a categoria de cota a vaga ofertada.

22.8. O sistema devera permitir cadastrar quais serdo os critérios de classificagdo do processo seletivo, por
nome do critério, unidade de apuragdo, peso, ordem de exibi¢do do critério na inscri¢cdo online, critérios e
ordem de desempate, motivo desempate e respectiva ordem, pontuagdo maxima a ser marcada na inscri¢do por
critério, tipo de respostas no critério (texto, nimero, ponto flutuante — sim ou néo).

22.9. O sistema devera permitir associar os critérios de classificacdo do processo com a vaga ofertada.

22.10. O sistema devera permitir pesquisar lista de processos ativos e encerrados.

22.11. O sistema devera permitir anexar e pesquisar 0s arquivos e editais inserido nos processos.

22.11.1. O sistema devera permitir inserir nome nos anexos € arquivos que serdo associados ao processo.
22.12. O sistema devera permitir consultar as inscri¢cGes por ano do processo, nome do processo e fun¢éo ou
vaga.

22.12.1. O sistema devera permitir buscar as inscri¢ces por situacdo ou fase da qual se encontra a inscricao,
por nimero do protocolo, CPF ou nome do candidato.

22.12.2. O sistema devera permitir que ap0s a localizacdo da inscrigdo seja possivel ter um resumo da inscri¢do
do candidato pesquisado, podendo saber o status da sua inscri¢éo e a possibilidade de emisséo da segunda via
do comprovante de inscrigao.

22.13. O sistema deverd permitir gerenciar a convocacdo do candidato inscrito, através da pesquisa do ano do
processo, nome do processo, funcdo ou vaga, categoria da cota, situacdo do status da inscricdo e nome, CPF
ou numero de protocolo do candidato.

22.13.1. O sistema devera permitir a emissdo da listagem de inscritos e aptos a convocagéo, podendo a listagem
seguir de forma aleatorio as opgGes informadas no item 22.13.

22.13.2. O sistema devera permitir que no gerenciamento da convocagdo seja possivel um resumo da
quantidade de vagas ofertadas, dos comparecidos para assumir a vaga, vagas disponiveis e aguardando serem
convocados.

22.13.3. O sistema devera permitir que ao gerenciar a convocacgao o sistema emita uma lista resumida dos
inscritos em ordem de classificacdo e com a informacdao da situacdo da inscri¢do e a possibilidade de impresséo
do comprovante de inscrigéo.

22.13.4. O sistema devera permitir que no gerenciamento da convocacao seja possivel deferir ou indeferir a
inscri¢do do candidato e a possibilidade de realizar a solicitacdo de comparecimento do candidato através do
sistema.
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22.14. O sistema devera permitir ranquear os candidatos inscritos por vaga e a emissdo da listagem em ordem
de classificacdo. A listagem podera ser tornar publica através da pagina inicial exclusiva (home).

22.15. O sistema devera permitir validar as inscri¢cdes de forma manual, ap6s o periodo de recurso online.
22.15.1. O sistema devera permitir a realizacdo de correc¢do da pontuagdo do candidato inscrito, para tanto o
sistema permitird a comparacdo da pontuagdo atual com a nova a ser inserida pela equipe gestora, apos a
comprovacdo do recurso online, devendo ser inserido uma observacdo na validacdo com a justificativa da
mesma.

22.15.2. O sistema devera permitir que ap6s o langcamento da nova pontuacdo na inscricdo do candidato, o
sistema realize um novo ranqueamento e reclassificando todos os candidatos novamente.

22.15.3. O sistema devera permitir que na validac&o da inscricdo do candidato seja possivel deferir ou indeferir
a validacdo, podendo ser inserido observacdo no processo. Estd observacdo poderd ou ndo ser exibida ao
candidato.

22.16. O sistema deverd permitir gerar relatorio das inscri¢des que solicitaram recursos.

22.17. O sistema devera permitir gerar relatorio dos candidatos ranqueados por ano do processo, nome do
processo, funcdo ou vaga, podendo exibir as inscricdes indeferidas, situacdo da inscricdo, pontuacdo geral,
pontuacdo por critérios, numero da inscri¢cdo, nome do candidato, data de nascimento do candidato, cpf do
candidato e os candidatos com cota, classificacao.

22.18. O sistema devera permitir gerar relatério dos candidatos inscritos por processo, fungéo ou vaga, nome
do candidato, telefone, e-mail, enderego, CPF, status da inscri¢éo e cota.

22.19. O sistema devera permitir que o gestor tenha de forma de indicadores a quantidade de inscritos por
processo seletivo e com numeros de inscritos por status da inscri¢éo.

22.20. O sistema deverd permitir que qualquer pessoa possa realizar inscri¢cfes de forma online nos processos
seletivos ativos e previamente configurada pelo gestor do processo.

22.20.1. O sistema devera permitir que o candidato se inscreva online no processo seletivo, podendo escolher
gual processo seletivo desejado e que esteja com a data de abertura valida até 0 momento da inscri¢éo.
22.20.2. O sistema devera permitir disponibilizar um cadastro prévio para a inser¢do dos dados solicitados no
edital do processo, contendo os dados pessoais do candidato, data de nascimento, CPF, e-mail, se possui
necessidade pessoal, RG, 6rgdo emissor do RG, Estado da emissdo do RG, data de emissdo do RG, estado
civil, cor/raga, género, nacionalidade, estado e municipio de naturalidade, endereco completo com busca de
CEP automatico, opcao de inser¢do de diversos nimeros de telefones que o candidato desejar inserir.
22.20.1. O sistema devera permitir que o candidato se inscreva e escolha a vaga ofertada no processo.
22.20.2. O sistema devera permitir que antes do candidato iniciar a inser¢do dos dados cadastrais no processo,
seja possivel trazer as instru¢bes do processo pré-cadastrados pelo gestor do processo.

22.20.3. O sistema devera permitir que o candidato s6 consiga dar sequéncia a inscri¢cdo apés a confirmacao
do botéo de declaragéo de ciéncia e acordo as regras pré-estabelecidas no edital.

22.20.4. O sistema deverd permitir que o candidato realize a inscricdo com a insercdo dos dados pessoais,
conforme descrito no item 22.20.2 e depois inicie 0 processo de escolha da func¢éo ou vaga, informe se optara
em disputar vaga com cota, informe todas os requisitos solicitados no processo e preencha as experiéncias
profissionais, titulos, formagdes, referente ao que o edital esteja solicitando para o processo. Informe a
quantidade de documentos que possuem para cada critério solicitado e o préprio sistema realizara o somatério.
22.20.5. O sistema devera permitir que apds a insercao de todos os itens solicitados na inscricdo, o sistema
gere uma prévia em tela para conferéncia e impressao do comprovante.

22.20.6. O sistema deveréa ter um painel com as inscri¢cdes dos processos ativos e das inscri¢des feitas ao longo
do tempo pelo candidato. O sistema devera ainda permitir que o candidato atualize o perfil de usuario do
sistema, podendo atualizar sua foto, dados béasicos e troca de senha.

22.20.6.1. O sistema devera permitir que o candidato possa a qualquer momento acessar 0 seu painel de
inscricBes, através de login e senha individualizada e reimprimir o comprovante de inscri¢do, visualizar e
baixar 0s arquivos anexos.

22.20.6.2. O sistema deverd permitir que o candidato possa cancelar a sua inscricdo, bem como realizar
solicitacdo de recursos. Em ambos os casos o candidato devera verificar no edital o periodo de inicio e término
de cada atividade.
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22.20.6.3. O sistema devera permitir através do painel do candidato o status de situacdes de cada inscrigcdo de
acordo com a fungéo o vaga escolhida pelo candidato.

22.20.6.4. O sistema devera permitir que o candidato receba mensagens pelo sistema de processo seletivo com
informacGes referente aos andamentos do processo, através de tela especifica de mensagem no painel do
candidato. O sistema devera ainda permitir a interacdo de chat de suporte técnico interativo de dentro da
plataforma de processo seletivo ap6s o candidato estar logado. Recurso exclusivo para sanar duvidas referente
a utilizac&o do sistema.

22.20.6.5. O sistema deverd permitir que todas as solicitagdes realizadas pelo candidato através do chat
interativo sejam registradas, tratadas e arquivadas para consultas futuras. O sistema devera ainda permitir que
apos a solicitacdo do candidato, o sistema envie por e-mail toda a conversa realizada com a equipe de suporte
técnico.

22.21. O sistema devera permitir que o candidato que esquecer a senha de acesso ao sistema de processo
seletivo, tenham a opcao de recuperar a nova senha por e-mail e SMS pré-cadastrados, em ambos 0s casos 0
candidato receberd a notificagdo com as instrug@es e procedimentos personalizadas para a recuperagdo da nova
senha de acesso.

23. MODULO ACADEMICO - ESCOLAR - GESTAO PEDAGOGICA

23.1. O sistema devera permitir configuracdo da carga inicial do sistema, contendo todos os cadastros de dados
e personalizages pertinentes a Rede de Ensino.

23.2. O sistema devera permitir que cada unidade escolar possa ter seus indicadores individualizados, sendo
gue os secretarios escolares, pedagogos e professores possam ter seus indicadores de acordo com seu perfil de
acesso.

23.2.1. O sistema devera permitir a visualizacao de indicadores de acordo com a unidade escolar e o perfil do
secretario escolar, como: total de matriculas, total de matriculas por curso, tempo que ndo séo atualizados a
ficha do estudante, pedidos de transferéncia de saida, pedido de transferéncia de entrada, pedidos de
transferéncia aguardando conclusdo, pedidos de transferéncias oriundos do responsavel do estudante,
quantidade de estudantes desistente por curso, vagas consumidas, vagas disponiveis e matriculados por curso
e ano de escolaridade.

23.2.2. O sistema devera permitir a visualizacdo de indicadores de acordo com a unidade escolar e o perfil do
pedagogo, como: total de matriculas, total de matriculas por curso, quantidade de estudantes desistente por
curso, total de matriculados por deciséo judicial, professores sem lancamento de frequéncia e sem langcamento
de conteudo por data de referéncia permitindo a identificagcdo do professor, turma e disciplina.

23.2.3. O sistema devera permitir a visualizacdo de indicadores de acordo com a unidade escolar e o perfil do
professor, como: calendério escolar informando os dias da semana, horario da aula, turma, disciplina.
Permitindo que os indicadores informam quais as atividades que ainda falta a ser corrigidas e quais aulas estdo
sem registro de conteldo, inclusive sendo possivel o seu detalhamento.

23.3. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar o ano de escolaridade.

23.3.1. O sistema devera permitir inserir o nome do ano de escolaridade, curso, etapa do censo e idade de
referéncia.

23.31.2 O sistema devera permitir cadastrar todos os anos de escolaridade exigidos pelo MEC, de acordo com
a base nacional comum, sem perder a ligagdo com a etapa de ensino utilizada pelo MEC.

23.4. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar areas de conhecimento.

23.4.1. O sistema devera permitir inserir o nome do da area de conhecimento, descrigdo do conhecimento e se
pertence a uma area de conhecimento principal.

23.5. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar tipo de arredondamentos.

23.5.1. O sistema deverd permitir inserir o nome do tipo de arredondamento, adicionar as faixas de
arredondamento contendo o inicio e término da faixa e quantas casas decimais, qual sera o arredondamento da
nota.

23.6. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, lista de auxiliares da secretaria e dos
secretarios escolares.
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23.6.1. O sistema devera permitir pesquisar e vincular os auxiliares da secretaria e dos secretarios escolares
em campo especifico no sistema académico, associando todos os dados e documentos inseridos no cadastro do
usuario. Permitindo ainda a insercdo dos dados de autoriza¢do do secretario escolar.

23.6.2. O sistema devera permitir que agilizar os processos escolares e principalmente garantir a documentagéo
correta dos estudantes, de maneira rapida e consistente e de acordo com a legislacdo Municipal e Estadual.
23.6.3.0 sistema devera permitir que os secretarios escolares deverdo ser notificados dos estudantes que estdo
com solicitacdo de transferéncia em aberto.

23.6.4. O sistema devera permitir que os secretarios escolares deverdo ser notificados dos estudantes que
estdo com solicitacdo de transferéncia vencida.

23.7. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, lista de pedagogos.

23.7.1. O sistema devera permitir pesquisar e vincular os pedagogos em campo especifico no sistema
académico, associando todos os dados e documentos inseridos no cadastro do usuario.

23.8. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, lista os professores.

23.8.1. O sistema devera permitir pesquisar e vincular os professores em campo especifico no sistema
académico, associando todos os dados e documentos inseridos no cadastro do usuario.

23.8.1.1. O sistema devera permitir consultar os professores e verificar as disciplinas que estdo vinculadas no
periodo letivo.

23.9. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, lista os responsaveis.

23.9.1. O sistema devera permitir pesquisar e vincular os responsaveis em campo especifico no sistema
académico, associando todos os dados e documentos inseridos no cadastro do usuério. Permitindo ainda a
insercdo dos dados de codigo da ocupacdo, local de trabalho, CNPJ do local de trabalho, telefone do local e
trabalho, observacédo e e-mail do local de trabalho.

23.9.1.1. O sistema devera permitir informar os responsaveis a listagem dos seus dependentes e seus
respectivos dados basicos.

23.10. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, lista de diretor.

23.10.1. O sistema deverd permitir pesquisar e vincular os diretores em campo especifico no sistema
académico, associando todos os dados e documentos inseridos no cadastro do usuario.

23.11. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, lista de gestor.

23.11.1. O sistema devera permitir pesquisar e vincular os gestores em campo especifico no sistema académico,
associando todos os dados e documentos inseridos no cadastro do usuario.

23.11.2. O sistema devera permitir cadastro de profissionais completo, com CPF e telefone, incluindo todas as
exigéncias de escolaridade necessérias para a migracéo dos dados para o Educacenso, conforme altimo leiaute
de migracéo.

23.12. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar bairros.

23.12.1. O sistema devera permitir criar e inserir nome de bairros.

23.12. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar cursos.

23.12.1. O sistema devera permitir criar e inserir nome de cursos por segmento de ensino, permitindo também
a insercdo da abreviatura do curso, resolucdo, autorizacdo, data de publicacdo em Diério Oficial, ID do INPE,
Ccurso sucessor, superintendéncia, Estrutura Curricular.

23.12.2. O sistema devera permitir inserir e vincular os tipos de documentos que serdo cobrados em cada tipo
de curso, informando se a documentacdo é de entrega obrigatdria pelo estudante e permitindo a exigéncia da
entrega do tipo de documento por de sexo.

23.12.3. O sistema devera permitir inserir e vincular quais as unidades escolares serdo ofertadas pelo curso
cadastrado.

23.12.4. O sistema devera permitir que se lance todos os niveis de ensino utilizados na rede municipal de
educagéo.

23.13. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar disciplinas.

23.13.1. O sistema deveré permitir criar e inserir nome nas disciplinas, abreviatura da disciplina, permitindo
vincular a &rea de conhecimento e o cddigo da disciplina no INEP.

23.13.2. O sistema devera permitir cadastrar todas as disciplinas de acordo com a Base Nacional Comum,
estabelecida pelo MEC, bem como as partes diversificadas, formacOes especificas e complementares do
municipio.
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23.13.3. O sistema devera permitir inserir imagens no cadastro das disciplinas.

23.14. O sistema devera permitir criar varios tipos de layouts de carteirinha estudantil pelo proprio usuario
habilitado e com perfil apropriado no sistema, sem que haja intervenc¢do do suporte ou compilacéo de codigo-
fonte, permitindo-o inserir informacBes de acordo a necessidade, tais como: mensagens, tamanho e tipo do
papel, definir dimensdes da carteirinha, instrucdes, validade, imagens e fundo da carteirinha e pré-visualizacdo
do modelo ap6s montagem.

23.14.1. O sistema devera permitir criar varios modelos de carteirinha do estudante, associar os modelos as
unidades escolares, podendo os modelos serem diferentes por unidade escolar.

23.14.2. O sistema devera permitir a impressao de carteirinha estudantil de acordo com o vinculo associado ao
modelo da unidade escolar para os estudantes da rede municipal.

23.15. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar periodo letivo.

23.15.1. O sistema devera permitir criar e inserir nome do periodo letivo, ano do associado ao periodo letivo,
dada inicial e final do periodo letivo, data base para calculo de idade do estudante.

23.15.2. O sistema devera permitir fixar o periodo letivo como padréo, para que 0s USUArios ao acessarem o
sistema visualizem o periodo definido.

23.15.3. O sistema devera permitir bloquear pedidos de transferéncia por periodo letivo.

23.15.4. O sistema devera permitir bloquear exclusdo de enturmacéo por periodo letivo.

23.15.5. O sistema devera permitir bloquear calcular resultados por periodo letivo.

23.15.6. O sistema devera permitir vincular os cursos de ensino por periodo letivo, informando o inicio e
término de cada segmento no periodo letivo.

23.15.7. O sistema devera permitir inserir o percentual de nota de aprovacédo por tipo de curso ao associar ao
periodo letivo, bem como o percentual de frequéncia de aprovacdo, quantidade de vagas de necessidade
especial pode ser consumidas por segmento de ensino, quantidade de dias letivos, quantidade total de aulas e
data limite para geragcdo do numero de classe.

23.15.8. O sistema devera permitir que ao vincular o segmento de ensino (curso), seja possivel permitir registro
de matricula e permitir langamentos.

23.15.9. O sistema devera permitir lancar percentual de frequéncia global, assim s6 considerara todas as aulas
de todas as disciplinas para calcular o percentual de frequéncia para aprovagao do estudante.

23.15.9. O sistema devera permitir enturmacdo Unica por turma, assim sera possivel unificar os registros de
enturmacéo dos estudantes que retornam para a mesma turma.

23.15.10. O sistema devera permitir exibir frequéncia quando houver conteldo, assim as frequéncias serdo
apresentadas no diario de classe caso exista contetdo na aula.

23.15.11. O sistema devera permitir que ao criar um novo periodo letivo, seja possivel o reaproveitamento dos
documentos da matricula, turmas, cursos, anos de escolaridade e grades curriculares que foram cadastrados no
ano letivo anterior, garantindo persisténcia das configuragdes.

23.15.12. O sistema devera permitir a qualquer momento, criar um ano letivo, possibilitando o
reaproveitamento dos eventos, feriados, documentos para matricula, salas, anos de escolaridade, e quadros
curriculares que foram cadastrados no ano letivo anterior, garantindo persisténcia das configuracdes.
23.15.13. O sistema devera permitir que se lance varios anos letivos para um mesmo ano, permitindo assim,
gue separe todas as modalidades de ensino pertencentes ao ano, como as modalidades EJA semestrais.

23.14. O sistema devera permitir associar, editar, excluir, listar tipos de situacdes da enturmacéao.

23.14.1. O sistema deverd permitir associar os tipos de cadastros de situacdes de enturmacdes com uma
descricdo personalizada, permitindo ainda vincular paleta de cores para cada situacéo. A descricao personaliza
sera apresentada nas telas do sistema onde seja visualizada a situa¢do da enturmacao do estudante.

23.15. O sistema deverd permitir associar os tipos de situaces do estudante com uma descri¢do personalizada,
permitindo ainda vincular paleta de cores para cada situagdo. A descri¢do personaliza serd apresentada nas
telas do sistema onde seja visualizada a situacdo do estudante.

23.16. O sistema deverd permitir cadastrar, editar, excluir, listar tipos de documentos.

23.16.1. O sistema devera permitir cadastrar o nome dos documentos, informando qual a idade minima e sexo
do estudante ser&o solicitados.

23.17. O sistema devera permitir associar documentos necessarios para matricula.
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23.17.1. O sistema devera permitir lancar todos 0s documentos necessarios para se efetuar a matricula dos
estudantes na rede municipal de ensino.

23.17.2. O sistema devera permitir que o coordenador do sistema podera definir quais os documentos seréo
obrigatdrios ou opcionais para cada ano de escolaridade.

23.18. O sistema devera permitir eventos.

23.18.1. O sistema devera permitir cadastrar, editar, excluir, listar tipos de eventos

23.18.2. O sistema devera permitir cadastrar o nome dos eventos escolares que correm durante o periodo letivo
nas unidades escolares da rede, permitindo ainda vincular paleta de cores para cada tipo de evento escolar. A
descricdo personalizada serd apresentada nas telas do sistema onde seja visualizada os eventos escolares.
Auxiliara no planejamento e montagem do calendério escolar, no qual ird influenciar na elaboragéo e contagem
de dias do calendario escolar e de toda documentacgdo escolar dos estudantes

23.18.3. O sistema devera permitir lancar todos os eventos que poderdo ser utilizados pelas unidades escolares
durante o ano letivo.

23.19. O sistema devera permitir feriados.

23.19.1. O sistema devera permitir lancar todos os feriados que deverao ser atualizados automaticamente nos
calendérios das unidades escolares, durante o ano letivo.

23.19.2. Os feriados terdo validade somente no ano letivo no qual foi cadastrado, ndo podendo ser visualizado
em outros anos letivos.

23.20. Calendarios Escolares.

23.20.1 O sistema devera permitir que a Secretaria de Educacdo cadastre os calendarios escolares que serdo
utilizados em toda a rede de ensino.

23.20.2. O sistema devera gerar o calendario escolar o sistema devera permitir lancar os periodos letivos e
escolares de vigéncia, além dos anos de escolaridade que trabalham com este calendério.

23.20.3. O sistema devera mostrar visualmente o calendario completo do periodo letivo, exibindo apenas o0s
meses vigentes de acordo com ano letivo selecionado, destacando os eventos, etapa, feriados, recessos.
23.20.4. O sistema devera permitir o langamento de todas as etapas pertencentes ao calendario, informando as
datas correspondentes ao inicio e fim da etapa escolar, valor total da etapa.

23.20.5. O sistema devera permitir que todos 0s processos referentes ao lancamento de notas e faltas deverdo
identificar entre varios calendarios escolares, qual o correspondente ao seu ano de escolaridade e validar as
datas utilizadas para ndo ultrapassar os valores das etapas.

23.20.6. O sistema devera permitir que na visualizacdo do calendério, o sistema devera permitir o langamento
de todos os eventos pertencentes ao calendario.

23.20.07. O sistema devera permitir que apds definir os calendarios oficiais, o sistema devera permitir que a
Secretaria de Educacdo vincule os calendarios para as escolas que irdo utiliza-los.

23.20.8. O sistema devera permitir que apds a vinculagdo, as escolas poderdo acessa-lo e realizar alteracoes
para atender suas peculiaridades, ndo interferindo nos calendarios das outras escolas.

23.20.9 O sistema devera permitir que 0s secretarios escolares cadastrem os calendarios escolares, caso a
Secretaria Municipal de Educagdo ndo estabeleca um calendario padrdo para toda rede de ensino, utilizando
as mesmas regras definidas no calendario da Secretaria Municipal de Educacéo.

23.20.10. O sistema devera permitir criar calendario escolar personalizado por segmento de ensino e por
unidade escolar.

23.21. O sistema devera permitir cadastrar, editar, excluir, listar tipos de responsaveis.

23.21.1. O sistema devera permitir cadastrar e personalizar o tipo de responsavel que sera atribuido e vinculado
ao estudante.

23.22. O sistema deverd permitir turnos.

23.22.1. O sistema deverd permitir cadastrar, editar, excluir, listar turnos.

23.22.2. O sistema devera permitir cadastrar e personalizar o turno, permitindo também informar se o turno
sera de tempo integral.

23.22.3. O sistema deverd permitir cadastrar e montar os horarios de inicio e término, bem como os dias das
semanas dos turnos.

23.22.4. O sistema devera permitir lancar todos os turnos utilizados pelas escolas, sendo individual para cada
escola.
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23.22.1. O sistema devera permitir gerenciar, editar, excluir, lista de aulas.

23.22.2. O sistema devera permitir gerenciar as aulas da turma de forma individual e por disciplina, permitindo
alterar, remover e programar uma nova aula obedecendo ao quadro de horérios da turma.

23.22.3. O sistema devera permitir importar um modelo de conteldo padrdo para ser inserido nas aulas,
podendo variar o modelo de contetdo padrdo por unidade escolar. Informando se a importacao teve éxito ou
apresentou algum erro. Dever ainda informar quantos registros foram importados.

23.23. O sistema devera permitir que todas as disciplinas vinculadas aos quadros devem conter a quantidade
de aulas semanais.

23.24. O sistema devera permitir realizar filtros do calendario académico, podendo ser informado o periodo
letivo, unidade escolar, segmento de ensino, ano de escolaridade.

23.24.1. O sistema devera permitir listas as turmas que serdo vinculadas no calendario.

23.24.2. O sistema devera permitir editar o calendario de aulas por turma e seu respectivo horario e dia da
semana.

23.24.3. O sistema devera permitir vincular professores principal as disciplinas, podendo informar o professor
secundario. Deverd ainda permitir associar qual professor ira realizar os langamentos de avalia¢do integrada.
23.24.4. O sistema devera permitir vincular professores principal as disciplinas em massa.

23.25.1. O sistema devera permitir gerenciar, editar, excluir, listar etapas trimestrais.

23.25.1. O sistema devera permitir criar etapas por periodo letivo, personalizando o nome da etapa, vinculando
0 segmento de ensino, abreviatura da etapa, o tipo da etapa, valor da etapa, data de inicio e término da etapa,
sequéncia da etapa, se etapa permite recuperacdo, se a etapa permitir recuperagdo por avaliacdo, se a etapa
considera aulas para calculo.

23.25.1. O sistema devera permitir criar formulas para gerar resultado de notas e faltas através de variaveis.
23.25.2. O sistema devera permitir criar mensagens personalizadas com instrucdes referentes a etapa.
23.25.3. O sistema devera permitir informar se a etapa podera ter abono de faltas e sera vinculada em qual
etapa de referéncia.

23.25.4. O sistema devera permitir informar se a etapa ird apurar avaliacdo descritiva, permitindo ainda
informar o inicio e término de apuracao.

23.25.5. O sistema devera permitir inserir conselho de classe na etapa e vincular qual tipo de justificativa sera
adotada na resposta.

23.26. O sistema devera permitir configurar recuperacdes.

23.26.1. O sistema devera permitir a secretaria de Educacao configurar as recuperagdes trabalhadas na rede de
ensino.

23.26.2. O sistema devera permitir que as recuperacdes deverdo ser inseridas dentro da etapa para registrar
suas datas de aplicacdo.

23.26.3. O sistema devera conhecer quais os anos de escolaridade que trabalham com cada recuperagdo
cadastrada, ndo aplicando recuperagdo para turmas que nao participam de todas ou determinadas recuperacdes.
23.26.4. O sistema devera permitir que a Secretaria de Educacdo configure qual a regra a ser aplicada para
cada recuperacdo, onde poderd prevalecer a nota da recuperacdo independente da nota obtida pelo estudante
na etapa, ou o sistema analisar qual das duas notas é de maior valor e considera-la como sua nota final.

23.27. O sistema devera permitir gerar aulas em massa, atraves da selecéo de filtros do periodo letivo, unidade
escolar, segmento de ensino, ano de escolaridade, turno, turno, disciplina e data de referéncia. Permitindo ainda
remover as aulas em massa.

23.28. O sistema devera permitir grade curricular.

23.28.1. O sistema devera permitir cadastrar as matrizes curriculares, informando as disciplinas que seréo
trabalhadas em cada ano de escolaridade.

23.28.2. O sistema deverd permitir que seja cadastrado varias grades curriculares para cada ano de
escolaridade, contemplando principalmente as turmas de ensino.

23.28.3. O sistema devera calcular e exibir para cada disciplina do quadro curricular sua respectiva carga
horéaria semanal e anual.

23.28.4. O sistema devera permitir inserir e vincular grade curricular com o segmento de ensino, permitindo
ativar ou desativar a grade curricular.

23.28.5. O sistema deverd permitir inserir a resolucao informativa da grade curricular.



Rodovia Gether Lopes de Farias — S/N — Bairro Emilio Calegari
Sdo Domingos do Norte - ES - CEP 29745-000
CNPJ 36.350.312/0001-72

23.28.6. O sistema devera permitir associar as disciplinas com a grade curricular, podendo informar a carga
horéria, equivaléncia da hora/aula, se apura nota, se gera ata de resultado final, se considera nota para resultado,
se considera nota para dependéncia, se apura frequéncia, se considera frequéncia para dependéncia, se aceita
optativa, se aceita arredondamento na avaliacdo, na etapa ou no resultado final.

23.29. O sistema devera permitir que realizar o cadastro de reposi¢do de aulas no calendéario escolar, bem como
permitir realizar o cancelamento de reposicéo de aulas no calendério escolar, inserindo a nova data que sera
dada a reposicao.

23.29.1.0 sistema devera permitir programar reposicéo de aula com base a uma data de referéncia onde o
sistema devera realizar a programacao das aulas existentes na data de referéncia, ou seja, na data informada
pelo usuério, que seré aplicada a reposi¢do. A devera permitir ainda a funcéo de criar a reposicéo de forma
individualizada no seguinte formato:

o Por unidade.

o Por curso.

o Por ano de escolaridade.

o Por turma.

o Por disciplina.

23.29.2.0 sistema devera permitir detalhar o andamento da programac&o de reposi¢do informando em tela o
gue foi programado ou o que ocorreu de inconsistente, juntamente com o detalhamento do que acarretou as
respectivas inconsisténcias.

23.29.3.0 sistema devera permitir a possiblidade de cancelar uma reposicéo de aula ja programada,
detalhando o que acarretou as respectivas inconsisténcias.

23.30. O sistema devera permitir cadastrar, editar, excluir, listar turmas.

23.30.1.0 sistema devera permitir inserir o nome personalizado da turma, permitindo também vincular o
periodo letivo da turma, a grade curricular, unidade escolar, segmento de ensino, ano de escolaridade, turno,
horério, se a turma estara disponivel para pré-matricula online.

23.30.2. O sistema deveré permitir vincula a metodologia de ensino da turma, modalidade de ensino, local de
funcionamento, tipo de atendimento, termo de aprovagdo, nome a ser atribuido a turma sucessora, data de
abertura da turma, codigo INEP, forma de organizacéo solicitado pelo Censo Escolar.

23.30.2.0 sistema devera permitir informar se a turma é de extensdo, permitindo ainda informar, se a turma
esta fora da sede da unidade escolar.

23.31. O sistema devera permitir inserir quantidade de vagas por turma, quantidade limite de vagas da
turma, maximo de estudantes especiais na turma, quantidade de estudantes inseridos na turma, quantidade de
estudantes inseridos na turma com necessidade especial e total de vagas ocupadas na turma.

23.31.1. O sistema devera permitir listar as disciplinas da turma e respectivo professor associado.

23.31.2. O sistema deverd permitir listar os estudantes que estdo associados a turma e sua respectiva situacao,
permitindo ainda realizar transferéncias e remanejo entre unidades escolares internas e externas.

23.32. O sistema devera permitir turmas regulares.

23.32.1. O sistema devera permitir gerenciar as turmas regulares das escolas, vinculando-as a seu respectivo
ano de escolaridade, modalidade de ensino, turno e sala.

23.32.2. O sistema devera permitir que os professores consigam ser vinculados em suas respectivas disciplinas
gue lecionam, podendo adicionar mais de um professor para a mesma disciplina.

23.32.3. O sistema devera permitir que apenas professores que trabalham na escola e possuem condicdes de
lecionar as disciplinas escolhidas.

23.32.4.0 sistema devera permitir que seja cadastrado as informagdes exigidas pelo Educacenso, conforme
ultimo Censo Escolar.

23.33. O sistema devera permitir vincular estudantes nas turmas.

23.33.1. O sistema deverd permitir inserir o estudante em determinada turma, respeitando as regras do ano de
escolaridade definido, e permitindo controle da capacidade e turno.

23.34. O sistema devera permitir movimentar estudantes entre turmas.

23.34.1.0 sistema devera permitir a troca de estudantes entre turmas, desde que os anos de escolaridades das
turmas sejam compativeis.
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23.34.2.0 sistema devera permitir efetuar o movimento, todas as notas e faltas compativeis com a turma de
destino deverdo ser exibidas em seus devidos lugares.

23.34.3.0 sistema devera permitir que o estudante podera ter mais de um remanejamento.

23.35. O sistema devera permitir movimentar estudantes entre anos de escolaridade.

23.35.1.0 sistema devera permitir que se troque o ano de escolaridade dos estudantes, conforme regimento
municipal de classificagéo de estudantes.

23.35.2.0 sistema devera permitir que apds efetuar a classificacdo, todas as notas e faltas compativeis com a
turma de destino devem ser exibidas em seus devidos lugares.

23.36. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar avaliacdes.

23.36.1. O sistema devera permitir cadastrar avaliagdes informando, o nome da avaliacdo, abreviatura da
avaliacdo o periodo letivo, unidade escolar, segmento de ensino, ano de escolaridade, turma, disciplina, tipo
da avaliacdo, valor a ser aplicado, data da avaliacao.

23.36.2. O sistema devera permitir informar se avaliagcdo cadastrada sera de recuperacdo, se exibira nota para
0 estudante e se permitir vincular a uma atividade online.

23.37. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar avalia¢fes descritivas.

23.37.1.0 sistema devera permitir inserir 0 nome da avaliagdo descritiva e inserir mensagens com as
instrucBes através de um editor de texto incluso no sistema.

23.37.2. O sistema devera permitir inserir quesitos que estardo vinculadas a avaliagdo descritiva e 0 grupo de
guesitos. Permitindo ainda inserir as perguntas, o tipo de reposta e se sera obrigatdria sua resposta.

23.37.3. O sistema devera permitir listar as disciplinas que estardo vinculadas a avaliacdo descritiva e 0 grupo
de quesitos.

23.37.4. O sistema devera permitir vincular o ano de escolaridade, segmento do curso, periodo letivo que serdo
vinculadas as avalia¢Ges descritivas.

23.38. O sistema devera permitir criar grupo de avaliagBes que serdo disponibilizados e apresentados nas
turmas. Permitindo inserir tipos de avaliagdes e vincular ao periodo letivo, segmento de ensino, etapa, unidade
escolar, ano de escolaridade, turma, disciplina, valor da avaliacdo, nome da avaliacdo, abreviatura da avaliacéo,
data da avaliacéo.

23.38.1.0 sistema devera permitir informar se o grupo de avaliacdo sera de recuperacao, caso for, informar
qual tipo da avaliagéo.

23.38.2.0 sistema devera permitir informar se o grupo de avaliacdo exibira nota ao estudante, se a avaliacao
sera integrada e se permitira vincular a uma avalia¢éo online.

23.38.3.0 sistema devera permitir e gerar a avaliacdo dos estudantes, preenchendo automaticamente o0s
registros de notas, conforme lancado no sistema.

23.38.4.0 sistema devera permitir e gerar a avaliacdo anual dos estudantes, preenchendo automaticamente o0s
registros de notas da apuragéo das etapas.

23.39. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir, listar campos personalizados.

23.39.1. O sistema devera permitir criar campos personalizados através de se¢bes permitindo elaborar
perguntas adicionais ao sistema para que seja de complemento no cadastro do estudante, bem como a sua ficha.
23.39.2.0 sistema devera permitir acompanhar um gerador dos campos personalizados que deveréa ser de
facil utilizacdo por qualquer usuéario coordenador do sistema. Permitindo inserir aos dados na tela de consulta
do estudante.

23.40. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, editar, excluir aulas e atividades online em massa.
23.41. O sistema devera permitir lancamentos em massa de forma simultanea.

24.41.1. O sistema devera permitir que as aulas, atividades e avaliacdes possam ser inseridas pela equipe da
Secretaria Municipal de Educacdo em Massa (Varias aulas, atividades ou avaliagdes de forma simultanea).
23.41.2. O sistema deverd permitir que a Secretaria Municipal de Educacdo cadastre as aulas, atividades e
avaliagOes e sejam replicadas para toda rede municipal de ensino, obedecendo ou ndo o ano de escolaridade
de cada unidade escolar.

23.41.3. O sistema deverd permitir que a Secretaria Municipal de Educacdo cadastre as aulas, atividades e
avaliacOes e sejam replicadas para algumas escolas da rede municipal de ensino, a critério de escolha da
Secretaria Municipal de Educacéo, obedecendo ou ndo o ano de escolaridade de cada unidade escolar.
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23.41.4. O sistema devera permitir que todos os langcamentos das aulas, atividades e avaliagdes em massa,
tenham as mesmas especificacdes e recursos do Gestao de Ensino e AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem
— Estudo Hibrido, que os estudantes, professores, coordenadores e pedagogos utilizam.

23.42. O sistema devera permitir localizar os estudantes da rede municipal.

23.42.1. O sistema devera permitir importacdo de planilha estudantes diretamente no sistema para carga de
dados inicial.

23.42.2.0 sistema devera permitir que ao localizar o estudante, seja apresentado uma tela consultiva
resumida, com os principais dados do estudante, tais como: imagem (foto), nome completo, matricula, data de
nascimento, responsavel pelo estudante, situacdo do estudante perante a sua matricula, telefones de contato,
unidade escolar, curso, turma e ano de escolaridade.

23.42.2.1. O sistema devera permitir complementar os dados cadastrais do estudante, permitindo assim,
0s campos de nome social, ID INEP, se possivel necessidade especial, nimero de identificacdo social (NIS),
sexo, estado civil, cor/raca, e-mail, filiagdo, situacdo da filiacdo, se participa de auxilio governamental, se
possui irméo na rede e possiblidade de vinculo, naturalidade, nacionalidade, estado da naturalidade e municipio
da naturalidade.

23.42.2.2. O sistema devera permitir inserir varios nimeros de telefone e tipos de telefone (celular,
residencial, comercial), no minimo 05 (cinco) de cada tipo de telefone. Solicitacdo se faz necessario, devido a
grande rotatividade de nimero de telefone dos estudantes quanto dos responsaveis, desta forma, permitird o
historico dos nimeros anteriores. Permitindo ainda para cada tipo de telefone o campo de observacéo.
23.42.2.3. O sistema devera permitir inserir documentos relacionados ao estudante, assim seréo
necessarios os campos de ldentidade, data da emissdo, 6rgao expedidor, estado emissor, CPF, certiddo de
nascimento com a opgdo do modelo antigo e o atual, nimero do cartdo SUS, endereco completo, zona e nimero
de instalacdo elétrica.

23.42.2.4. O sistema devera permitir inserir informagdes adicionais no cadastro do estudante,
permitindo saber se o aluno possui alergia, se possui alguma restricdo de medicamentos, se podera sair
desacompanhado de um responsavel.

23.42.2.5. O sistema devera permitir informar se o estudante se encontra em caso de itinerancia, caso
ocorra, devera ser inserido no sistema, sua autodeclaracao de itinerancia.

23.42.2.6. O sistema devera permitir informar se o estudante possui alguma restri¢éo alimentar, caso
corra, informar qual o tipo de restricéo.

23.42.2.7. O sistema devera permitir informar o tamanho do uniforme escolar.

23.42.2.8. O sistema devera permitir inserir e vincular o responsavel do estudante com seus respectivos
dados cadastrais e documentais.

23.42.2.9. O sistema devera permitir inserir e vincular qual o tipo de responsavel do estudante e quais

suas atribuices para com o estudante. Permitir ainda se existe algum tipo de laudo da guarda do estudante e
se reside com o estudante.

23.42.2.10. O sistema devera permitir inserir o estudante em uma turma vinculada a um curso e unidade
escolar da rede municipal, informando o ano de escolaridade, turno e data da insercéo na turma.
23.42.2.11. O sistema devera permitir visualizar e editar os dados do aluno perante a turma, bem como

os detalhes das disciplinas cursadas e a documentagdo entregue no ato da matricula. O sistema devera ainda
verificar quais 0s documentos que ainda faltam a ser entregues.

23.42.3.0 sistema devera permitir impresséo da ficha de matricula do estudante contendo informagdes
cadastrais do estudante, do responsavel, da escola, dos campos personalizados, das documentaces, das turmas
e disciplinas vinculadas, periodo letivo. A ficha de matricula do estudante devera sair impresso com os dados
informados, bem como a opgdo de sair sem os dados preenchidos, ou seja, em branco.

23.42.4.0 sistema devera permitir criar campos personalizados na ficha do estudante, sem que haja
intervencdo do suporte ou compilacéo do codigo-fonte, permitindo ainda a impresséo dos respectivos campos
inseridos na ficha.

23.42.5.0 sistema devera permitir o lancamento do falecimento do estudante informando a data da situacéo,
ao realizar este procedimento sera alterada o status do aluno perante a sua enturmacao e automaticamente sera
replicado nas documentacdes e diarios.

23.42.6.0 sistema devera permitir visualizar a movimentagdo das alteraces dos responsaveis em seu
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cadastro.

23.42.7.0 sistema devera permitir que seja possivel os secretarios de escola reiniciarem a senha do portal do
estudante.

23.42.8.0 sistema devera permitir acompanhar a movimentacao das enturmacdes e vinculo das turmas do
estudante, informando o status de sua respectiva enturmacdo. O sistema deverd ainda permitir restaurar
enturmagdes que estiverem com o status de removido.

23.42.9.0 sistema devera permitir que através de parametros ou acessos personalizados eu o estudante possa
estar em mais de uma turma com situacdo de regular.

23.42.10. O sistema devera permitir através de parametros ou acessos personalizados gque o estudante
seja blogueado em mais de uma turma e unidade escolar.

23.43. O sistema devera permitir e autorizar langamentos de faltas, notas e contetdo fora do periodo de
encerramento da etapa.

23.43.1.0 sistema devera permitir realizar a liberagdo de langamentos para que professores, pedagogos e
secretarios possam ap6s autorizacao especifica e ampliacdo das datas de lancamento, realizarem as atividades.
Permitindo a opgdo de liberagdo dos lancamentos de forma manual ou em massa.

23.43.2.0 sistema devera permitir a possiblidade de realizar selecdo de filtros para a liberagdo da
autorizacdo, sendo por periodo letivo, perfil, unidade escolar, curso, ano de escolaridade, etapa, turma, usuario
e data limite que ficard em aberto. Apés a liberacdo e ao passar do prazo limite o sistema automaticamente
blogueara novos lancamentos

23.44. O sistema devera permitir a realizacdo do célculo de resultados das etapas, ap6s a selecao dos filtros
de consulta, unidade escolar, periodo letivo, curso, ano de escolaridade, e turma. Permitindo ser gerado para o
resultado final, etapas trimestrais ou o calculo completo de todas as etapas, com a possibilidade da concluséo
dos célculos os valores obtidos serdo encaminhas diretamente para a alimentacéo do historico escolar.

23.45. O sistema devera permitir os lancamentos de notas através do conselho de classe, para os estudantes
que ndo conseguiram obter resultado suficiente no trimestre ou para aprovagao.

23.45.1.0 sistema devera permitir a inser¢do dos langamentos de notas e faltas através do conselho de classe
substituindo a nota (média) do trimestre e permitindo inclusive de abonar faltas. Os langamentos devem ser
por disciplina e contar com campo para o parecer do conselho.

23.46. O sistema devera permitir a geragdo do nimero de classe do estudante, apds a selegéo dos filtros de
periodo letivo, unidade escolar, curso, ano de escolaridade e turma. Permitindo ser gerado a partir de uma data
de referéncia.

23.47. O sistema devera permitir a possiblidade de registar avanco e reclassificacdo do estudante, apos a
avaliacdo do estudante e a confirmacdo do seu avanco ou reclassificacdo, o sistema devera permitir informar
as suas notas por disciplina, permitindo selecionar para qual curso, turma e data que sera encaminhado o
estudante. Deverd permitir inserir uma mensagem personalizada com descricdo do parecer, podendo ser
realizado através de um editor do préprio sistema.

23.48. O sistema devera permitir alterar a situacéo e o status do estudante, informando a data que ocorre a
alteragdo. Permitindo a possibilidade de regularizar o status atual do estudante.

23.49. Historico Escolar.

23.49.1.0 sistema devera permitir a impressdo do histérico escolar do estudante, conforme modelo
previamente selecionado pela Secretaria Municipal de Educagéo.

23.49.2.0 sistema devera permitir registrar automaticamente no historico escolar as informag6es que foram
aplicadas e documentadas no sistema referente aos estudantes durante o ano letivo.

23.49.3.0 sistema devera permitir que seja registrado manualmente o histérico escolar dos estudantes que
possuem registros anteriores a implantacdo do sistema, ou que vieram de fora da rede de ensino.

23.49.4.0 sistema devera permitir que apds o preenchimento manual do historico escolar, o secretéario podera
realizar sua impresséo, conforme modelo previamente solicitado.

23.50. O sistema devera permitir a regularizagdo de rematricula em massa, assim sera possivel colocar
todos os estudantes que fizeram a rematricula tanto presencial quanto online regulares em suas respectivas
unidades escolares, curso, ano de escolaridade, turma.

23.51. O sistema devera permitir transferéncias entre unidades escolares dentro e fora da rede municipal.
23.51.1.0 sistema devera permitir gerar pedidos de transferéncia apds a sele¢do do periodo letivo e 0 nome
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do estudante. Permitindo que seja informado a unidade de origem e a unidade de destino, bem como a data da
transferéncia. O sistema devera permitir visualizar e inserir a turma de destino com as vagas disponiveis
guando for para dentro da rede municipal.

23.51.1.1. O sistema devera permitir informar no processo de transferéncia quais os documentos foram
entregues pelo estudante no periodo que estava na unidade escolar. Ao concluir a transferéncia o sistema devera
realizar a impressédo do comprovante de transferéncia de acordo com os modelos de layout definido pela
Secretaria de Educacdo. A impressdo devera constar os dados do estudante e unidade escolar.

23.51.2.0 sistema devera permitir aceitar estudantes transferidos de outras unidades escolares dentro e fora
da rede municipal. Devido a integracdo do médulo de pré-matricula e lista de espera com 0 médulo académico,
sera permitido nos casos de haver vaga na unidade escolar e na turma, o aceite por parte a secretaria escolar.
O sistema ainda fara todo processo configurado e definido em ambos 0os modulos para realizacéo da baixa na
lista de espera e a informando a ocupacéo da vaga.

23.51.3.0 sistema devera permitir a transferéncia do estudante para fora da rede municipal, informando a
data de transferéncia e o motivo. Ao concluir a transferéncia o sistema devera realizar a impressao do
comprovante de transferéncia de acordo com os modelos de layout definido pela Secretaria de Educacdo. A
impressdo devera constar os dados do estudante e unidade escolar.

23.51.4.0 sistema devera permitir o retorno de transferéncia do estudante de fora da rede municipal, neste
caso, 0 estudante ao voltar para a mesma unidade escolar, devera ser inserido na mesma turma e utilizar o
mesmo numero de classe. Permitindo ainda que este processo seja replicado nos diérios de classe, relatoérios e
atas de resultado.

23.51.5.0 sistema devera permitir remanejar estudantes com registro, assim saira as informagdes pertinentes
a sua movimentacdo nos diarios de classe e atas de resultado. Ao realizar este procedimento o sistema devera
informar de imediato quantas vagas a turma de origem e a turma de destino possui disponivel. A transferéncia
podera ocorrer de forma em massa ou individual, mas sempre obedecendo a quantidade limite das vagas
disponiveis.

23.51.6.0 sistema devera permitir remanejar estudantes sem registro, assim nao saira as informagoes
pertinentes a sua movimentacdo nos didrios de classe e nem nas atas de resultado. Ao realizar este
procedimento o sistema devera informar de imediato quantas vagas a turma de origem e a turma de destino
possui disponivel. A transferéncia podera ocorrer de forma em massa ou individual, mas sempre obedecendo
a quantidade limite das vagas disponiveis.

23.51.7.0 sistema devera permitir realizar lancamentos de notas e faltas de estudantes vindo de transferéncia
para rede municipal.

23.51.7.1 O sistema devera permitir realizar lancamentos para estudantes que estejam entrando na rede
municipal permitindo a escolha da etapa que sera realizado os langamentos. O sistema devera ser capaz de
permitir inserir o valor da etapa de origem, a nota de origem e realizar a equivaléncia da etapa da unidade
escolar da rede municipal, bem como lancar as faltas. Dever4 ainda, permitir o lancamento de notas parciais
na etapa.

23.51.7.2. O sistema deverd permitir gerar transferéncias dos estudantes e emitir todos os documentos
necessarios para realizagdo das mesmas.

23.51.8. O sistema devera permitir que os professores poderdo registrar notas e faltas para os estudantes em
solicitacdo de transferéncia. Permitindo ainda a continuidade dos lancamentos dentro da etapa (trimestre) da
solicitacdo de transferéncia.

23.52. O sistema devera permitir que seja feito o cadastro do estudante utilizando os parametros de cadastro
de pessoa descrito neste documento, contendo todos os dados necessarios pela Escola/Secretaria Municipal
Escolar e pelo MEC.

23.53. O sistema devera permitir informar o transporte escolar do estudante conforme dltimo leiaute de
migragéo do Censo Escolar.

23.54. O sistema devera permitir enviar os dados do Censo Escolar (Educacenso) em suas duas fases.
23.54.1.0 sistema devera permitir inserir os dados do Censo Escolar, informando o ano do Censo Escolar e
qual fase sera enviado. Permitindo selecionar o ano de escolaridade e seguindo o Gltimo leiaute disponibilizado
para o envio.

23.54.2.0 sistema devera permitir que todos os dados necessarios para o envio do Censo Escolar, conforme o
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altimo leiaute disponibilizado, estejam disponiveis em tela para o preenchimento pelo respectivo responsavel.
Permitindo ainda que o responsavel veja o progresso e status do preenchimento das informacdes.

23.54.3. O sistema devera permitir que o responsavel pelo envio do Censo Escolar possa preencher os dados
de forma sequencial, conforme disposto pelo dltimo leiaute, blogqueando pular etapas do langamento. Assim
possibilitara a reducdo de erros em suas etapas no momento do lancamento das informagcdes.

23.54.4.0 sistema devera permitir que em todo o processo de geracao destes arquivos deve ocorrer na base
de dados oficial do municipio, de maneira transparente para 0s Usuarios, sem a necessidade de qualquer tipo
de paralisacdo ou limitacdo na utilizacdo do sistema.

23.54.5.0 sistema devera permitir selecionar os filtros de periodo letivo, unidade escolar, curso e ano de
escolaridade para emisséo de relatério de acompanhamento dos dados a serem enviados ao Censo Escolar.
23.54.6.0 sistema devera permitir alterar a situacdo do status do termo de aprovacdo dos estudantes na ata de
resultado final. Permitido o gestor realizar as devidas modificacdes.

23.55. O sistema devera permitir criar um banco de modelos com diversos tipos de atas de resultado final,
boletins, diarios de classe, declaracdes, ata de conselho e demais relatdrios. Permitindo ser configurado o
modelo mais adequado para uso da rede municipal de educacéo. Apods a definicdo do modelo, devera permitir
informar o nome de exibicdo e o seu status de uso.

23.56. O sistema devera permitir gerar e imprimir relatorios, tendo no minimo opcdes de filtros de periodo
letivo, unidade escolar, segmento de ensino, ano de escolaridade.

23.56.1. O sistema devera permitir relatorio de estudantes em situagdo de avango e reclassificados.

23.56.2. O sistema devera permitir relatério de estudantes com necessidades especiais de forma analitica e
sintética.

23.56.3. O sistema devera permitir relatorio de estudantes por ano de escolaridade.

23.56.4. O sistema devera permitir relatorio de estudantes por situagdo de idade e série, informando a situacéo
do estudante, se encontra adiantado, defasado ou normal.

23.56.5. O sistema devera permitir relatério de estudantes por turma, sendo possivel personalizar o titulo do
relatorio e a sua ordenagdo em ordem de nimero de classe ou alfabética. Permitindo ainda selecionar quais os
dados serdo impressos, devido a variedade de campos que poderdo ser selecionados, como: CPF, endereco,
data de nascimento, idade, género, raga, RG, Numero do Cartdo SUS, Naturalidade, Estado Civil, e-mail entre
outras opcdes. Devera ainda permitir a selecdo dos dados dos campos personalizados inseridos no cadastro do
estudante. Permitindo também a listagem analitica e sintética.

23.56.6. O sistema devera permitir relatorio de estudantes por turma com opgdo de verificar a idade do
estudante.

23.56.7. O sistema devera permitir relatorio de estudantes sem lancamento de notas, permitindo ainda a
pesquisa por disciplina e avaliagéo.

23.56.8. O sistema devera permitir relatorio de estudantes de irméao na rede municipal.

23.56.9. O sistema devera permitir relatorio de responsaveis dos estudantes por turma.

23.56.10. O Sistema devera permitir vincular os diversos relatorios do AVA — Estudo Hibrido aos gestores e
secretarios escolares.

23.57.0 sistema devera permitir a impressdo da ata de resultado final.

23.57.1. O sistema devera permitir a impressao da ata de resultado final de todas as turmas da escola, contendo
0 cabecalho com no minimo o nome da escola, ano letivo, data de encerramento do ano letivo, ano de
escolaridade da turma, nome da turma, dias letivos trabalhados na turma, e carga horéaria anual. Permitindo
escolher o modelo a ser impressa.

23.57.2.0 sistema devera permitir que a ata também exiba uma relacdo de todos os estudantes que estudaram
na turma, contendo no minimo o nome, desempenho e faltas obtidas em cada disciplina e sua situacao final.
23.58. O sistema devera permitir o relatorio de aulas prevista e aulas dadas, sendo possivel realizar a
visualizacdo entre as aulas. Permitindo também a visualizacdo das disciplinas, professores, turmas, anos de
escolaridades na geragdo do relatério.

23.59. O sistema deverd permitir o relatorio de aulas sem conteudo lancado, permitindo ser localizado
quais conteudos ainda ndo foram inseridos no sistema pelo professor. Permitindo a geracdo do relatdrio por
data de inicio e término, como a ordenacao por professor, turma ou disciplina. Devera ser apresentado a data
e horério da aula ndo langada.
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23.60. O sistema devera permitir auxiliar o gerenciamento de dados de frequéncia escolar dos estudantes
beneficiarios do Programa Auxilio Brasil, permitindo agilidade na coleta de dados e informacéo da plataforma
do Governo Federal (Sistema Presenca).

23.61.1.0 sistema devera permitir o relatério do auxilio Brasil, podendo ser pesquisado todos os estudantes
da turma ou de forma individual que possui o beneficio, sendo possivel analisar o percentual de frequéncia,
mensalmente ou escolhendo o periodo de inicio e término desejado. Permitir também optar apenas pela geragdo
do relatério dos estudantes que estdo abaixo da frequéncia. Permitindo emitir os dados necessarios para
identificar os estudantes bem como os dados necessarios para ser informado ao programa.

23.62. O sistema devera permitir a opcao de emitir alguns relatérios de cadastro do sistema.

23.63. O sistema devera permitir emissao da ata de conselho de classe, com op¢éo de gerar através dos
filtros do periodo letivo, unidade escolar, curso, ano de escolaridade, etapa do conselho, turma, modelo a ser
escolhido da ata, data de referéncia e ordenacdo. Para 0s cursos e anos de escolaridade que forem configurados
a emissdo da avaliacdo descritiva o sistema devera permitir a emissdo da ata por etapa e seus respectivos
guesitos.

23.64. O sistema devera permitir relatério do parecer do conselho de classe, podendo ser emitida por todos
os estudantes da turma ou de forma individual. O sistema devera apresentar a impressao com as informagoes
detalhadas do parecer.

23.65. O sistema devera permitir a impressdo dos diarios de classe, sendo possivel selecionar o modelo e 0
tipo de diario a ser impresso. Todos os diarios deverdo estar em conformidade com a Secretaria Municipal de
Educacdo e a Secretaria Estadual de Educagdo. Permitindo ainda seus modelos serem impressos no formato
em branco, com opgdo de mostrar os totais de faltas, com nota de recuperagéo e opgao de imprimir linhas em
branco abaixo da relagdo dos estudantes.

23.66. O sistema devera permitir a impressdo dos historicos escolares dos estudantes de forma individual ou
em massa.

23.67. O sistema devera permitir impressdo dos campos personalizados, conforme foram cadastrados nas
informacgdes adicionais do estudante.

23.68. O sistema devera permitir a impressdo dos comprovantes de transferéncia do estudante, permitindo
escolher o modelo a ser impresso.

23.69. O sistema devera permitir a impressdo da carteira estudantil, permitindo pesquisar o aluno e
selecionar o leiaute a ser impresso.

23.70. O sistema devera permitir que o proprio usuario administrador, sem a necessidade de codificar o
sistema ou necessidade do codigo-fonte possa personalizar os modelos de declaragdes, atraves da
disponibilidade do tipo do leiaute, campos disponiveis (variaveis), editor de texto do proprio sistema.
Permitindo ativar o modelo criado e disponibilizar para uso.

23.70.1.0 sistema devera permitir a emissdo da declaracéo de escolaridade para os estudantes que estéo
matriculados nas escolas.

23.70.2.0 sistema devera permitir a emissdo da declaracdo de conclusdo para os estudantes que finalizaram o
ano letivo nas escolas.

23.71. O sistema devera permitir a emissdo do acompanhamento do resultado do estudante, permitindo a
visualizacdo das informacGes pertinentes as disciplinas, notas e faltas. Permitindo ser gerado por etapas
(trimestres).

23.72. O sistema deverd emitir a relacdo de estudantes com notas excedentes por unidade escolar e
segmento de ensino.

23.73. O sistema devera permitir emitir o boletim escolar do estudante, gerando com base nas informacdes
inseridas atraves dos lancamentos de notas e faltas, o resultado obtido pelo estudante nas disciplinas e as faltas
obtidas em cada etapa, inclusive o resultado final dos estudantes. Permitindo escolher o modelo a ser impresso
pela secretaria escolar.

23.74. O sistema devera permitir impressao do relatorio avaliativo descritivo visualizar as atribuigdes
lancadas para o aluno. Permitindo 0 modelo de impresséo por etapa ou unificado. Permitindo ainda escolher o
tipo da avaliagdo a ser impressa.

23.75. O sistema devera permitir realizar a geracdo de senhas para todos os estudantes e/ou usuarios de
forma automatica e com a opcdao de identificar e gerar apenas para quem ainda ndo possui acesso.
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23.76. O sistema devera permitir a opcao de fazer insercdo de notas do estudante diretamente na ata de
resultado final da turma, sem que haja necessidade de realizar lancamentos por etapa ou calculos.

23.77. O sistema devera ser totalmente integrado ao médulo Chamada Publica (Pré-matricula).

23.78. O sistema devera permitir gerenciar e controlar as escolas em tempo integral de acordo com as
especificacdes e funcionalidades, bem como as disciplinas eletivas.

23.78.1.0 sistema devera permitir que o aluno matriculado possa selecionar qual o tipo de disciplina eletiva
deseja estudar.

23.78.2.0 sistema devera permitir que no cadastro de etapas do curso, seja possivel informar que existe
disciplina eletiva.

23.78.3.0 sistema devera permitir que no cadastro da grade curricular seja possivel informar a disciplina
eletiva.

23.78.4.0 sistema devera permitir que de acordo com o horario da disciplina eletiva o aluno possa ser
direcionado para a sala especifica. Permitindo que seja possivel nesta sala especifica conter varios alunos de
diferentes anos de escolaridade.

23.78.5.0 sistema devera permitir criar e montar o calendario de disciplinas eletivas.

23.78.6.0 sistema devera permitir criar e gerenciar os horarios por turno das disciplinas eletivas.

23.78.7.0 sistema devera permitir a dindmica na programacao da disciplina e geracao de aulas, sendo que
ocorrerd de forma semestral, ou seja, ao quando acabar o primeiro semestre, 0 sistema estara permitindo ao
andamento do 2° trimestre.

23.78.8.0 sistema devera permitir trabalhar com mais de uma programacdo de aula, ou seja, tanto para as
aulas das disciplinas eletivas que sdo por periodo, quanto para as demais disciplinas, assim permitindo trabalhar
de forma independente das demais disciplinas da grade que trabalham no formato trimestral.

23.78.9.0 sistema devera permitir vincular os professores as disciplinas eletivas.

23.78.10. O sistema devera permitir realizar langamentos do contetido e frequéncias das disciplinas
eletivas e ao selecionar a disciplina eletiva, o sistema visualize todos os alunos que optaram pela respectiva
disciplina eletiva.

23.78.11. O sistema devera permitir que a impressao do boletim do aluno contenha as disciplinas
eletivas.

23.78.12. O sistema devera permitir a impressdo do boletim somente para os alunos que optou por
disciplinas eletivas.

23.78.13. O sistema devera permitir que na ficha descritiva seja possivel identificar os alunos que
possuem disciplinas eletivas.

23.78.14. O sistema devera permitir que o diario de classe possa ser assinado pelo professor e por um
pedagogo.

23.78.15. O sistema devera permitir a impressdo de ata de conselho de classe contemplando as
normativas das disciplinas eletivas e BNCC.

23.78.16. O sistema devera permitir que seja possivel a impressao da ata de resultado final com

campos especificos para indicar os alunos que cursam as disciplinas eletivas. Permitindo ainda a informacao
das respectivas faltas.

23.78.17. O sistema devera permitir que as disciplinas eletivas possam apurar faltas, porém nédo
implica no processo de reprovagéo do aluno.
23.78.18. O sistema devera permitir que o diario de classe de frequéncia possa ser informado o0 nome

dos professores, tanto o principal quanto o secundario.

23.79. O sistema devera permitir que a turma possa ser multisseriada.

23.79.1.0 sistema devera em seu cadastro de turma ter a opcao de selecionar se a turma é regular ou
multisseriada.

23.79.2.0 sistema devera permitir vincular os anos de escolaridade que a turma multisseriada trabalhara.
23.79.3.0 sistema devera permitir que as turmas multisseriadas sejam encaminhadas para o Censo Escolar.
23.79.4.0 sistema devera permitir que ao selecionar uma turma do tipo multisseriada, o sistema devera
vincular aos alunos as disciplinas da série informada, ou seja, no ano de escolaridade.

23.79.5.0 sistema devera permitir identificar a turma que utilizara o tipo multisseriado para que o professor
realize os langcamentos via portal.
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23.80. O sistema devera permitir cadastrar salas de recursos para Atendimento Educacional Especializado —
AEE.

23.80.1.0 sistema devera permitir vincular cadastro de recursos de AEE ao curso.

23.80.2.0 sistema devera permitir que informar que educacéo especial é uma modalidade de aluno.
23.80.3.0 sistema devera permitir cadastrar e gerenciar monitores. Permitindo ainda, listar os monitores,
vincular os monitores as turmas em salas de recursos para AEE.

23.80.4.0 sistema devera permitir vincular turmas de AEE com opcéo de ser a segunda turma do aluno, ou
seja, 0 aluno tera duas turmas uma de AEE e a turma regular.

23.80.5.0 sistema devera permitir emitir listagem de turmas que sdo de AEE e as que sdo turmas regulares.
23.80.6.0 sistema devera permitir que a unidades escolar responsavel pela segunda enturmacgéo, ndo podera
alterar os dados do aluno nem dados referentes a primeira enturmacao, que no qual é a principal do aluno.
23.80.7.0 sistema devera permitir que a segunda turma do aluno possa pertencer a mesma unidade escolar da
primeira, sem que atrapalhe a configuragdo do sistema em bloquear alunos com mais de uma enturmacéo
regular.

23.80.8.0 sistema devera permitir informar se o aluno possui deficiéncia, se sim, informar em campo
especifico o CID através de busca da tabela do CID 10 e/ou CID11 listar e associar a deficiéncia.

23.80.9.0 sistema devera permitir inserir laudo médico. Permiti que seja possivel anexar o respectivo laudo
médico na ficha do aluno. O campo de inser¢éo de laudo médico, devera permitir inserir diversos anexos, bem
com 0 seu gerenciamento.

23.80.10. O sistema devera permitir que no momento da enturmacao do aluno, seja possivel informar
gual sera o monitor associado ao aluno. Permitindo trazer apenas 0s monitores que estdo associados em
cadastro especifico dos monitores do AEE.

23.80.11. O sistema devera permitir quadro de atendimento, permitindo que seja possivel montar o
quadro de horario de atendimento de cada aluno em sua turma ou sala de recursos do AEE.

23.80.12. O sistema devera permitir visualizar e listar o quadro de atendimento, com data e horario no
calendario programado no AEE.

23.80.13. O sistema devera permitir relatério de quadro atendimento, permitindo selecionar periodo
letivo, unidade, curso, etapa, turno, turma e ser possivel gerar o historico de modificagdes salvas no quadro de
atendimento AEE.

24. PORTAL DO PROFESSOR

O sistema deverd permitir a visualizacdo de indicadores de acordo com a unidade escolar e o perfil do
professor, como: calendario escolar informando os dias da semana, horario da aula, turma, disciplina.
Permitindo que os indicadores informam quais as atividades que ainda falta a ser corrigidas e quais aulas estdo
sem registro de conteldo, inclusive sendo possivel o seu detalhamento.

24.1. O sistema devera permitir a atualizar dados cadastrais.

24.2. O sistema devera permitir receber mensagens internas do sistema e/ou usuarios.

24.3. O sistema devera permitir registrar notas e faltas.

24.3.1 O sistema devera permitir que seja lancado as faltas diariamente. A visdo de lancamento devera ser
mensal, no formato mais parecido possivel com o classico diario de papel usado para lancamento de falta
manual.

24.3.2. O sistema devera permitir que o professor possa lancar as faltas somente nas turmas e disciplinas em
que leciona.

24.3.3. O Sistema devera permitir trazer somente os dias letivos para registrar falta, evitando erros no
lancamento por parte dos professores.

24.3.4. O sistema devera permitir que seja lancado as notas dos estudantes para as avaliagdes previamente
cadastradas.

24.3.4.1. O sistema devera permitir lancamento de avaliacdo descritiva.

24.3.5. O sistema deverd permitir quando o tipo de nota langada seja por pontos, o sistema ndo devera permitir
que se lance valores acima da pontuacdo maxima da avaliacéo.
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24.3.6. O sistema devera permitir quando o tipo de apuracdo seja por ponto, o0 sistema devera somar
automaticamente as notas dos trabalhos e avaliacbes apresentados, preenchendo, assim, a nota final dos
estudantes na etapa.

24.3.7. O sistema devera permitir que os professores registrem as recuperacdes dos estudantes, seja ela aplicada
apos cada etapa, semestral ou anual, conforme regras estabelecidas pela secretaria de educacao.

24.3.8. O sistema devera permitir que o professor faga a apuragcdo de todas as etapas dos estudantes,
apresentando suas notas finais obtidas em cada etapa, chegando a nota final no ano letivo para cada disciplina.
24.3.9. O sistema devera permitir que a forma de avaliacdo seja por ponto o sistema deverd somar
automaticamente as etapas, preenchendo, assim, a nota final dos estudantes na disciplina, ja considerando as
recuperacdes por etapa, semestrais e finais configuradas pela secretaria de educacao.

24.3.10. O sistema devera permitir a conclusdo das notas finais, o sistema devera apresentar um consolidado
das informacdes obtidas a partir do resultado final de cada disciplina.

24.4. O sistema devera permitir registrar contetido.

24.4.1. O sistema devera permitir ao professor langar os conteidos ministrados nas aulas, mensal ou diario,
conforme estabelecido pela secretaria de educacéo.

24.4.2. O sistema devera permitir o lancamento mensal o sistema devera exibir automaticamente a quantidade
de aulas lecionadas em cada disciplina do més letivo acessado, exibindo a frente da disciplina os campos para
se realizar os registros.

24.4.3. O sistema devera exibir automaticamente todos os dias letivos do més selecionado, exibindo a frente
de cada dia o0 numero de aulas lecionadas em cada disciplina, mais 0os campos para se realizar os registros por
disciplina.

24.5. O sistema devera permitir registrar atividades discursivas.

24.6. O sistema devera permitir inserir aulas complementares.

24.7. O sistema devera permitir inserir exercicios.

24.8. O sistema devera permitir disponibilizar download de material.

24.9. O sistema devera permitir cadastrar avaliagGes online.

24.10. O sistema devera permitir gerenciar as avaliagGes online.

24.11. O sistema devera permitir disponibilizar contetdo online.

24.12. O sistema devera permitir cadastrar questfes online.

24.13. O sistema devera permitir consultar acervo da biblioteca.

24.14. O sistema deverd permitir realizar empréstimo e renovagao.

24.15. O sistema devera permitir monitoramento de estudantes em ambiente EAD.

24.16. O sistema devera permitir acesso para estudo ao AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem, conforme
descrigdo do mddulo de Gestdo de Ensino a Distancia — Estudo Hibrido. Ndo havendo necessidade de novos
cadastros, login e senha.

24.17. O sistema devera permitir acesso ao AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem para preparacao,
montagem, criacdo, avaliacdo de aulas virtuais, com producdo de textos, videos, links e interativas. Ndo
havendo necessidade de novos cadastros, login e senha.

24.18. O sistema devera permitir realizar inscricdo em cursos e eventos dos demais modulos do sistema,
conforme descricdo do mddulo de informativo e comunicacéo do sistema. Ndo havendo necessidade de novos
cadastros, login e senha.

24.19. O sistema devera permitir realizar inscricdo em processo seletivo, conforme descricdo do médulo
processo seletivo do sistema. N&o havendo necessidade de novos cadastros, login e senha.

24.20. O Sistema devera permitir vincular os diversos relatérios do AVA — Estudo Hibrido aos professores.

25. MODULO PORTAL DO PEDAGOGO

25.1. O sistema deverd permitir que os pedagogos possam visualizar todas as informacdes escolares dos
estudantes, contendo seus rendimentos nas disciplinas e faltas, discriminado por avaliacdes e resultado das
etapas.

25.2.0 sistema devera permitir a visualizagdo de indicadores de acordo com a unidade escolar e o perfil do
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pedagogo, como: total de matriculas, total de matriculas por segmento, quantidade de estudantes desistente por
segmento, total de matriculados por decisdo judicial, professores sem langamento de frequéncia e sem
lancamento de contetido por data de referéncia permitindo a identificacdo do professor, turma e disciplina.
25.3.0 sistema devera permitir a exibir todas as avaliagdes langadas, agrupadas por disciplina, contendo
também, o resultado final obtido pelos estudantes na etapa, além das informacdes de faltas.

25.4.0 sistema devera permitir a exibir também as disciplinas lecionadas e o desempenho obtido pelos
estudantes.

25.5.0 sistema devera permitir a geréncia de ensino acompanhar a evolucdo de todas as escolas da rede de
ensino quanto a utilizacdo do sistema e cumprimento das metas para fechamento de etapas.

25.6.0 sistema devera permitir que os pedagogos possam visualizar informag6es dos professores, podendo
acompanhar os lancamentos de diarios de conteudo, frequéncia dos professores.

25.7.0 sistema devera permitir que os pedagogos possam lancar as informagdes dos professores, podendo
ainda realizar lancamentos de diarios de contetdo, frequéncia dos professores, através do seu perfil.

25.8. O sistema devera permitir consultar acervo da biblioteca.

25.9. O sistema devera permitir realizar empréstimo e renovagao.

25.10. O sistema devera permitir realizar inscricdo em cursos e eventos dos demais médulos do sistema,
conforme descricdo do médulo de informativo e comunicacéo do sistema. Ndo havendo necessidade de novos
cadastros, login e senha.

25.11. O Sistema devera permitir vincular os diversos relatérios do AVA — Estudo Hibrido aos pedagogos.

26. MODULO PORTAL DO ALUNO E RESPONSAVEL

26.2.1. O sistema devera permitir visualizar os seus dados cadastrais, como nome, matricula, data de
nascimento, telefones de contato, e-mail, dados da unidade escolar que esta vinculado.

26.2.2. O sistema devera permitir que o estudante possa trocar a senha a qualquer momento.

26.2.3. O sistema devera permitir que o estudante possa optar em receber ou ndo noticias por e-mail.
26.3.0 sistema devera permitir receber e enviar mensagens internas do sistema e/ou USUarios.

26.4.0 sistema devera permitir visualizar boletim por etapa, contendo as disciplinas, notas e faltas.

26.4.1. O sistema devera permitir visualizar o boletim consolidado, contendo as disciplinas, notas de todas
as etapas.

26.5.0 sistema devera permitir visualizar faltas.

26.6.0 sistema devera permitir visualizar a(s) turma(s) associadas ao estudante.

26.7.0 sistema devera permitir visualizar e realizar atividades discursivas programadas pelo professor ou
pela Secretaria Municipal de Educacéo.

26.8.0 sistema devera permitir visualizar e realizar exercicios discursivas programadas pelo professor ou
pela Secretaria Municipal de Educacao.

26.9.0 sistema devera permitir visualizar e realizar aulas programadas pelo professor ou pela Secretaria
Municipal de Educacéo.

26.10. O sistema devera permitir visualizar e baixar materiais programados pelo professor ou pela
Secretaria Municipal de Educacéo.

26.11. O sistema devera permitir matricular ou rematricula de forma online.

26.12. O sistema devera permitir acesso para estudo AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem (Estudo
Hibrido) em plataforma e ambiente integrados ao sistema de gestdo escolar, através de painel, onde deve ser
possivel o estudante verificar através de filtros, por etapa, disciplina, aula e ou atividade a serem
disponibilizadas.

26.12.1.0 sistema devera permitir sempre que houver novas aulas e atividades disponiveis no AVA —
Ambiente Virtual de Aprendizagem (Estudo Hibrido), o sistema notifique o estudante ou evidencie no painel.
26.12.2.0 sistema devera permitir através do AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem (Estudo Hibrido),
controlar as aulas e atividades com os status de finalizadas ou aguardando a ser feito. O sistema devera também
mostrar as atividades avaliativas, informar o valor da atividade, a nota obtida, seu houve correcéo, prazo limite
de entrega.

26.12.3.0 sistema devera permitir através do AVA que o estudante possa ter acesso quantas vezes desejar a
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aulas disponibilizadas.

26.13. O sistema devera permitir consultar acervo da biblioteca.

26.14. O sistema devera permitir realizar empréstimo e renovagao.

26.15. O sistema devera permitir realizar inscricdo em cursos e eventos dos demais médulos do sistema,
conforme descricdo do médulo de informativo e comunicacdo do sistema. Ndo havendo necessidade de novos
cadastros, login e senha.

26.16. DO AMBIENTE TECNOLOGICO DO RESPONSAVEL

26.16.1.0 sistema devera permitir que o responsavel académico tenha um ambiente tecnoldgico exclusivo,
contendo fungGes especificas para o seu acesso, através de login e senha proprio.

26.16.2.0 sistema devera permitir que o responsavel académico consiga acessar os alunos que estao
vinculados a sua responsabilidade. Permitindo visualizar o estudante, unidade escolar que est4 matriculado,
turma, situacdo do estudante. Devera ainda, ter acesso ao boletim escolar por etapa, boletim anual e a
frequéncia do estudante por etapa (trimestre) selecionado.

26.16.3.0 sistema devera permitir que o responsavel tenha acesso ao calendario escolar contemplando todas
as informacdes pertinentes a unidade escolar do estudante e o segmento de ensino, podendo ainda realizar a
impressao do calendério.

26.16.4.0 sistema devera permitir que o responsavel académico consiga visualizar o andamento do pré-
matricula e lista de espera dos estudantes vinculados a ele. Permitindo visualizar por cada status do andamento
da solicitacdo na fila. O sistema permitira ainda que o responsavel consiga de dentro do ambiente tecnoldgico
(portal) realizar novas inscrigdes no sistema de pré-matricula, seguindo todos os parametros adotados na
configuragdo do modulo pré-matricula e lista de espera devido a sua integragao.

27. MODULO PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO

27.1. O sistema devera permitir a realizacdo de inscrigdes online para os Concursos de Remocao e Lotacdo
que sdo disponibilizados pela Secretaria Municipal de Educacao.

27.2. O sistema devera permitir disponibilizar um formulario online padréo e dispor de op¢édo de impressao de
Comprovante de Inscrigéo.

27.3. O sistema deverd permitir que o candidato seja capaz de realizar o cancelamento online da propria
inscricdo, porém, devera respeitar parametros que serdo inseridos no sistema para que realize tal funcéo.
27.4. O sistema devera permitir dispor de modulo gerencial para uso interno da Secretaria Municipal de
Educacéo.

27.5. O sistema deverd permitir que Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura, a realizar os cadastros dos
concursos ofertados, requisitos para inscrigdo, periodo de inscri¢do, datas que o concurso ird ocorrer, cadastro
de vagas.

27.6. O sistema devera permitir ser responsivo, permitindo assim que usuario possa acessa-lo de qualquer
dispositivo, seja ele smartphone, tablet, notebook, computadores, e possa realizar inscri¢éo.

27.7. O sistema devera permitir ser responsivo para que permita 0 acompanhamento em tempo real pela equipe
da secretaria de educacdo, inclusive com restrigdes de perfil.

27.8. Ambiente gestor e administrador

27.8.1. O sistema devera permitir ser dedicado para o cadastro de processos, além de ter como principais
funcGes, fornecer um ambiente de administracdo e de parametrizacdo dos dados a fim de contribuir para o
correto funcionamento do sistema.

27.8.2. O sistema devera permitir ter Cadastro de Unidade Escolar.

27.8.2.1. O sistema devera permitir o cadastro das unidades, o sistema devera dispor de funcao especifica para
gue o gestor possa cadastrar ou importar as unidades que irdo compor 0 processo de remocao e lotacdo.
27.8.2.3. O sistema devera permitir possibilitar realizar a alteragdo ou remogdo de escolas j& cadastrados e
vinculados no processo.

27.8.2.4. O sistema devera permitir exibir uma listagem das unidades escolares que ja foram cadastrados e
vinculados ao processo que o0 gestor esté criando ou editando.

27.9. O sistema devera permitir ter Cadastro de Turnos.

27.9.1. O sistema devera permitir o cadastro de turnos, o sistema devera dispor de funcdo especifica para que
0 gestor possa cadastrar ou importar os turnos que irdo compor o processo de Remocdo ou Lotacdo.
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27.9.2. O sistema deverd permitir possibilitar realizar a alteracdo ou remocdo de turnos ja cadastrados e
vinculados no processo.

27.9.3. O sistema deverd permitir exibir uma listagem dos turnos que j& foram cadastrados e vinculados ao
processo gue o gestor esta editando.

27.10. O sistema devera permitir ter Cadastro de Usuérios.

27.10.1. O sistema devera possibilitar o cadastro de usuarios de maneira personalizada através da definigdo de
perfis. Para cada perfil, permitir que sejam especificados acessos a funcdes especificas.

27.10.2. O sistema devera permitir dispor de funcdo de cadastro de usuario personalizado, onde devera
solicitar:

27.10.2.1. Nome do Usuario.

27.10.2.2. Login.

27.10.2.3. Senha.

27.10.2.4. Nome Completo.

27.10.2.5. Nome Social.

27.10.2.6. E-mail.

27.10.2.7. CPF.

27.10.2.8. Telefone celular e Fixo.

27.10.2.9. Vinculo de perfil ao usuério.

27.11. O sistema devera permitir que os perfis dos usuarios, o sistema devera dispor inicialmente dos perfis.
27.12. O sistema devera permitir ter Administrador: Para o usuario que possuir este perfil, o sistema devera
liberar 0 acesso a todas as funcionalidades do sistema.

27.13. O sistema devera permitir criar o perfil que indique pessoas chaves na gestdo, pois, com este acesso
devera ser possivel:

27.13.1. Realizar cadastro e alteragdes no processo.

27.13.2. Realizar cadastro de Unidade Escola.

27.13.3. Realizar cadastro de turnos.

27.13.4. Realizar cadastro de GraduacGes.

27.13.5. Realizar cadastro de Vagas.

27.13.6. Realizar cadastro de Cadeira.

27.13.7. Realizar emissdes de relatorios e demais procedimentos.

27.14. O sistema devera permitir que o perfil de Administrador devera ofertar a possibilidade de definir
parametros e configuracOes especificas para o funcionamento do sistema de acordo com a necessidade exigida
pelo concurso.

27.15. O sistema devera permitir que a quantidade de linhas a serem exibidas nos resultados de pesquisas
realizadas nas telas do sistema.

27.16. O sistema devera permitir parametrizar o funcionamento geral do painel de convocag&o, no ato da troca
das cadeiras.

27.16.1. O sistema devera permitir inserir a quantidade de cadeiras mostradas no painel, por pagina.

27.16.2. O sistema devera permitir o tempo de transigdo personalizado entre as trocas de paginas do painel.
27.17. O sistema devera permitir que o painel seja disponibilizado pelo tipo de vaga.

27.18. Sistema devera prover de ferramenta que permita o atendimento direto entre candidato e equipe
organizadora do concurso para esclarecimento de davidas.

27.19. O sistema devera permitir que o candidato seja atendido no ato através de chat ou possibilitar um
formulario de solicitagdo de contato onde o candidato posso digitar suas davidas e fornecer dados para contato.
27.20. Opcéo de Gestor: Este perfil é dedicado para usuarios que precisam acompanhar o andamento do
processo bem como realizar rotinas que fazem parte do processo.

27.21. O sistema devera permitir que o usuario que possuir este perfil, o sistema devera permitir o acesso a:
27.21.1. Realizar emissdo de relatorios.

27.21.2. Realizar acesso ao Dashboard.

27.21.3. Realizar validacdo de inscrigdes.

27.21.4. Realizar o Movimento de troca de cadeiras.

27.22. O sistema deverd permitir ter Acesso ao Painel.
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27.22.1.0 sistema devera permitir ter Consulta: Este perfil é dedicado para usuarios que precisam apenas de
acompanhar o andamento do processo.

27.23.0 sistema deverd permitir possuir que 0 usuério que possuir este perfil, 0 sistema devera restringir o
acesso a:

27.23.1. Realizar apenas a emissdo de relatorios.

27.23.2. Realizar acesso ao Dashboard.

27.23.3. O sistema devera permitir o Cadastro de Graduagdes.

27.23.4. O sistema devera permitir o cadastro de graduaces, o sistema devera dispor de funcdo especifica para
gue o gestor possa cadastrar os niveis de graduacdo que irdo compor o processo de Remo¢éo ou Lotagéo.
27.23.5. O sistema devera permitir possibilitar realizar a alteracdo ou remogdo das graduaces ja cadastrados
e vinculados no processo.

27.23.6. O sistema devera permitir exibir uma listagem das graduaces que ja foram cadastrados e vinculados
a0 processo que o gestor esta editando.

27.24. O sistema deverd permitir o Cadastro de Vagas.

27.24.1 O sistema devera permitir o cadastro de vagas, o sistema devera dispor de funcédo especifica para que
0 gestor possa cadastrar as vagas que irdo compor o processo de Remocgéo ou Lotagéo.

27.24.2. O sistema devera permitir possibilitar realizar a alteracdo ou remocdo das vagas ja cadastrados e
vinculados no processo.

27.24.3. O sistema devera permitir exibir uma listagem das vagas que ja foram cadastrados e vinculados ao
processo que o gestor esta editando.

27.25. O sistema devera permitir o Cadastro de Cadeiras.

27.25.1. O sistema devera permitir o cadastro de Cadeiras, o sistema devera dispor de fungdo especifica para
gue o gestor possa cadastrar ou importar as cadeiras que irdo compor o processo de Remocdao ou Lotacdo.
27.25.2. O sistema devera permitir possibilitar realizar a alteracdo ou remocédo de cadeiras ja cadastrados e
vinculados no processo.

27.25.3. O sistema devera permitir exibir uma listagem das cadeiras que ja foram cadastrados e vinculados ao
processo gue o gestor esta editando.

27.25.4. O sistema devera permitir no cadastro da cadeira a inser¢éo do codigo funcional, data do qual assumiu
a cadeira, vinculacdo ao processo, vaga ofertada, unidade ofertada, turno ofertado, se a cadeira esta disponivel
ou indisponivel processo.

27.26. O sistema devera permitir o Cadastro de Processo.

27.26.1. O sistema devera permitir que para o cadastro de Processos, o sistema devera dispor de funcédo
especifica para que o gestor possa cadastrar os processos a serem realizados.

27.26.2. O sistema deverd possibilitar realizar a alteragdo ou remog&o de processos ja cadastrados.

27.26.3. O sistema devera permitir exibir uma listagem dos processos que ja foram cadastrados.

27.27. O sistema devera permitir possibilitar a realizacdo de toda a defini¢cdo de regas do processo bem como
defini¢bes de parametros:

27.27.1. Nome do Processo.

27.27.2. Data e hora de Inicio das inscricoes.

27.27.3. Data e hora de Término das inscrigdes.

27.27.4. Definir data padrdo para o dia que foi assumida a cadeira.

27.27.5. Tipo do concurso.

27.27.6. Diretrizes de confirmacdo da inscrigéo.

27.27.7. ldentificacdo do Edital o Portaria.

27.27.8. Data para informar a escolha da vaga.

27.27.9. Data limite para apresentar recurso.

27.27.10. Data de Inicio da entrega dos documentos para validagao.

27.27.11. Data de Término da entrega dos documentos para validagéo.

27.28. O sistema devera permitir que em paralelo as defini¢des gerais do processo, 0 sistema devera permitir
a realizagdo de vinculos:

27.29. O sistema deverd permitir que haja critérios que compdem o0 concurso:
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27.29.1. O sistema devera permitir que o gestor realize o cadastro de quais os critérios que irdo participar do
processo bem como definir qual serd a ordem de apresentacdo para o candidato no ato da inscricao.

27.30. O sistema deverd permitir o cadastro de item de avaliagdo para cada critério associado ao concurso.
27.31. O sistema devera permitir que haja o cadastro de Item devera possibilitar definir:

27.31.1. O sistema devera permitir a ordem de apresentacdo do item dentro do critério.

27.31.2. O sistema devera permitir peso do idem para pontuacéo.

27.31.3. O sistema devera permitir que o limite de valor para o item.

27.31.4. O sistema devera permitir se o item € utilizado como critério de desempate.

27.32.5. O sistema devera permitir que para 0s concursos onde os critérios de desempate sdo formados por
varios itens, deve permitir definir a ordem de desempate para o item.

27.32.6. O sistema devera permitir o cadastro de anexo para o concurso e disponibilizar para os candidatos na
tela de inscrigdo.

27.33. Permitir a remogdo de anexos que j& foram associados ao concurso.

27.34. Impresséo de Relatorios:

27.34.1 O sistema devera permitir dispor de fungdo que permita a impressdo de relatorios para que a gestéo
seja capaz de acompanhar tanto para fins gerenciais quanto para divulgagdo publica o andamento do processo.
Para atender a esta demanda, Permitir dispor:

27.35. O sistema devera permitir que haja filtros que permita realizar a impressao dos relatérios de acordo com
a necessidade:

27.35.1. O sistema devera permitir a Relacdo de Vagas: devera listar todas as inscri¢Oes realizadas de acordo
com a vaga selecionada.

27.36. O sistema devera permitir a Relacdo de Inscricbes Realizagdo: deverd listar todas as inscri¢Oes
realizadas por ordem de inscri¢do, contendo os dados:

27.36.1. Nome Completo.

27.36.2. Cadeira.

27.36.3. Telefone.

27.36.4. E-mail.

27.36.5. Data da inscricéo.

27.37. O sistema deverd permitir a Impressdo de Ranqueamento: deverd listar todas as inscri¢des seguindo a
ordem de classificagdo definida para o concurso, bem como regras de desempate.

27.38. O sistema deverd permitir validar Inscri¢des:

27.38.1. O sistema deverd permitir que gestor do concurso realize consultas e corregdes nas informagoes das
cadeiras que foram cadastradas pelos usuarios.

27.38.2. O sistema devera permitira obter informagdes completas do candidato inscrito, através de ambiente
especifico.

27.39. O sistema deverd permitir atender de forma integral, esta funcdo devera permitir editar as seguintes
informaces da cadeira:

27.39.1. Codigo Funcional.

27.39.2 Data de Assuncao.

27.39.3. Grau de Instrucdo.

27.39.4. Disciplina.

27.40. O sistema deverd permitir ter Painel de Convocacéo:

27.40.1 O sistema devera permitir dispor de uma pagina para convocagdo — Painel de Convocacao - dos
candidatos para que 0 mesmo compareca a mesa para protocolar sua troca de cadeira.

27.40.2. O sistema deverd permitir a ordem de apresentagdo dos candidatos no painel devera respeitar aos
critérios de classificacdo estipulados em edital.

27.40.3 O sistema devera permitir a forma de apresentacdo do painel deve ser personalizavel.

27.41. O sistema devera permitir o Painel de Convocagdo deverd apresentar as seguintes informagdes para 0s
candidatos:

27.41.1 Listagem das cadeiras para a vaga selecionada pelos gestores para convocacao.

27.41.2. Apresentar de forma clara o candidato que esta sendo convocado a mesa.

27.41.3. Destacar de forma diferenciada as cadeiras que estéo livres e cadeiras ja ocupadas.
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27.42. O sistema devera permitir ter Painel Dashboard.

27.43. O sistema devera permitir que o gestor realize 0 acompanhamento em tempo real de todo o processo.
27.44. O sistema devera permitir que as informagdes deverdo ser exibidas em forma de graficos que poderdo
ser personalizados de acordo com as informacdes que irdo compor o Processo de remocéo e lotacao:

27.44.1. Total de inscricdes realizadas.

27.44.2. Total de inscritos na data atual.

27.44.3. Quantidade de Inscritos Diariamente.

27.44.4. Quantidade de Inscritos por Vaga.

27.44.5. Quantidade de Inscritos por Disciplinas.

27.44.6. Quantidade de Inscritos por Grau de Instrucdo.

27.44.7. O sistema devera permitir que a comissdo avaliadora possa responder os recursos pela plataforma.
27.44.8. O sistema devera permitir que a comissdo avaliadora possa confirmar o recebimento dos documentos
inseridos pelo candidato no momento da inscri¢do, bem como indeferir os mesmos.

27.45. Ambiente area do candidato

27.45.1. O sistema devera permitir disponibilizar um formulario online para que o candidato possa realizar o
preenchimento com os dados de identificacdo e assim, criar um usuario de acesso a plataforma.

27.45.2. O sistema devera permitir possibilitar que o candidato realize a inscricdo em concursos que estdao em
aberto na data.

27.45.3. O sistema devera permitir solicitar que o candidato informe os dados referentes a cadeira o qual ele
deseja inscrever e disponibilizar no concurso.

27.46. O sistema deverd permitir possibilitar a usuério, realizar a consulta de inscri¢des ja realizadas, onde o
candidato podera:

27.46.1. Cancelar a inscricdo.

27.46.2. Imprimir segunda via de Comprovante de inscrigéo.

27.46.3. O sistema devera permitir possibilitar que o candidato edite a vaga cadastrada caso tenha informado
algum dado incorreto.

27.46.4. O sistema devera permitir exibir ao candidato a opcéo de acesso aos documentos e formularios que
foram associados ao processo.

27.46.5. O sistema devera permitir que o candidato possa solicitar recursos pela plataforma.

27.46.6. O sistema devera permitir que o candidato possa inserir (anexar) documentacao solicitada no concurso
de remocdo e lotacéo.

28. MODULO DE GESTAO DE ENSINO A DISTANCIA E AVA — AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZADO PARA ALUNO E PROFESSOR

28.1. O sistema devera permitir a possibilidade dos professores, coordenadores e pedagogos realizarem
atividades presenciais e ndo presenciais, de forma online, na qual os estudantes poderdo acessar através de
computadores, notebooks, tablets e celulares.

28.2. O Sistema devera permitir que o AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem seja para aplicacéo de aulas,
avaliacgOes e atividades presencial e ndo presencial. (Hibrido)

28.3. O Sistema devera permitir calendario geral de atividades dos estudantes em forma de painel.

28.4.1. O Sistema devera permitir identificar o perfil de acesso, periodo letivo, curso, etapa, disciplina e ano
de escolaridade.

28.4.2. O Sistema devera permitir localizar a turma, disciplina, tipo atividade, situagdo atividades.

28.4.3. Os professores poderdo cadastrar as atividades somente para 0s anos de escolaridade e turmas que
lecionam.

28.5. O Sistema devera permitir tipo avaliacdo (Pardmetros de Monitoramento das Avaliac¢Ges),

28.5.1. O Sistema devera permitir aula, avaliacdo e atividades On-line.

28.5.2. O sistema devera permitir que para cada atividade, devera ser possivel informar ao menos o nome da
atividade, periodo de duragdo, além dos materiais de apoio e avaliagdes ou exercicios que serdo respondidos
pelos estudantes, comprovando o conhecimento adquirido.
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28.5.3 O sistema devera permitir qgue no momento de cadastrar a atividade e avaliacdo tenha a opc¢édo de o
sistema disponibilizar as respostas de forma aleatéria, ou seja, 0 sistema ird embaralhar as respostas das
perguntas de acordo com o estudante, no momento da realizacdo da avaliacéo e atividade.

28.6. O Sistema devera permitir gestao avaliacdo on-line.

28.6.1 O sistema devera permitir aos professores registrar a comprovacao de estudo manualmente, atendendo
0s estudantes que nao fizeram as atividades online

28.6.2. O sistema devera permitir que as atividades e avali¢des objetivas sejam corrigidas automaticamente
pelo sistema, gerando o resultado de imediato ao estudante.

28.6.3. O sistema devera permitir inserir valor de pontuacdo para cada questao

28.6.4. O sistema devera permitir informar se o preenchimento da quest&o é obrigatorio ou néo.

28.6.5. O sistema devera permitir que o estudante possa inserir anexos nas respostas solicitadas pela atividade
ou avaliagéo.

28.6.6. O sistema devera permitir que possa ser cancelada ou anulada uma quest&o.

28.6.7. O sistema devera permitir que as atividades e avaliagOes respondidas pelos estudantes sejam integrados
através do médulo académico a nota obtida no diario de classe, boletim e ata de resultado final.

28.6.8. O sistema devera permitir aos professores gerenciar as atividades disponibilizadas aos estudantes,
apresentando todos os estudantes que realizaram as atividades, juntamente com o aproveitamento. Além disso,
devera apresentar os estudantes que ndo concluiram e agqueles que ndo acessaram.

28.6.9. O sistema deverd permitir a impressdo de comprovacao de atividades realizadas em periodo nédo
presencial, através dos periodos de impressdo, conforme a ser definido pela Secretaria Municipal de Educacao.
28.7. O sistema devera permitir lancamentos em massa de forma simultanea.

28.7.1. O sistema devera permitir que as aulas, atividades e avaliagdes possam ser inseridas pela equipe da
Secretaria Municipal de Educacdo em Massa (Varias aulas, atividades ou avaliagdes de forma simultanea).

28.7.2. O sistema devera permitir que a Secretaria Municipal de Educacdo cadastre as aulas, atividades e
avaliagOes e sejam replicadas para toda rede municipal de ensino, obedecendo ou ndo o ano de escolaridade
de cada unidade escolar.

28.7.3. O sistema devera permitir que a Secretaria Municipal de Educacdo cadastre as aulas, atividades e
avaliagOes e sejam replicadas para algumas escolas da rede municipal de ensino, a critério de escolha da
Secretaria Municipal de Educacédo, obedecendo ou ndo o ano de escolaridade de cada unidade escolar.

28.7.4. O sistema devera permitir que todos os langamentos das aulas, atividades e avaliacbes em massa,
tenham as mesmas especificacbes e recursos do AVA que os estudantes, professores, coordenadores e
pedagogos utilizam.

28.8. O sistema devera permitir monitoramento estudantes AVA, disciplina, assunto, estudante.

28.8.1. O Sistema devera permitir tempo limite conclusdo das aulas, atividades e avalia¢bes por data e horas.
28.8.2. O Sistema devera permitir controle para liberacdo das aulas, atividades e avaliagGes por data e horas.
28.8.3. O Sistema devera permitir tempo limite realizacdo das aulas, atividades e avalia¢es por data e horas.
28.8.4.0 Sistema devera permitir controle tempo limite conclusdo das aulas, atividades e avaliagGes por data
e horas.

28.8.5. O sistema devera permitir consultar o tempo de acesso do estudante nas aulas, atividades e avaliacGes,
filtrando por periodo letivo, unidade, ano de escolaridade, curso, turma, data inicial e data final do intervalo a
ser consultado. A pesquisa podera ser emitida de forma analitica e sintética.

28.9. O Sistema devera permitir Contetdo.

28.9.1 O Sistema devera permitir Configuracdo Contetdo Turma.

28.9.2. O sistema devera permitir que ao cadastrar atividades e avaliacBes e vincular as questfes possam
visualizar, editar e modificar a posic¢do das questdes sem a necessidade de deletar as questdes j& inseridas.
28.9.3. O sistema devera permitir adicionar quantos materiais de apoio o professor julgar necessario para
atividade, como documentos em PDF ou qualquer outro link externo, como imagens, videos, sites, documentos
online, insergédo de arquivos (anexo).

28.9.4. O sistema devera permitir que os videos inseridos ou através de links sejam reproduzidos de dentro do
AVA.

28.9.5. O sistema deverd permitir disponibilizar materiais em diversos tamanhos, para imagem, video e anexo.
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28.9.6. O sistema devera permitir exercicios,

28.9.7. O sistema devera permitir lista de exercicios,

28.9.8. O sistema devera permitir insercdo de questdes on-line,

28.9.9. O sistema devera permitir realizar pesquisas e questionarios avaliativos ou ndo para os estudantes da
rede municipal, podendo ser em massa ou individualizados por unidades escolares e/ou ano de escolaridade.
28.10. O Sistema devera permitir calcular média final ap6s realizacéo atividade discursiva,

28.11. O Sistema devera permitir calcular média final apds realizacéo avaliagdo on-line,

28.12. O Sistema devera permitir notificar estudante prazo concluséo estudos,

28.13. O Sistema devera permitir notificar estudante atividades e aulas inseridas no AVA.

28.14. O Sistema devera permitir disciplina, descri¢do, assunto disciplina.

28.15. O Sistema devera permitir disponibilizar e realizar inscri¢cdes para cursos e formagdes on-line para todos
os servidores publicos e comunidade em geral.

28.16. O Sistema devera permitir professor, coordenador, pedagogo e estudante.

28.16.1. O sistema devera permitir que realizem a impressdo das atividades, garantindo atendimento a toda
populagéo, onde serd impresso a atividade, descri¢do da atividade, materiais de apoio e avaliagdes.

28.16.2. O sistema devera permitir que a avaliagdo devera ser impressa em uma pagina separada, apresentando
as perguntas e opcOes de resposta para o tipo Unica escola, exibindo um campo para marcar a caneta qual a
resposta correta.

28.17. No portal do estudante, os estudantes poderdo acessar todas estas atividades liberadas para sua turma,
na qual o sistema vai registrar quais estudantes acessaram a plataforma, quais materiais acessaram, bem como
se realizaram as avaliagOes, juntamente com o aproveitamento do estudante.

28.18. O Sistema devera permitir que o cadastro (incluséo, alteracéo, consulta e exclusdo) de questdes objetivas
(de maltipla e Unica escolha) seja composto por no minimo: um enunciado, que pode ser composto por texto
e imagem do repositério de objetos, diversas alternativas para respostas do usuario, informar gabarito da
reposta correta. Forma de aplicacdo em testes de conhecimentos e provas para impress&o.

28.18.1. O Sistema devera permitir a criacdo (inclusdo, alteracdo, consulta e excluséo) de provas, por usuario
autorizado, selecionando questdes manualmente.

28.19. O sistema deverd permitir realizar corregdes automaticas para provas objetivas.

28.19.1. O sistema devera permitir realizacdo de corre¢des de avaliagdes e atividades discursivas, podendo
colocar comentarios em cada questdo.

28.19.2. O sistema devera permitir corrigir atividades e avaliagces geradas pelo AVA no formato impresso, ou
seja, inserindo a nota obtida do estudante na plataforma.

28.20. O Sistema devera permitir relatdrios diversos do AVA — Estudo Hibrido.

28.21.1. O sistema devera permitir visualizar a quantidade de atividades e avaliagdes corrigidas pelo professor.
O sistema deveré permitir visualizar as notas obtidas por cada estudante apos a corre¢do automatica ou manual
pelo AVA.

28.22.2. O sistema devera permitir editar as notas obtidas por cada estudante apds a correcdo automatica ou
manual pelo AVA.

28.23.3. O sistema deverd permitir visualizar os estudantes que iniciaram as atividades ou avaliagdes.
28.24.4. O sistema devera permitir visualizar as notas obtidas por cada estudante apds a correcdo automatica
ou manual pelo AVA e realizar analises por graficos da distribuicdo das notas por pontos, grafico com
percentual de acertos por questdo e a possibilidade de impressédo do relatério.

28.25.0 sistema devera permitir gerar e imprimir relatérios, tendo no minimo opc¢oes de filtros de periodo
letivo, unidade escolar, segmento de ensino, ano de escolaridade, turno, turma.

28.25.1.0 sistema devera permitir relatdrio de estudantes informando o tempo de acesso ao AVA — Estudo
Hibrido, sendo possivel emitir por sintético, analitico e por estudante. Permitindo a data do acesso, tempo do
acesso na atividade.

28.25.2.0 sistema devera permitir relatério de acompanhamento dos estudantes ao AVA — Estudo Hibrido,
sendo possivel verificar quais atividades ou aulas o estudante realizou. Permitindo a data do acesso, tempo do
acesso e a situacdo do andamento da realizacdo da atividade.

28.25.3.0 sistema devera permitir relatorio de atividades online dos estudantes ao AVA — Estudo Hibrido de
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forma analitica comparativa por turma, sendo possivel analisar as disciplinas e atividades realizadas por turma.
Permitindo ser comparadas as turmas com 0s percentuais de acerto e erros nas atividades aplicadas. Verificar
gual turma realizou a maior ou menor assertividade geral na atividade. Verificar qual a turma como maior ou
menor assertividade por questao da atividade.

28.25.4.0 sistema devera permitir relatério de atividades online dos estudantes ao AVA — Estudo Hibrido de
forma analitica, sendo possivel analisar as disciplinas e atividades realizadas dos estudantes da turma.
Permitindo verificar as notas obtidas, distribuicdo dos pontos, com os percentuais de acerto e erros nas
atividades aplicadas.

28.25.5.0 sistema devera permitir a impressao das atividades ou aulas cadastradas na turma do estudante,
permitindo pesquisar o estudante, a etapa, a disciplina e o material a ser impresso.

28.25.6.0 sistema devera permitir o relatério de notas das atividades realizadas pelos estudantes, por unidade
escolar, turma e disciplina.

29. MODULO BIBLIOTECA

29.1.0 sistema devera permitir que as 0s Usuarios e gestores da biblioteca possam ter acesso aos indicadores

através de acesso personalizado, informando o nimero de acervos defasados, reserva diaria, devolucdo em
atraso, empréstimo em aberto, histdrico de empréstimos e reservas de acervo.

29.2.0 sistema devera permitir a gestao (incluséo, alteracéo, consulta e excluséo) de acervos (em meio fisico
ou eletrdnico) de livros, documentos, periddicos, trabalhos, midias (imagem, texto, apresentacGes, links,
planilhas, animacdes, videos, audios).

29.3.0 sistema devera permitir cadastrar:

29.3.1. O sistema devera permitir realizar a insercdo do nome no cadastro de assuntos.

29.3.2. O sistema devera permitir realizar a inser¢cdo do nome no cadastro de colecdes.

29.3.3. O sistema devera permitir realizar a insercdo do nome no cadastro de bibliotecas.

29.3.3.1. O sistema devera trabalhar com vaérias bibliotecas de forma simultanea.

29.3.3.2. O sistema devera permitir que usuarios realizam reserva.

29.3.3.3. O sistema devera ndo permitir a renovacgao de exemplares caso nao haja exemplares
disponiveis para empréstimo.

29.3.3.4. O sistema devera permitir inserir sdbado como dia util.

29.3.3.5. O sistema devera permitir ou ndo dias Uteis para calcular multa.

29.3.3.6. O sistema devera permitir empréstimo de mais de um exemplar por acervo.

29.3.3.7. O sistema devera permitir bloquear a realizagdo de novos empréstimos.

29.3.3.8. O sistema devera permitir que seja possivel bloquear realizacao de renovagédo caso tenha
acervo em atraso.

29.3.3.9. O sistema deverd permitir a solicitacdo de senha ao realizar empréstimos.

29.3.3.10. O sistema devera permitir definir apenas dias Uteis para empréstimos.

29.3.3.11. O sistema devera permitir inserir domingo como dia Gtil.

29.3.3.12. O sistema devera permitir inserir dias Uteis para calcular dias de atraso.

29.3.3.13. O sistema devera permitir bloquear a realizacdo de empréstimo durante inventario.
29.3.3.14. O sistema devera permitir bloquear a realizagdo de novos empréstimos caso tenha algum em
atraso.

29.3.3.15. O sistema devera permitir aplicar multa por atraso.

29.3.3.16. O sistema devera permitir aplicar multa por atraso cumulativa.

29.3.3.17. O sistema deverd permitir informar a partir de quantos dias o sistema notificara o usuario por
prazo de devolucdo em atraso.

29.3.3.18. O sistema devera permitir informar qual o nimero maximo de reservas por tipo de usuario.
29.3.3.19. O sistema devera permitir o nimero de dias que seréd notificado o usuario que esta com o
empréstimo em atraso.

29.3.3.20. O sistema devera permitir a mensagem personalizada para 0s usuarios que estdo com

emprestimo em atraso.
29.3.3.21. O sistema deverd permitir cadastrar o endereco completo da biblioteca, bem como os
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telefones.

29.3.3.22. O sistema devera permitir vincular quais cursos e unidades escolares serdo vinculadas a
biblioteca.

29.3.4. O sistema devera permitir inserir nome e telefone no cadastro de editoras.

29.3.5. O sistema devera permitir inserir no cadastro de acervos, imagem do acevo, nome do acero, data de
cadastro do acero, cddigo do acervo, defasagem do acervo, editora do acervo, titulo do acervo, subtitulo do
acervo, classificacdo indicativa do acervo, CDU ou CDD do acervo, Cutter do acervo, ISBN do acervo, edi¢cdo
do acervo, volume do acervo, nimero de paginas do acervo, colecdo do acervo, notas do acervo, ano de
publicacdo e idioma do acervo. Permitindo ainda informar se o acervo é ilustrado.

29.35.1. O sistema devera permitir vincular o curso, area de conhecimento e a disciplina do médulo
académico, com qual o tipo do acervo pertence. Permitindo ainda a disponibilidade das informacges do c6digo
MARC.

29.3.5.2. O sistema devera permitir clonar o acervo.
29.3.5.3. O sistema devera permitir pesquisa do acervo, bem como buscas avangadas na pesquisa do
acervo.

29.3.6. O sistema devera permitir inserir nome cadastro de responsaveis e o Cutter.

29.3.7. O sistema devera permitir inserir nome no cadastro de idiomas e o codigo MARC 21.

29.3.8. O sistema devera permitir cadastrar usuarios e vincular a qual biblioteca tera acesso, bem como o seu
perfil. Permitindo ainda, visualizar e bloquear usuarios,

29.3.9. O sistema devera permitir inserir 0 nome no cadastro de area de conhecimento.

29.3.10.0 sistema devera permitir cadastrar demais unidades de biblioteca.

29.3.11.0 sistema devera permitir inserir o cadastro de cursos.

29.3.12.0 sistema devera permitir inserir cadastro de feriados, permitindo vincular a qual biblioteca

pertence.

29.3.13.0 sistema devera permitir o cadastro de secdes e vincular a qual biblioteca pertence.

29.3.14.0 sistema devera permitir a impresséo de carteirinha de usudrio da biblioteca.

29.3.14.1. O sistema devera permitir criar varios tipos de layouts de carteirinha de usuério da biblioteca
pelo proprio usuério habilitado e com perfil apropriado no sistema, sem que haja intervencdo do suporte ou
compilacdo de codigo-fonte, permitindo-o inserir informagdes de acordo a necessidade, tais como: mensagens,
tamanho e tipo do papel, definir dimensdes da carteirinha, instru¢des, validade, imagens e fundo da carteirinha
e pré-visualizacdo do modelo apds montagem.

29.3.14.2. O sistema devera permitir criar varios modelos de carteirinha de usuario da biblioteca,
associar os modelos as unidades escolares, podendo os modelos serem diferentes por unidade escolar.
29.3.15.0 sistema devera permitir informar a justificativa do acervo ndo circular.

29.3.16.0 sistema devera permitir criar tipos de configuracdes de empréstimos, informando o nome do
empréstimo, prazo em dias do empréstimo, nimero maximo de exemplar por usuario, nimero de renovacao
permitida, quantidade de dias antes da devolugéo pode solicitar a renovacdo da reserva, dias de suspensao por
atraso. Permitindo também a possibilidade de configurar 0 empréstimo por horas maximas de empréstimo,
permissdo de empréstimo em horas.

29.3.17.0 sistema devera permitir a op¢do de soma a quantidade de empréstimos realizados em todas as
bibliotecas que o usuario esteja vinculado.

29.4.0 sistema devera permitir gerar etiquetas de cédigos de barras e de nimeros para empréstimo e etiqueta
de lombada dos documentos. Permitindo que seja personalizavel pelo préprio usuario coordenar, com modelo
da etiqueta, tamanhos, larguras, entre linhas entre outros. Assim, podera ser utilizado qualquer tipo de etiqueta.
29.5.0 sistema devera permitir a gestdo e movimentagdo do empréstimo do acervo pelos usuérios que
realizaram: (reserva, cobranca, prazos, relatorios, blogueio).

29.6.0 sistema devera permitir a gestdo e movimentacgdo da reserva do acervo pelos usuarios que realizaram:
(reserva, cobranca, prazos, relatorios, bloqueio).

29.7.0 sistema devera permitir a gestdo e movimento de exemplares da biblioteca. Permitindo informar
entrada ou saida do exemplar.

29.8.0 sistema devera permitir a gestao de transferéncia de exemplares entre bibliotecas. Permitindo a troca
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de acervo e exemplares entre as unidades de biblioteca. Permitindo ainda a gestdo dos acervos entre as
unidades.

29.9.0 sistema deverd permitir a busca de objetos do acervo por assunto, titulo, area e palavras-chave.

29.10. O sistema devera permitir efetuar pesquisa e a reserva do acervo da biblioteca.

29.11. O sistema devera permitir que sejam cadastradas varias unidades de biblioteca entre as unidades
escolares e que deverd seguir todo o processo de cadastro de acervo, pesquisa entre outros, tanto unidades
juntas como por unidade separada e a localizacéo do acervo devera ser de acordo com a localizacéo de cada
unidade, informando onde o acervo esta naguele momento.

29.12. O sistema devera permitir a emissdo de relatorios de empréstimos, devolugdes, reservas, devolucbes
em atraso, relacdo do acervo, exemplares baixados, etiquetas de codigo de barra, etiquetas de lombada, acervo
por tipo de aquisicao, controle de multas recebidas ou em atraso.

29.13. O sistema devera permitir que a biblioteca seja multi-bliblioteca, podendo ter varias bibliotecas em
uma Unica base e separadas por unidades escolares.

29.14. O sistema devera permitir que os usudarios fagam renovacgao de empréstimos, reservas e pesquisas no
acervo pela internet, através de integracdo com o site da secretaria de educacdo. Os estudantes terdo acesso
pela web a consulta da posicéo na fila de reserva.

29.15. O sistema devera permitir o cadastro e a pesquisa de periddicos e artigos por autores, assuntos,
publicacdes e editoras.

29.16. O sistema devera permitir realizar o inventario de acervo. Permitindo assim o inventério de

acervo de materiais bibliograficos, que é uma tarefa periddica realizada na biblioteca que consiste na
conferéncia de informagdes de itens como livros, teses, periodicos e outros, que estdo organizados no espacgo
fisico da biblioteca e registrados no sistema.

29.17. O sistema devera permitir a impressdo de codigos de barra, pré-configurado pelo usuario gestor.
29.18. O sistema devera permitir gerar relatorios:

29.18.1. O sistema devera permitir relatorios de acervo defasados.

29.18.2. O sistema devera permitir relatérios de empréstimos.

29.18.3. O sistema devera permitir relatorios de exemplares sem secéo.

29.18.4. O sistema devera permitir relatorios de listagem de acervo.

29.18.5. O sistema devera permitir relatorios de reservas.

29.18.6. O sistema devera permitir relatdrios de transferéncia de exemplares.

29.19. O sistema devera permitir clonar o acervo para novos cadastros e exemplares.

30. MODULO INDICADORRES E GESTAO DE INDICADORES

30.1. O sistema devera permitir ter a funcionalidade capaz auxiliar os gestores da secretaria de educagdo na
andlise de informacdes estratégicas relativas a evolucdo das matriculas.

30.2. O sistema devera permitir ter a funcionalidade capaz auxiliar os gestores da secretaria de educagdo na
analise de informacdes estratégicas relativas as aprovacdes, reprovacdes e desempenho escolar dos estudantes.
30.3. O sistema devera permitir ter a funcionalidade capaz de auxiliar os gestores da secretaria de educacao na
andlise de informacdes estratégicas relativas ao perfil dos estudantes.

30.4. O sistema deverd permitir a emissdo de diversos relatorios estatisticos de notas e faltas para
acompanhamento do rendimento de estudantes e professores.

30.5. O sistema devera permitir ter a funcionalidade capaz auxiliar os gestores da secretaria de educagdo na
analise de informacdes estratégicas relativas a evasao.

30.7.0 sistema devera permitir que seja contemplado em todas as funcionalidades do sistema a opgdo de
dinamismo das informacdes em tempo real, buscando os dados diretamente do banco de dados e com a selecéo
de campos pré-selecionados para o gestor com indicadores.

30.1. O sistema devera permitir indicadores.

30.1.1. O sistema devera permitir Quantidade de escolas da rede.

30.1.2. O sistema deverd possuir grafico de evolucdo de turmas (NUmero de turmas/ano,
listando).

30.1.3. O sistema devera possuir grafico de evolucao de professores / ano.
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30.1.4. O sistema deverd possuir grafico de evolucdo de matriculas (NUmero de
matriculas/ano, listando).

30.1.5. O sistema devera possuir grafico de quantidade de alunos por escola.

30.1.6. O sistema devera possuir grafico de barras - Quantidade de alunos por curso.

30.1.7. O sistema devera possuir grafico de barras - Quantidade de alunos por série.

30.1.8. O sistema devera possuir grafico de pizza - Quantidade de alunos por faixa etéria
-(0a3,4a5,6al4,15a18, 18+).

30.1.9. O sistema devera possuir grafico de quantidade de turmas por escola.

30.1.10. O sistema deverd possuir grafico de pizza — Quantidade de estabelecimentos por
zona (Urbana/Rural).

30.1.11. O sistema deverad possuir grafico de quantidade de alunos com necessidades
especiais (Possui/N&o possui).

31. MODULO TRANSPORTE ESCOLAR

31.1.0 sistema devera permitir a gestdo do transporte escolar da rede municipal de ensino da Secretaria
Municipal de Educag&o.

31.1.1. O sistema devera fornecer o gerenciamento da frota escolar através do controle dos veiculos, pontos
de parada, rotas e lotacdo dos estudantes.

31.1.2. O sistema devera permitir a visualizacdo de indicadores com informagdes em tempo real do total de
estudantes que sdo transportados pela frota de veiculos da rede municipal, sendo prépria ou terceirizada.
31.3. O sistema devera permitir a visualizagdo de indicadores com informagdes em tempo real do total de
veiculos que sdo utilizados pela frota de veiculos da rede municipal, sendo prépria ou terceirizada.

31.4. O sistema devera permitir a visualizagdo de indicadores com informacgdes em tempo real do total de
motoristas que estdo associados na frota de veiculos da rede municipal, sendo propria ou terceirizada.

31.5. O sistema devera permitir a visualizagdo de indicadores com informacgdes em tempo real do total de
Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), dos motoristas que estdo ativos no cadastro de gestdo de transporte
e que se encontra vencidas, sendo propria ou terceirizada.

31.6. O sistema deverd permitir a visualizagdo de indicadores com informagdes em tempo real do total de
monitores que estdo associados na frota de veiculos da rede municipal, sendo prépria ou terceirizada.

31.7. O sistema devera permitir a visualizacdo de indicadores com informagdes em tempo real do total de vagas
disponiveis na frota de veiculos da rede municipal, sendo prépria ou terceirizada.

31.8. O sistema deverd permitir a visualizagdo de indicadores com informagdes em tempo real do total de
estudantes que utilizam a frota de veiculos da rede municipal e que estdo sem identificacdo de endereco em
seu cadastro.

31.9. O sistema devera permitir a visualizagdo de indicadores com informagdes em tempo real do total de
veiculos com atraso na inspe¢éo veicular e que estdo associados na frota de veiculos da rede municipal, sendo
prépria ou terceirizada.

31.10. O sistema devera permitir a visualizacdo de indicadores com informagdes em tempo real do total de
ocorréncias sem analise, registrados e associados na frota de veiculos da rede municipal, sendo prépria ou
terceirizada.

31.11. O sistema devera permitir a visualizacdo de indicadores com informacgdes em tempo real do total de
veiculos com conotacdgrafo em atros e que estdo associados na frota de veiculos da rede municipal, sendo
prépria ou terceirizada.

31.12. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, associar, movimentar, visualizar, editar e excluir:
31.12.1. O sistema devera permitir fornecedores.

31.12.1.1. O sistema deverd permitir inserir o nome fantasia, razéo social, se 0 fornecedor esta ativo ou nao,
tipo de pessoa, CNPJ, se oferta transporte, se oferta servico, se oferta material de consumo.

31.12.1.1. O sistema deverd permitir registrar a data de inatividade do fornecedor e endereco completo.
31.12.2. O sistema devera permitir abastecimentos.

31.12.2.1. O sistema devera permitir inserir veiculo, fornecedor, data do abastecimento, tipo de combustivel,
quantidade de litros preco por litor, total pago, nota fiscal e nimero de autorizagéo.

31.12.3. O sistema devera permitir combustiveis.
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31.12.3.1. O sistema devera permitir inserir 0s tipos de combustiveis.

31.12.4. O sistema devera permitir agendamento de veiculos.

31.12.4.1. O sistema devera permitir registrar e solicitar reserva de veiculos internos para os servidores da
Secretaria Municipal de Educacéo.

31.12.4.2. O sistema deverd permitir que ao realizar o agendamento do veiculo, seja possivel, reservar o
modelo do veiculo disponivel, informar o solicitante, o motivo da reserva, data e hora prevista da retirada, data
e hora prevista de devolucao.

31.12.4.3. O sistema devera permitir e apresentar calendario mensal com as datas dos agendamentos.

31.12.5. O sistema devera permitir inspecao veiculares.

31.12.5.1. O sistema deveré permitir inserir uma inspe¢do com o prazo de validade e apds o prazo, podendo
ao término ser arquivada.

31.12.5.2. O sistema devera permitir inserir através de se¢des e criar diversas perguntas que seja do interesse
do coordenador do transporte, com intuito de realizar o levantamento e apuragdo do estado da frota e assim
criar inspecdes aleatorias e/ou programadas.

31.12.5.3. O sistema devera permitir realizar e criar diversos modelos de inspe¢des veicular, bem como
pesquisar e visualizar as antigas.

31.12.6. O sistema devera permitir tipos de ocorréncias.

31.12.6.1. O sistema devera permitir inserir tipos de ocorréncias que serdo associados ao estudante, monitor,
motorista, rota e veiculo, para que seja registrado e avaliados pelo coordenador do setor de transporte.
31.12.7. O sistema devera permitir ocorréncias.

31.12.7.1. O sistema devera permitir inserir registros de ocorréncias ocorridas no transporte escolar, pela
unidade, rota, tipo da ocorréncia, assunto, data e descri¢do da ocorréncia.

31.12.8. O sistema devera permitir monitores.

31.12.8.1. O sistema devera permitir inserir registros dos monitores que iram acompanhar os motoristas nos
veiculos da frota, permitindo manter ativo ou nao.

31.12.8.2. O sistema devera permitir inserir os dados dos monitores com o CPF, data de nascimento, nome,
nome social, género, e-mail, cor/raca, estado civil, necessidade especial, nacionalidade, UF de naturalidade,
municipio da naturalidade, grau de escolaridade, filiacao, telefone, endereco completo, RG completo e nimero
de instalagdo elétrica.

31.12.8.3. O sistema devera permitir associar o monitor a empresa fornecedora.

31.12.8.4. O sistema devera permitir inserir a carteira do monitor com nimero e validade e mantera o historico
das carteiras antigas.

31.12.9. O sistema devera permitir Motoristas.

31.12.9.1. O sistema devera permitir vincular os motoristas em seus respectivos veiculos previamente
cadastrados, e este agrupamento a uma rota.

31.12.9.2. O sistema devera permitir inserir registros dos motoristas que iram acompanhar os motoristas nos
veiculos da frota, permitindo manter ativo ou néo.

31.12.9.3. O sistema devera permitir inserir os dados dos motoristas com o CPF, data de nascimento, nome,
nome social, género, e-mail, cor/raga, estado civil, necessidade especial, nacionalidade, UF de naturalidade,
municipio da naturalidade, grau de escolaridade, filiacdo, telefone, endereco completo, RG completo e nimero
de instalacdo elétrica.

31.12.9.4. O sistema devera permitir associar o0 motorista a empresa fornecedora.

31.12.9.5. O sistema devera permitir inserir a carteira do motorista (CNH) com nimero e validade e mantera
o histérico das carteiras antigas.

31.12.10. O sistema deveré permitir nota fiscal de servico.

31.12.10.1. O sistema devera permitir a insercao da nota fiscal de servico, contendo o valor, descricéo, data de
execucdo, fornecedor, tipo do servi¢o e vinculado a qual veiculo foi realizado o servico.

31.12.11. O sistema devera permitir servicos.

31.12.11.1. O sistema devera permitir inserir tipos de servicos que poderédo ser executados pela frota da rede
municipal.

31.13.12. O sistema devera permitir rotas.
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31.13.12.1. O sistema devera permitir inserir nome da rota, tipo da rota, ano letivo da rota, custo diario, valor
em contrato, quilometragem, quantidade de vagas cedidas a terceiros ou parceiros na rota, zona, empresa
fornecedora da rota.

31.13.12.2. O sistema devera permitir associar 0s motoristas e monitores da rota.

31.13.12.3. O sistema devera permitir associar o veiculo da rota.

31.13.12.4. O sistema devera permitir associar o itinerario e pontos de parada da rota contendo a latitude e
longitude, podendo o itinerario ter diversos pontos de parada.

31.13.12.5. O sistema devera permitir vincular as unidades escolares aos pontos de paradas da rota.
31.13.12.6. O sistema devera permitir vincular os turnos dos pontos de parada da rota.

31.13.12.7. O sistema devera permitir que ao inserir as unidades escolares, itinerarios e os pontos de paradas
na rota, seja possivel visualizar através do google maps. Inclusive no momento da montagem da rota, seja
possivel simular e visualizar no gogle maps de como ficara o itineréario.

31.13.12.8. O sistema devera permitir cadastrar todos os veiculos que comp8em a frota escolar, informando
no minimo o Modelo do veiculo, categoria do veiculo, fabricante do veiculo, tipo da frota, placa, lotacéo.
31.13.12.9. O sistema devera permitir informar os estudantes que serdo transportados para cada agrupamento
de motorista e veiculos vinculados a uma rota, apresentando somente estudantes previamente marcados como
utilizadores do transporte escolar.

31.13.12.10.0 sistema devera permitir que os estudantes ja lotados ndo deverdo aparecer na lotacéo de outras
rotas.

31.13.12.11.0 sistema devera permitir que as rotas sejam visualizadas através do mapa, identificando todos
0s pontos de parada.

31.13.12.12.0 sistema devera permitir que seja possivel analisar a relacdo das escolas que utilizam o sistema,
exibindo informacdes de matriculas e estudantes que utilizam transporte escolar.

31.13.12.13. O sistema devera permitir que apés analisar os dados apresentados, o coordenador do transporte
escolar possa alterar todas as informac6es de transporte escolar do estudante, incluindo ou excluindo ele do
transporte escolar.

31.13.13. O sistema devera permitir tipos de rotas.

31.13.13.1. O sistema devera permitir registrar nomes para cada rota.

31.13.14. O sistema devera permitir veiculos.

31.13.14.1. O sistema devera permitir informar os veiculos da frota da Secretaria Municipal de Educacdo ou
de terceirizado.

31.13.14.2. O sistema devera permitir registrar o veiculo com as informag6es do Renavam, modelo, marca,
placa, ano de fabricacdo, N° de cadastro no DETRAN, N° da Inspecdo do DETRAN, capacidade do veiculo,
seguro e validade, licenciamento, tipo do veiculo, tipo do combustivel, empresa fornecedora.

31.13.14.3. O sistema devera permitir registrar se o veiculo é adaptado para necessidade especial, se esta ativo
para uso, se somente circula interno, se possui cronotacografo e as datas de inatividade e da afericao.
31.13.14.4. O sistema deverd permitir avaliar a inspec¢do veicular de forma individualizada por veiculo da frota,
neste caso ao responder o questionario configurado, o responsavel pela inspe¢do respondera de acordo com a
situacdo do veiculo.

31.13.15. O sistema devera permitir tipos de veiculos.

31.13.15.1. O sistema devera permitir registrar nome do tipo de veiculo que serd utilizado na frota.

31.13.16. O sistema devera permitir solicitacdes.

31.13.17. O sistema devera permitir que servidores especificos da Secretaria Municipal de Educacdo possam
solicitar reserva de veiculo e seu respectivo uso.

31.13.17.1. O sistema devera permitir que seja possivel registrar os servidores que irdo realizar a solicitagdo
de reserva dos veiculos internos, para tanto a necessidade de inserir os dados do CPF, data de nascimento,
nome, nome social, género, e-mail, cor/raca, estado civil, necessidade especial, nacionalidade, UF de
naturalidade, municipio da naturalidade, grau de escolaridade, filiacdo, telefone, enderegco completo, RG
completo e nimero de instalagdo elétrica.

31.14.0 sistema devera permitir consultar os estudantes por periodo letivo que utilizam transporte escolar
sem a necessidade de trocar ou consultar no médulo académico, devera ser possivel extrair as informagdes
referente ao nome do estudante, unidade escolar que estuda, data de nascimento e a confirmacéo da utilizagéo
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de transporte escolar. Devera ainda na consulta ter a opcdo de um atalho especifico onde sera possivel
visualizar a ficha completa do estudante, contendo todos os dados da ficha cadastral que sdo alimentados pelo
ma&dulo académico.

31.15. O sistema devera permitir consultar as rotas por periodo letivo, unidades escolares e pela descri¢do da
rota, devera ser possivel extrair as informac6es referente a capacidade total e atual da rota, quantidade de
estudantes que utiliza a rota e o saldo de vagas. Ainda informara as unidades escolares por onde passara a rota,
bem como os seus itinerarios.

31.16.0 sistema devera permitir gerenciar as todas as ocorréncias registradas por periodo letivo, unidade
escolar, rota, tipo da ocorréncia vinculado ao estudante, monitor, motorista, rota e veiculo, assunto, usuario,
consulta com intervalos de data de inicio e término e status da ocorréncia.

31.17. O sistema devera permitir apurar a frequéncia dos estudantes que sao transportados diariamente pela
frota prépria da Secretaria Municipal e seus terceirizados, para tanto, sera necessario a alimentacao dos campos
de unidade escolar, rota, motorista, veiculo, data, para que o sistema gere a lista de estudantes e seus respectivos
dados para aferir a frequéncia no veiculo transportado.

31.18. O sistema devera permitir auditar a frequéncia dos estudantes transportados pela frota com a
frequéncia aplicadas pelo professor de sala em suas aulas. O sistema devera ser capaz de analisar e confrontar
as informagdes para verificar se o0 estudante que recebeu frequéncia no transporte escolar, estava em sala de
aula e recebeu a frequéncia do professor no mesmo dia. Caso haja desacordo no confronto da andlise o sistema
deverd apontar as divergéncias e indicar que haja a intervencdo apurativa da frequéncia pelo responsavel ou
coordenador do transporte escolar.

31.19. O sistema devera permitir relatorios.

31.19.1. O sistema devera permitir gerar relatérios de agendamentos.

31.19.1. O sistema devera permitir através dos campos veiculo, solicitante, situacdo, data prevista de retirada
e devolucéo.

31.19.2. O sistema devera permitir gerar relatorios de estudantes por rota.

31.19.2.1. O sistema devera permitir através dos campos de periodo letivo e rota.

31.19.3. O sistema devera permitir gerar relatorios de que usam transporte.

31.19.3.1. O sistema devera permitir através dos campos de periodo letivo e unidade escolar.

31.19.4. O sistema devera permitir gerar relatorios de estudantes sem endereco.

31.19.4.1. O sistema devera permitir através dos campos de periodo letivo e rota.

31.19.5. O sistema devera permitir gerar relatérios de auditoria de frequéncia.

31.19.5.1. O sistema devera permitir através dos campos de periodo letivo, rota e data, selecionando a unidade
escolar.

31.19.6. O sistema devera permitir gerar relatorios de inspecdes veiculares.

31.19.6.1. O sistema devera permitir através dos campos de inspecéo veicular, data entre inicio e término.
31.19.7. O sistema devera permitir gerar relatorios de itinerarios.

31.19.7.1. O sistema devera permitir através dos campos de periodo letivo e rota.

31.19.8. O sistema devera permitir gerar relatorios de ocorréncias.

31.19.4.1. O sistema devera permitir através dos campos de periodo letivo, rota, tipo de ocorréncia, assunto,
entre datas de inicio e término, descrigdo da ocorréncia.

31.19.9. O sistema devera permitir gerar relatorios de roteiro de transporte escolar.

31.19.9.1. O sistema devera permitir através dos campos de periodo letivo e unidade escolar.

31.20. O sistema devera permitir controlar a validade do cronotacografo dos veiculos da frota.

31.20.1. O sistema devera permitir notificar o vencimento do Cronotacégrafo dos veiculos da frota.

31.20.2. O sistema deverd permitir envio de notificacdo atraveés de mensagem de e-mail para o perfil que ir&
receber os alertas referente ao Cronotacografo dos veiculos da frota.

32. MODULO AVALIACAO DIAGNOSTICA ESCOLAR

32.1.DESCRICAO DO AMBIENTE AVALIACOES E ATIVIDADES

32.1.1. O ambiente Avaliaces e Atividades devera possibilitar aos profissionais (professores, equipe
técnica e gestora da Secretaria) a elaboracdo, aplicacdo, correcdo automatica e registrode atividades e
avaliagBes a partir do curriculo desenvolvido pelo professor no Ambiente de Monitoramento do Curriculo. O
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ambiente de AvaliacGes e Atividades disponibilizard um banco de itens e permitira a criacdo/edicdo de itens
novos pelos professores para elaboracdo de avaliagbes, simulados e atividades personalizadas, além de
ambiente para aplicagéo das atividades e avaliages.

32.2. DETALHAMENTO DO AMBIENTE AVALIACOES E ATIVIDADES

32.2.1. O Ambiente AvaliacGes e Atividades devera apresentar minimamente as seguintes ferramentas:
Banco de Itens, Ambiente de Criacdo de avaliagbes personalizadas, ambiente para aplicacdo e correcdo das
avaliacOes, Programacéo das Atividades/Avaliagdes, Aplicacdo das Atividades/AvaliacBes, Monitoramento
das Atividades/AvaliacOes, Correcdo das Atividades / AvaliacGes.

32.3.Banco de ltens e recursos pedagdgicos.

32.3.1. O Banco de Itens e recursos pedagégicos disponibilizado pelo sistema da Contratada devera:
32.3.1.1. Ser constituido por itens de avaliacdo, disponibilizados pela Secretaria e inseridos pela
Contratada, classificados por area de conhecimento, componente curricular, série/ano, objetos de
conhecimento, habilidade, descritor, temas Integradores, nivel de dificuldade.

32.3.1.2. Permitir a selecdo de itens por meio de todos os filtros classificados.
32.3.1.3. Ter seu repositorio atualizado pela Contratada, conforme demandado pelo municipio.
32.3.1.4. Possibilitar o upload de acervo com documentos norteadores tais como BNCC, Curriculo do

municipio, Matrizes de Referéncia das avaliacBes externas, Diretrizes Pedagdgicas e Operacionais do
municipio em formato PDF.

32.3.1.5. Possibilitar a insercéo de propostas de intervencdo pedagdgica, sequéncias didaticas,
videoaulas e jogos educativos, classificadas por &rea de conhecimento, componente curricular, série/ano,
habilidades, descritor, temas Integradores, objetos de conhecimento, nivel de dificuldade.

32.4. Ambiente de Criacdo de avaliagdes personalizadas, que devera possibilitar:

32.4.1. Elaboracdo de avaliagbes somativas, por componente curricular, por area, ousimulado com todos 0s
componentes.

32.4.2. Elaboracdo de questionarios.

32.4.2.1. Selecéo de itens a partir do Banco de Itens para constituir as avaliagdes.
32.4.2.2. Elaboragdo e edicdo de itens novos pelos professores por meio de editor de texto se simbolos
ou importacao de arquivo.

32.4.3. Edicgdo do design da avaliacdo (cores, logos, assinaturas, cabegalho-padrao).

32.5.Criag&o de cartdo resposta individual do estudante com QR Code com dados daescola e avaliacdo para
impressao.

32.5.1. Download de arquivos em PDF para impressao: instrugdes, atas de aplicacdo, avaliacdes elaboradas
e cartdo resposta.

32.6. Ambiente para aplicagdo e correcdo das avaliacGes.

32.7. O Ambiente para aplicacéo e correcdo das avaliagdes devera constituir-se de uma plataforma na qual os
usuarios poderao acessar 0s contetdos pedagdgicos e realizarem exercicios e avaliagdes. O ambiente previsto
neste Projeto Basico deverd possibilitar programar, aplicar, enviar, monitorar, corrigir e disponibilizar
resultados de atividades e avaliagdes. Assim, deverd apresentar, minimamente, as seguintes funcionalidades,
conforme hierarquia do perfil do usuério:

32.8.Programagdo das Atividades/Avaliagdes.

32.9.Elaboragdo, programacéo e agendamento de atividades, avaliagdes e simulados dos estudantes, de forma
individual, para grupos especificos, para turmas, para escolas ou para toda rede estadual.

32.9.1. Calendario com indicacdo de todas as avaliacGes e atividades agendadas nas turmas para
visualizagdo por todos 0s usuérios.

32.9.2. Sistema de aviso ao professor quanto aos prazos para elaboracgdo dos instrumentos avaliativos.
32.9.3. Sistema de avisos aos estudantes sobre a data, horario, componente curricular e habilidades previstas
na avaliagéo.

32.9.4. Sistema de avisos padronizados aos estudantes, professores, gestores e responsaveis quanto as
avaliacBes em que os estudantes obtiveram nota abaixo da média, contendo a data da recuperacao (paralela e
trimestral) e contetdo/habilidades avaliados, com migracdo para agenda e validacdo pelo responsavel.
32.9.5. Habilitagdo dos tipos de avaliacdo: Objetiva / Discursiva / Questdo aberta com correcdo por rubrica
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(chave- de-resposta) / Mesclada (com questBes de multipla escolha e discursivas).

32.10. Definicdo automatica ou manual ou da pontuacdo das questdes.

32.11. Aplicacéo das Atividades/Avaliagoes

32.11.1. Aplicacdo de guestionarios contextuais e socioemocionais.

32.11.2.Possibilidade de realizacdo de avaliagcdo online, de forma simultanea.

32.11.3.Lancamento de cartfes de respostas de avalia¢cdes impressas que foram elaboradas no ambiente de
criacdo por meio de leitura do QRcode 6tica e digitacdo do cartdo-resposta.

32.11.4.Realizacdo de uploads de trabalhos e atividades (arquivos em PDF, Docx e Jpeg) concluidos pelos
estudantes para os professores avaliarem, e, dos professores para os estudantes terem acesso.

32.12. Monitoramento das Atividades/Avaliacoes.

32.12.1.Visualizacdo das avaliagcOes previstas e desenvolvidas, cronogramas, participantes previstos e
efetivos, resultados previstos e efetivos.

32.12.2. Disponibilizagdo de painéis de controle para monitoramento dos acessos dos estudantes as
atividades publicadas e seu respectivo desempenho.

32.12.3.Visualizag&o de estatisticas dos estudantes e turmas (Ultimos 7 dias / 30 dias/ 90 dias): quantidade de
questdes resolvidas. quantidade de questdes certas/erradas. tempo médio de resposta.

32.12.4.Relatério com indicacgdo de atividades/avaliagdes ndo cumpridas, por estudante, por turma e por
componente curricular.

32.12.5.Emisséo de relatdrios de utilizagdo dos recursos pelos estudantes e profissionais da educacao,
indicandoo  tempo de navegacdo e historico.

33. MODULO CORRECAO DE PROVAS
33.1.Criacdo do caderno de prova e gabaritos com a tecnologia Qrcode.

33.2.Impressdo de gabaritos quer permitam corre¢do automatizada, através de scanners e através do celular.
33.3.Cadastramento de questBes através de sistema gerando um banco de questdes por componente curricular.

33.4.Suporte a Questdes objetivas, subjetivas e redagéo.

33.5.Suportar a correcdo de questdes subjetivas, realizada pelo professor via sistema.

33.6.Elaborar prova fisica, baseada no banco de questdes.

33.7.Elaborar prova digital, baseada no de banco quest6es.

33.8.Permitir que a prova gerada contenha questdes embaralhadas para garantir a seguranca da aplicagéo.

33.9.Definir diferentes niveis de acesso aos dados, que garantira que apenas as pessoas autorizadas possam
acessar.

36.10. Correcdo das Atividades/Avaliacdes.

36.11. Correcao automatica das avaliagdes com questdes objetivas e por rubrica, (chave- de-resposta).

36.12. Leitura de cartdo resposta impresso por meio de dispositivo mobile.

36.13. Migracéo das notas dos estudantes para os ambientes de Diario de Classe.

37. DA FORMA DE EXECUCAO, DAS ETAPAS DE EXECUCAO E DO INICIO DA EXECUCAO

DOS SERVICOS
37.1.A Secretaria Municipal de Educacdo prima pela adocdo das melhores préticas e alocagdo de
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profissionais qualificados no gerencialmente dos recursos e no suporte aos usuarios. Por este motivo, exige-se
gue a empresa a ser CONTRATADA possua proficiéncia e experiéncia na adoc¢ao de métodos e processos de
trabalho aderente aos principais padrdes de mercado, utilizando-se de profissionais certificados e com vasto
conhecimento nos processos e atividades de suporte, sugeridos por esses modelos. Entende, ainda, que
organizacdes que adotam melhores praticas, executam suas atividades de modo sistematico e controlado,
enquanto organizagdes que ndo possuem processos padronizados executam suas atividades de maneira
informal e ndo sistematizada. Portanto, a comprovacdo de experiéncia na implantagdo e operacéo de servicos
aderentes a estes padroes, utilizando-se de profissionais qualificados, garante que existem evidéncias de que a
sua execucdo e gestdo sdo planejadas, medidas e controladas.

37.2.A licitante vencedora devera entregar os servicos requeridos pelo CONTRATANTE, conforme
especificacdes, prazos e demais condicdes estabelecidas.

37.3.A execucdo dos servicos sera gerenciada pela CONTRATADA, gue fara o acompanhamento diério da
qualidade dos prazos e dos servigos alcangados com vistas a efetuar eventuais ajustes.

37.4.Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servigos ou o alcance dos
prazos dos servigos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a CONTRATANTE, que colaborara
com a CONTRATADA na busca da melhor solugéo para o problema.

37.5.A licitante vencedora devera iniciar a execucdo dos servi¢cos em, no maximo, 05 (cinco) dias corridos,
contados a partir da data da assinatura do contrato.

37.6.A execucdo do servigo almejado pressupde a existéncia de equipe técnica do CONTRATANTE, a qual
se refere aos profissionais envolvidos diretamente no recebimento dos servigos.

37.7.A licitante vencedora indicara gestores qualificados conforme quadro técnico solicitado neste termo, o
qual sera responsavel pela coordenacao operacional da execucao do servigo contratado e pela interlocugdo com
0 gestor do contrato, conforme requisitos solicitados.

37.8. A licitante vencedora realizara servigos de atendimento aos usuérios de Tecnologia da Informacéo (T1),
prestando orientacdo, esclarecimentos e solucionando os problemas relativos aos servigos, transagoes,
softwares, aplicativos, sistemas corporativos, produtos disponiveis na rede e estac@es de trabalho das unidades
escolares que estejam relacionadas ao sistema.

38. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

38.1.Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, por meio de seus profissionais, apoiando-a na migragdo das informagdes necessérias a
prestacdo do servico.

38.2.0bservar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos, solicitando a
CONTRATADA as substituicGes e 0s treinamentos que se verificarem necessarios.

38.3.Analisar o relatdrio gerencial dos servigos executados pela CONTRATADA.

38.4.Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizagdo do
cumprimento dos servicos prestados, por meio de servidores designados.

38.5. Efetuar o pagamento devido pela execucéo dos servigos dentro dos prazos estipulados, desde que
cumpridas as formalidades e exigéncias contratuais.

38.6. Exercer permanente fiscalizacdo na execugdo dos servicos, registrando ocorréncias relacionadas com a
execucdo do objeto contratado e determinando as medidas necessarias a regularizacdo dos problemas
observados.

38.7.Comunicar ao Fiscal Operacional e de Qualidade da CONTRATADA sobre as alterac@es na plataforma
de tecnologia da informagéo.

38.8. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obriga¢Ges contratuais,
inclusive permitir acesso de profissionais ou representantes da contatada as dependéncias, aos equipamentos e
sistemas de informacéo relacionados a execucgdo dos servigos.

38.9. Prover todo o parque de equipamentos e estruturas necessarios a implantacdo dos softwares, incluindo
equipamentos desktops, servidores, rede de dados, conectividade, sistemas operacionais dos equipamentos e
demais recursos fisicos ou digitais necessarios ao funcionamento dos softwares, que ndo estejam previstos
como de responsabilidade da CONTRATADA.

38.10. Disponibilizar calendario das fases da pré-matricula aberta a populagéo, bem como dos processos de
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remocao, lotacdo e cursos de capacitacdo profissional.

39. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

39.1.Implantar a ferramenta de software para a utilizacdo dos profissionais alocados, bem como para a
equipe técnica da CONTRATANTE.

39.2.Disponibilizar as ferramentas necessarias ao atendimento das condi¢des técnicas e operacionais para a
execucdo dos servicos de migracdo dos bancos de dados.

39.3.Todas as ferramentas e acessorios deverado ser disponibilizados em quantidade suficiente para execucgao
dos servicos.

39.4. Encaminhar a CONTRATANTE, antes do inicio da execugdo contratual, relacdo nominal dos
profissionais que atuardo nos servicos, com a comprovacao da qualificacdo técnica para 0s servi¢os constantes
deste termo de referéncia.

39.5. Manter seus profissionais devidamente identificados atraves de crachas e arcando com o énus de sua
confeccéo.

39.6.Manter a Secretaria Municipal de Educacdo formalmente avisada sobre eventuais demissdes de
profissionais que Ihe estejam prestando servigos, para fins de cancelamento da autorizacdo de entrada e acessos
a sistemas e aplicativos da CONTRATANTE.

39.7. Cuidar para que o interlocutor indicado mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, adote as providéncias requeridas, comande, coordene e controle a execucdo dos
servigos contratados, inclusive em relagdo aos seus profissionais.

39.8. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada & execucdo deste contrato, originalmente ou vinculada por prevengédo, conexao ou continéncia.
39.9. Seguir as instrucdes e observagdes efetuadas pelo fiscal do contrato, bem como reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos e incorrecoes.

39.10. Reportar formal e imediatamente ao fiscal do contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e
irregularidades que possam comprometer a execucdo dos servicos, o alcance dos niveis de servico ou 0 bom
andamento das atividades desta secretaria.

39.11. Detalhar, conforme orientacéo e interesse da Secretaria Municipal de Educacéo, todo o
conhecimento técnico utilizado na prestacdo dos servicos.

39.12. Retirar do local de servico, imediatamente ap0s o recebimento de notificacao formal, profissional
gue tenha demonstrado atitude inadequada ou deficiéncia técnica.

39.13. Adequar e manter o nivel de servicos em sintonia com as alteraces na plataforma tecnoldgica de
informatica, o que sera objeto de comunicacédo prévia pela Secretaria Municipal de Educacéo.

39.14. Responsabilizar-se pela conservagéo dos ambientes onde desempenhe seus servigos.

39.15. Utilizar padrdes definidos em conjunto com a CONTRATANTE (nomenclaturas, metodologias,
fraseologias, entre outros).

39.16. Respeitar o sistema de seguranca da CONTRATANTE e fornecer todas as informagdes solicitadas
por ele.

39.17. Reportar imediatamente quaisquer anormalidades, erros e irregularidades observadas no
desenvolvimento dos servigos contratados, causados por a¢es do pessoal contratado, de servidores publicos
ou de terceiros.

39.18. Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo legalmente
exigidas, necessarias para que todos os niveos de servico sejam cumpridos com utilizacdo eficiente dos
recursos disponiveis.

39.19. Acatar e obedecer as politicas e normas apliciveis sobre a utilizacéo e seguranca das instalagGes.
39.20. Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da
Secretaria Municipal de Educacéo, sendo vedada sua cesséo, locacdo ou venda a terceiros.

39.21. Todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de T1 deverdo ser
rigorosamente observados por todos os empregados da CONTRATADA.

39.22. Todas as informac@es obtidas ou extraidas, quando da execucgdo dos servicos, deverao ser tratadas
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como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducdo, utilizacdo ou divulgacdo a terceiros, devendo zelar
por si e por seus socios, empregados e subcontratados pela manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados,
informacdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento
Ou acesso em razdo dos servicos executados.

39.23. Entregar a Secretaria Municipal de Educacéo toda e qualquer documentacdo produzida decorrente da
prestacdo de servicos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados
quaisquer estudos, relatorios, especificagdes, descri¢des técnicas, protétipos, dados, scripts, plantas, desenhos,
diagramas, base de conhecimentos e documentagdo, em papel ou qualquer forma ou midia.

39.24. Manter atualizada a documentacgdo da estrutura de dados da base de conhecimento e fornecer a
Secretaria Municipal de Educacdo, quando solicitado, e no encerramento do contrato, copia eletronica
atualizada da documentacdo, esquemas, descri¢cGes, bem como o contedo da base.

40. DAFISCALIZACAO

40.1. A Prefeitura, através da Secretaria Municipal de Educacdo, exercera permanente fiscalizacao a
execucdo do servico. O exercicio desse direito ndo eximira a Empresa de cumprir suas obrigacoes.

40.2.Sera designado o funcionario Eduardo Pupim Junior da Secretaria Municipal de Educacdo, para
gerenciar, acompanhar e fiscalizar a execugédo do servigo.

40.3.Constituem-se principais atribuigdes da fiscalizag&o:

40.4.Acompanhar a execucdo dos servicos, observando a sua conformidade aos termos contratuais.
40.5.Contatar diretamente a CONTRATADA nos casos de ocorréncia de qualquer incidente que mereca
corregao.

40.6.Comunicar ao seu superior a ocorréncia de irregularidades para que sejam adotadas as medidas relativas
a responsabilidade da CONTRATADA.

40.7. Certificar a execucdo dos servicos nos documentos de pagamentos, aprovando relatério emitido pela
CONTRATADA.

40.8. Atestar a nota fiscal para efeitos de pagamento a CONTRATADA.

41. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

41.1.As despesas ocorrerdo com a dotagdo or¢camentéria n® 1111/MDE — Fichas: 140 (Ensino Fundamental),
200 (Creche), 212 (Pré-escola).

S&o Domingos do Norte, 10 de outubro de 2023.

Anna Ursulla Olmo de Andrade
Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura
Portaria: 7.973/2021



Rodovia Gether Lopes de Farias — S/N — Bairro Emilio Calegari
Sdo Domingos do Norte - ES - CEP 29745-000
CNPJ 36.350.312/0001-72

ANEXO IX

CONTRATO N2 xxx
Processo: n° 6617/2023

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
MUNICIPIO DE SAO DOMINGOS DO NORTE E A

EMPRESA XXXXXXXXX PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS DE GESTAO INTEGRADA.

O MUNICIPIO DE SAO DOMINGOS DO NORTE, Estado do Espirito Santo, pessoa Juridica de Direito
Pablico Interno, sediado na Rod. Gether Lopes de Farias, s/n° - Sdo Domingos do Norte - ES, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob 0 N.° 36.350.312/0001 - 72, neste ato representado pela PREFEITA
MUNICIPAL, a Sr® Ana lzabel Malacarne de Oliveira, brasileira, casada, portadora do CPF n°
775.711.857-34, residente na Rua Goiania, s/n°, Centro, S0 Domingos do Norte/ES, aqui denominada
CONTRATANTE, e do outro lado, a Empresa XXXXXXXXXX inscrita no CNPJ: XXXXXXXX, Contato:
XAXXXXXXX , e-mail: XXXXXXX , com sede na XXXXXXXXXX, CEP: XXXXXXXXX , neste ato
representado Pelo Sr. XXXXXXXXX, portador do CPF: XXXXXXXXX, portador da carteira de Identidade
n°® XXXXXXXXXXX , doravante denominado CONTRATADA, resolvem a Contratagdo de empresa para
fornecimento de sistemas informatizados de gestdo integrada, conforme descrito abaixo para a rede municipal
de ensino de SAO DOMINGOS DO NORTE, nos termos do procedimento licitatorio — Pregdo Presencial n°
012/2023, regido pela Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, LC 123/2006, Decreto Federal 3555/00, Decreto
Federal 9.488/2018 e Decreto Municipal 1.663 de 11/06/2019 e subsidiariamente, pela Lei Federal n® 8.666/93

e em conformidade com as disposi¢des a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de gestdo integrada, englobando
cessdo do direito de uso, instalacdo, implantacdo, treinamento dos servidores municipais, customizacao,
migracdo e/ou conversdo de dados, adequagdo, suporte técnico (presencial a partir da convocacdo pela
administracdo e remoto (online), atualizagdo tecnolGgica e assisténcia técnica preventiva e corretiva,
hospedagem cloud, visando a melhoria da eficiéncia, eficicia e efetividade no desempenho de todas as
atividades, servicos prestados e o alcance dos resultados planejados pela municipalidade.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

2.1. A Contratante pagara a Contratada pela prestacdo dos servi¢os adquiridos, até trinta dias apds a
apresentacdo regular da Nota Fiscal/Fatura e o atestado do fiscal correspondente, devidamente aceita pelo
Contratante, vedada a antecipacé&o.
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2.2. O pagamento far-se-a por meio de uma Unica fatura.

2.3. Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura devida a ser reveste e
aprovado pela Contratante, juntando-se o céalculo da fatura.

2.4. A liquidacdo das despesas obedecerd rigorosamente o estabelecido na Lei n° 4.320/64 e alteracdes
posteriores.

2.5. Se houver alguma incorre¢do na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para corregao,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de apresentagcdo na nova Nota
Fiscal/Fatura, sem qualquer dnus ou correcao a ser paga pela Contratante.

2.6. A eventual inadimpléncia de um dos 6rgdos participantes desta Ata ndo produzira efeitos quanto aos
demais.

2.7. Deveréa constar no documento fiscal o nimero da licitacdo, o nimero do pedido de fornecimento, bem
como do nome do banco, nimero da conta corrente e agéncia bancéria da contratada, sem o0s quais 0 pagamento
ficara retido por falta de informagdes.

2.8. DO REAJUSTE:

Os precos estipulados serdo reajustados no periodo de um ano, contado a partir

da data de sua vigéncia, pelo IPCA ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo ou,

na auséncia de substituto, pela média simples dos principais indices econémicos que apuram a
inflagdo anual acumulada.

2.9. DO REEQUILIBRIO:

O presente contrato podera ser reequilibrado desde que seja comprovado fato superveniente que altere
significativamente a execugdo da prestacdo dos servicos, desde que devidamente justificado em planilha de
composicéao de custos.

2.9.1 - Para instruir o pedido de reequilibrio financeiro, além dos documentos obrigatérios de que trata o
enunciado n® 9 da Procuradoria Geral do Municipio, o requerente devera também juntar a planilha de
composicdo de custos da época da licitacdo/proposta e uma com 0s pregos que pretendem reequilibrar para
confrontacdo. Além disto, devera juntar ao requerimento prova do ato que demonstre o desequilibrio.

2.9.2 - A alteragdo de pregos inferior a inflagdo de 12 meses anteriores a contratacdo ndo importara em
reequilibrio de precos do contrato, mesmo demonstrada a onerosidade contratual pela requerente.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O contrato tera vigéncia contada da data da assinatura 12 (doze) meses a contar da data de sua publicacéo.
3.2. Podendo ser prorrogado de acordo o art. 57 da lei n° 8.666/93

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

4.1. A entrega dos servicos deverd ser realizada ap6s o recebimento pela CONTRATANTE da
AUTORIZACAO de Fornecimento/Servico e mediante necessidade da Secretaria Municipal de Educagéo e
Cultura.

4.2. Os Servigos deverdo ser realizados, conforme a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura autorizar,
localizada na sede da Prefeitura de Sdo Domingos do Norte, Rodovia Gether Lopes de Farias — Bairro Emilio
Callegari — S&o Domingos do Norte/ES.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Para garantir o cumprimento do presente Contrato, a CONTRATANTE se obriga a:
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5.1. Acompanhar a execucao dos servigos prestados;

5.2. Notificar a contratada, sobre quaisquer irregularidades que venham a ocorrer em funcéo da execucao dos
Servigos;

5.3. Receber e atestar as Notas Fiscais/Faturas dos servicos prestados;

5.4. Pagar a contratada o valor estabelecido pelo servigo efetivamente prestado.

5.5. Registrar as ocorréncias havidas durante a execucao do contrato, dando ciéncia a contratada, respondendo
integralmente pela sua omisséo.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATOS

6.1. O prazo de vigéncia desse contrato é de 01(um) ano, contado a partir da assinatura junto a sua publicacéo
no Diario Oficial.

6.2. O prazo de vigéncia das contrataces decorrentes desse contrato apresentard como termo inicial o
recebimento da Ordem de Fornecimento e como termo final o recebimento definitivo do objeto pela
Administracdo, observados os limites de prazo de entrega fixados no Anexo I, e sem prejuizo para 0 prazo
minimo de validade dos produtos adquiridos.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7.1. As despesas decorrentes da presente licitacdo serdo pagos com as seguintes dotagGes orcamentarias:

Ensino Fundamental Ficha: 198 Fonte: 150000250000
Educacao Infantil (Creche) Ficha: 245 Fonte: 150000250000
Educacdo Infantil (Pré escola)  Ficha: 257 Fonte: 150000250000

CLAUSULA OITAVA - DA CONVOCACAO PARA RECEBER A ORDEM DE SERVICO

8.1 Se o licitante classificado em primeiro lugar se recusar a receber a ordem de servigo ou se ndo dispuser de
condi¢des de atender integralmente a necessidade da Administracdo, podera a ordem de servico ser expedida
para 0s demais proponentes cadastrados que concordarem em fornecer 0s materiais ao pre¢o e nas mesmas
condigdes do primeiro colocado, observada a ordem de classificacao.

CLAUSULA NONA - DA ENTREGA

9.1. O licitante vencedor devera promover a entrega de acordo como tange o Termo de Referéncia e Anexo |
do presente Edital;

9.2 Na contagem dos prazos previstos neste documento excluir-se-a4 o dia de inicio e incluir-se-a o dia do
vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias Uteis e de expediente na PMSDN/ES.

9.3 O pedido de prorrogacao do prazo de entrega, concedido em carater excepcional e sem efeito suspensivo,
devera ser encaminhado por escrito, com antecedéncia minima de 01 (um) dia do seu vencimento, anexando-
se documento comprobatdério do alegado pela Contratada, em conformidade com o art. 57, § 1 da Lei 8.666/93.
9.4. A Administracdo Contratante designara, formalmente, o servidor (ou comissdo de, no minimo, 3 trés
membros, na hipotese do paragrafo 8° do art. 15 da Lei n° 8.666/93) responsavel pelo recebimento do material,
por meio de termo circunstanciado que comprove a adequagdo do objeto aos termos deste contrato e pela
atestacao provisoria e/ou definitiva dos mesmos em até 05 (cinco) dias consecutivos.

9.5. Constatadas irregularidades no objeto contratada, a contratante podera:

a) Se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo, determinando sua substitui¢cdo ou rescindindo a contratacao,
sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b) O servidor ou a comissdo podera solicitar a corre¢do de eventuais falhas ou irregularidades que forem
verificadas na entrega dos materiais ou até mesmo a substituicdo por outros novos, no prazo maximo de 03
(trés) dias consecutivos, contados a partir do recebimento daqueles que forem devolvidos, sem prejuizo para o
disposto nos artigos 441 a 446 do Caodigo Civil de 2002;
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c) A critério exclusivo da contratante, caso ocorra a total impossibilidade de entrega do produto pela marca
cotada, desde que justificado pelo fornecedor, os produtos poderdo ser substituidos sem alteracdo de valores
por outra marca de qualidade similar ou superior, com a aprovacdo da amostra pelo Conselho.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

10.1. Compete a Contratada:

a) Entregar os materiais de acordo com as condicOes e prazos propostos respeitando-se o periodo de validade;
b) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do Contratante;

¢) Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas, todas as
condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, conforme dispde o inciso XlII, do artigo 55, da
Lei N° 8.666/93 e alteracGes;

10.2. Compete a Contratante:

a) Efetuar o pagamento do preco previsto na clausula segunda, nos termos deste instrumento;

b) Definir o local para entrega dos materiais adquiridos;

c) Designar servidor (ou comissdo de, no minimo, 3 trés membros, na hip6tese do paragrafo 8° do art. 15 da
Lei n° 8.666/93) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao na entrega dos produtos adquiridos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Em caso de atraso na execuc¢do/entrega do objeto contratado, multa de 0,3% (trés centésimos por cento)
por dia de atraso, até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.

11.2. Sem prejuizo das san¢fes cominadas no item 11.3 desta Ata, no descumprimento de quaisquer obrigagdes
licitatérias/contratuais, a administragdo municipal podera garantida a prévia e ampla defesa, aplicar multa de
10% (dez por cento) sobre o valor total cotado pela licitante/contratada.

11.3. A licitante/contratada se sujeita ainda as seguintes penalidades:

a) Adverténcia,;

b) Suspensdo temporéria de participar de licitacbes e impedimento de contratar com a administracdo municipal,
por prazo de até 2 (dois) anos, e,

c) Declaracéo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica pelo prazo de 05 (cinco)
anos para licitante, adjudicataria ou contratada que deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, garantida prévia e
ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com Administracdo Publica pelo prazo de até cinco anos e,
se for o caso, sera descredenciada no Cadastro de Fornecedores por igual periodo, sem prejuizo de outras
sangdes na forma da lei.

11.4 A multa, eventualmente imposta ao fornecedor, sera automaticamente descontada da fatura a que fizer
jus, acrescida de juros moratorios de 1% (um por cento) ao més. Caso o fornecedor ndo tenha nenhum valor a
receber da administracdo municipal, ser-lhe-& concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua
intimag&o, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, seus dados
serdo encaminhados ao Orgao competente para que seja inscrita na divida ativa do Municipio, podendo ainda
proceder a cobranga judicial da multa.

11.5 As penalidades previstas neste item tém carater de sangdo administrativa, consequentemente, a sua
aplicacdo ndo exime a empresa vencedora da reparacao das eventuais perdas e danos que seu ato punivel venha
acarretar a Prefeitura Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES.

11.6 A falsidade de declaragdo prestada, em qualquer das declaracfes exigidas neste Edital, caracterizara o
crime de que trata o art. 299 do c6digo penal, além da sanc¢do prevista no item 21.3.3 deste Edital.

11.7. A aplicacdo da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente o contrato e
aplique as outras san¢fes previstas no item 11.3 desta Ata e na Lei Federal n°. 8.666/93,;

11.8 As sang0es previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 11.3, ndo sdo cumulativas entre si, mas poderao
ser aplicadas juntamente com a multa compensatéria por perdas e danos.

11.9. As sangBes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo,
assegurada a ampla defesa e o contradit6rio, observando-se as seguintes regras:
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11.9.1. Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, devera notificar o licitante contratado,
facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

11.9.2. A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento,
indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada como infratora, a motivacao para aplicacdo
da penalidade, a sancdo que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razbes de defesa.

11.9.3. O prazo para apresentacao de defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo, exceto
na hip6tese de declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez) dias consecutivos, devendo, em
ambos os casos, ser observada a regra do art. 110 da Lei Federal n°. 8666/93.

11.10. O licitante contratado comunicard as mudancas de endereco ocorridas no curso do processo licitatério
e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local anteriormente indicado,
na auséncia da comunicacéo.

11.11. Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem gue ocorra a sua apresentacao, sera proferida a decisdo
fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante que devera
ser exercido nos termos da Lei Federal n°. 8.666/93.

11.12. O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera submetido a analise da Procuradoria Geral
do Municipio.

11.13. Os montantes relativos as multas moratdria e compensatoria aplicadas pela Administracdo poderao ser
cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado, relativos as parcelas
efetivamente executadas do contrato.

11.14. Em qualquer caso, se ap6s o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em desfavor
do licitante contratado, é obrigatoria a cobranga judicial da diferencga.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO
12.1. A rescisdo podera ocorrer nas hipoteses e condigdes previstas nos artigos da Lei n° 8.666/93, no que
couberem.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS ADITAMENTOS
13.1. O presente Ata podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei no 8.666/93, apds
manifestagdo formal da Procuradoria Geral do Municipio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
14.1. Os recursos, representacdo e pedido de reconsideracdo, somente serdo acolhidos nos termos do art. 109,
da Lei no 8.666/93 e alteracGes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

15.1. A execucdo do contrato sera acompanhada por um responsavel do departamento de tecnologia, para
gerenciar, acompanhar e fiscalizar a execugdo do servico, representado por EDUARDO PUPIM JUNIOR,
designado representante da Administracdo nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93, que devera atestar a
execucdo do objeto contratado, observadas as disposi¢cGes deste Contrato, sem 0 que ndo sera permitido
gualquer pagamento.

15.2. Quando necessario, serdo efetuados testes por amostragem para avaliagdo dos produtos, utilizando uma
guantidade entre 1 e 10% de cada item do empenho, escolhidos aleatoriamente.

15.3. Um representante da Adjudicada podera ser convocado a esta Prefeitura Municipal para acompanhar o
recebimento do material, caso seja necessario. Em caso de ndo comparecimento do mesmo, 0s testes serdo
efetuados pela fiscalizagdo na presenca de testemunhas, quando necessario.

15.4. A acéo da fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
16.1. Ficaeleito o foro da Comarca de S&o Domingos do Norte, Estado do Espirito Santo, para dirimir qualquer
davida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em duas vias de igual teor e forma, para igual
distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

S&o Domingos do Norte/ES, xx de XxxXxxxxxxx de 2021.



